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Beschreibung 
 

 
 
Bei der Mietwagenabwicklung handelt es sich um ein optionales Zusatzmodul. 

Dieses Modul kann ohne weiteres in Ihre weiteren Geschäftsprozesse integriert 

werden. So korrespondiert die Mietwagenabwicklung mit dem KFZ3000PLUS  
Terminbuch. Sie können schon bei der Terminvergabe Ihre Fahrzeuge 

reservieren. Das gewährleistet aktuelle Übersicht und dadurch eine hohe 
Planungssicherheit. 

 
Sie haben die Auslastung der Fahrzeugflotte immer im Überblick, egal ob 
Betriebsfahrzeug, Mietwagen, Vorführwagen oder Serviceleihwagen. Das 

Schreiben eigener Mietwagenrechnungen ist ebenso kein Problem, wie das 
Bedrucken eigener Formulare. Definieren Sie eigene Tarifgruppen und Zeiträume. 

 
Diese Beschreibung gibt Ihnen einen detaillierten Überblick über die 

Leistungsfähigkeit der KFZ3000PLUS Mietwagenabwicklung. 
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Programmstart 

Das Programmmodul Mietwagenabwicklung wird im KFZ3000PLUS Hauptmenü 
mit dem Button Mietwagen gestartet: 

 

 
 

Durch diese Auswahl gelangen Sie in die Wochenansicht der 
Mietwagenabwicklung. In Abbildung 1 erfolgt die Vermietung vierstufig: 
 

 Frei: Fahrzeug kann vermietet werden. 
 

 Verplant: Fahrzeug wurde für eine Vermietung verplant bzw. reserviert. 
 

 Vermietet: Fahrzeug wurde zum Angegebenen Zeitpunkt vermietet und 
steht für eine Verplanung nicht zur Verfügung. 

 

 Berechnet: Fahrzeug war vermietet. Die Vermietung wurde bereits 
fakturiert. 
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In dieser Maske sehen Sie zunächst die Wochenübersicht Ihrer Fahrzeuge. 
 

 
Abbildung 1: Mietwagenabwicklung Hauptmaske 

Im Feld Suchbegriff können Sie beispielsweise gezielt nach Fahrzeugtypen 

suchen. So erhalten Sie in der Übersicht nur bestimmte Fahrzeugtypen. Die 

Suche wird mit dem Button  gestartet. 

 
Im Feld Hersteller können Sie die Ansicht in Abbildung 1 gezielt auf 

bestimmte Hersteller beschränken. Aktualisieren Sie die Ansicht mit dem Button 

. 

 

Mit den Schaltern Mietwagen, Service-Leihwagen, Vorführwagen und 

Betriebsfahrzeuge lassen sich entsprechende Fahrzeuge in der 

Wochenübersicht anzeigen. 
 

  Mit diesen Buttons können Sie zwischen den Wochen Blättern. 
 

 Mit diesem Button gelangen Sie in die Kalenderansicht, in der Sie die 
Darstellung der Wochenübersicht entsprechend ändern können. 

 

 Mit diesem Button aktualisieren Sie die Ansicht in Abbildung 1. 
 

Mit den Buttons  und  können Sie von der Wochenübersicht in 

Abbildung 1 in eine Monatsansicht bzw. eine Jahresansicht wechseln: 
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Abbildung 2: Monatsübersicht 

 
Abbildung 3: Jahresübersicht 

Bei der Erstbenutzung des Programmmoduls Mietwagen müssen zunächst 
diverse Programmeinstellungen vorgenommen werden: 
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Programmeinrichtung/Verwaltung 

In die Verwaltung der Mietwagenabwicklung gelangen Sie ausgehend von 
Abbildung 1 mit dem Reiter Stammdaten/Verwaltung: 

 

 
Abbildung 4: Aufruf Stammdaten - Verwaltung 

Durch diese Anwahl gelangen Sie in die folgende Maske: 
 

 
Abbildung 5: Verwaltungssatz - Allgemein 

In der Maske in Abbildung 5 können generelle Einstellungen zum 
Programmmodul Mietwagenabwicklung vorgenommen werden. Dort finden Sie 

mehrere Karteikarten, in denen Sie unterschiedliche Einstellungen vornehmen 
können: 

 

 
Abbildung 6: Karteikarten 

Im nächsten Kapitel gehen wir auf die allgemeinen Einstellungen ein, die Sie 
in der Karteikarte Allgemein finden. 
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Karteikarte - Allgemein 

Die allgemeinen Einstellungen sehen Sie in Abbildung 5. Dort haben die Felder, 
Schalter und Buttons folgende Bedeutung/Funktion: 

Tagesinfo 

In diesem Feld können Sie entscheiden welche Benutzer von KFZ3000PLUS 

eine Meldung bezüglich des Mietwagentermins automatisch bekommen sollen. 
Auch den Zeitpunkt für die Meldung können Sie festlegen. Sie haben dabei 

folgende Möglichkeiten: 
 

Beim Start von KFZ3000PLUS 

 

 
Abbildung 7: Einstellungen - Termininformation 

 Nein 

Beim Starten von KFZ3000PLUS erfolgt keine Termininformation. 

 
 Immer 

Beim Starten von KFZ3000PLUS erfolgt immer eine Termininformation. 
 

 Einmal pro Tag und Bediener 

Eine Termininformation erfolgt einmal am Tag für den jeweiligen Bediener. 
 
Diese Einstellungen gelten anschließend für: 

 
 Alle Benutzer 

Die vorgenommenen Einstellungen gelten für alle Benutzer. 
 

 Benutzerliste 

Die vorgenommenen Einstellungen gelten für ausgewählte Benutzer (Vgl. 
Abbildung 8). Um die entsprechenden Benutzer auszuwählen, klicken Sie 

auf den Button . Dadurch gelangen Sie in die folgende Maske: 
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Abbildung 8: Benutzer für Termininformationen auswählen 

In Abbildung 8 können Sie mit einem Häkchen in dem Schalter neben dem 
Benutzernamen festlegen, ob der Benutzer die Termininformation erhalten soll. 

 

Speichern Sie Ihre Eingaben mit dem Button . Mit dem Button  können Sie 

die Ansicht in Abbildung 8 jederzeit verlassen. 
 

Beim Start des Moduls 
 

 
Abbildung 9: Einstellungen - Termininformation 

 Nein 

Beim Starten des Moduls Mietwagenabwicklung erfolgt keine 
Termininformation. 

 

 Immer 
Beim Starten des Moduls Mietwagenabwicklung erfolgt immer eine 

Termininformation. 
 

 Einmal pro Tag und Bediener 

Eine Termininformation erfolgt einmal am Tag für den jeweiligen Bediener. 
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Die Tagesinfo sehen Sie in der nächsten Abbildung beispielhaft abgebildet: 
 

 
Abbildung 10: Info: Tageseinträge Mietwagen 

In Abbildung 5 gibt es weitere Felder und mit Einstellungsmöglichkeiten: 

 

 
Abbildung 11: Weitere Einstellungsmöglichkeiten 

Beim Speichern eines Vorgangs muss der Bediener seinen Namen 

eingeben: 
 
Aktivieren Sie diesen Schalter, wenn beispielsweise der Abschluss eines 

Planungsvorgangs, durch die Eingabe des Bedieners bestätigt werden soll. 

Eintrag in Tagesinfo 

In diesem Feld können Sie einstellen wie viele Tage die Termininformation vor 
dem Mietbeginn erscheinen soll. 
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Betrag Selbstbeteiligung (voll) 

In diesem Feld können Sie den Betrag in EURO für die volle Selbstbeteiligung des 

Kunden eingeben. 
 

Der hier eingegebene Betrag für die volle Selbstbeteiligung des Kunden im Falle 
eines Unfalles, erscheint entsprechend auf dem Mietvertrag. 

Betrag Selbstbeteiligung (red.) 

Möchte der Kunde eine Haftungsreduzierung, kann in dieses Feld der Betrag für 
diese reduzierte Selbstbeteiligung eingegeben werden. 

 
Bei der Preisermittlung kann eine reduzierte Selbstbeteiligung ausgewählt 
werden und der hier eingegebene Betrag wird entsprechend auf dem Mietvertrag 

angezeigt. 
 

 Mit diesem Button in Abbildung 8 können Sie zur nächsten Karteikarte 
blättern. 

 

 Mit diesem Button in Abbildung 8 können Sie Ihre Einstellungen speichern. 
 

 Mit diesem Button können Sie die Ansicht in Abbildung 8 verlassen. 
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Karteikarte - Formulare 

Zu den Einstellungen der Formulare gelangen Sie ausgehend von Abbildung 5 
mit der Karteikarte Formulare: 

 

 
 
Durch diese Auswahl gelangen Sie in die folgende Ansicht: 
 

 
Abbildung 12: Verwaltungssatz - Formulare 

In der Ansicht in Abbildung 12 sehen Sie die zur Auswahl stehenden 
bedruckbaren Formulare. 

 
Diese Formulare werden später dazu verwendet, um die Mietverträge zu 
drucken. Beim Vermieten eines Fahrzeugs, werden Sie später vom Programm 

gefragt, auf welchem Formular der Mietvertrag gedruckt werden soll. Die 
markierten Formulare erscheinen später zur Auswahl beim Starten des 

Druckvorgangs. 
 

Hinweis: 
Die Formulare sind im Programm fest integriert. Die Ausrichtung der Texte 
für die Formulare ist im Programm fest eingestellt. Gerne erstellen wir 

Ihnen individuelle Formulare für die Mietwagenabwicklung. Sprechen Sie 
uns diesbezüglich an. Gerne unterbreiten wir Ihnen ein Angebot. 
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In der Abbildung 12 haben die Buttons folgende Funktionen: 
 

 Mit diesem Button in können Sie zur nächsten Karteikarte blättern. 
 

 Mit diesem Button in können Sie Ihre Einstellungen speichern. 

 

 Mit diesem Button können Sie die Ansicht in verlassen. 
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Karteikarte -Pflichtfelder 

Zu den Einstellungen der Pflichtfelder gelangen Sie ausgehend von Abbildung 
5 mit der Karteikarte Pflichtfelder: 

 

 
 
Dadurch öffnet sich die folgende Maske: 
 

 
Abbildung 13: Verwaltungssatz - Pflichtfelder 

In der Maske in Abbildung 13 können Sie festlegen, welche Felder keine 

Pflichtfelder sind. Ferner können Sie festlegen, welche Auswirkungen ein 
fehlender Eintrag hat. 
 

Sie haben folgende Auswahlmöglichkeiten: 
 

 Kein Pflichtfeld 
Markieren Sie in dieser Spalte den jeweiligen Schalter. Dadurch wird 
dieses Feld als ein nicht Pflichtfeld definiert. 

 

 Fehlen erzeugt Warnung 
Markieren Sie in dieser Spalte einen Schalter, bei dem vom Programm eine 
Warnung erzeugt werden soll, falls dieses Feld nicht mit den notwendigen 

Daten ausgefüllt wird. 
 

 Fehlen verhindert Druck 
Markieren Sie in dieser Spalte einen Schalter. Dadurch wird der Druck des 
Formulars vom Programm solange verhindert, bis die entsprechenden 

Daten ausgefüllt sind. 
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 Mit diesem Button in Abbildung 13 können Sie zur nächsten Karteikarte 
blättern. 

 

 Mit diesem Button in Abbildung 13 können Sie Ihre Einstellungen 
speichern. 

 

 Mit diesem Button können Sie die Ansicht in Abbildung 13 verlassen. 
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Karteikarte - Adresse Autohaus 

Zu der Einstellung der gültigen Adresse des Autohauses gelangen Sie 
ausgehend von Abbildung 5 mit der Karteikarte Adresse Autohaus: 

 

 
 
Durch diese Auswahl gelangen Sie in die folgende Ansicht: 
 

 
Abbildung 14: Verwaltungssatz - Autohaus Adresse 

In der Maske in Abbildung 14 können Sie die Adresse des Autohauses 
eingeben. Die eingegebene Adresse wird anschließend auf die Formulare 
gedruckt. 

 
Hinweis: 

Richten Sie die Einträge in Abbildung 14 nach dem Platz auf den 
Formularen aus. 

 

 Mit diesem Button in Abbildung 14 können Sie zur nächsten Karteikarte 
blättern. 

 

 Mit diesem Button in Abbildung 14 können Sie Ihre Einstellungen 
speichern. 

 

 Mit diesem Button können Sie die Ansicht in Abbildung 14 verlassen. 
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Karteikarte - Wochenübersicht 

Zu den Einstellungen der Wochenübersicht gelangen Sie ausgehend von 
Abbildung 5 mit der Karteikarte Wochenübersicht: 

 

 
 
Durch diese Auswahl gelangen Sie in die folgende Ansicht: 

 

 
Abbildung 15: Verwaltungssatz - Wochenübersicht 

In der Maske in Abbildung 15 können grundlegende Einstellungen zu der 
Wochenübersicht in Abbildung 1 vorgenommen werden. 

Felder und ihre Bedeutung 

Arbeiten aus Wochenübersicht 

Markieren Sie diesen Schalter, falls Sie mit Ihrer Mietwagenabwicklung aus einer 

Wochenübersicht heraus arbeiten möchten. 

Zeitraster Übersicht 

In diesen Feldern können Sie das Zeitraster einrichten. Dadurch werden beim 
verplanen einen Fahrzeugs, vom Programm automatisch die jeweiligen von/bis 

Zeiten vorgeschlagen. 

 
Das Zeitraster sehen Sie beispielhaft in Abbildung 15 abgebildet. 



Handbuch KFZ3000PLUS   

Mietwagenabwicklung  Programmeinrichtung/Verwaltung 

  21 

Doppelklick startet 

In diesem Bereich können Sie einstellen, welche Funktion der Doppelklick 

innerhalb der Übersicht in Abbildung 1 übernehmen soll. Folgende Auswahl 
kann getroffen werden: 
 

 Bei freiem Termin 
Falls ein Termin frei ist, kann der Doppelklick auf diesen Termin 

folgende Aktion ausführen: 
 
Planen: Markieren Sie diesen Schalter, um mit einem Doppelklick eine 

Vermietung zu planen. 
 

Vermieten: Markieren Sie diesen Schalter, um mit einem Doppelklick 
direkt zu der Vermietung zu gelangen. 

 
Wahl zwischen beiden: Falls dieser Schalter aktiviert wird, gelangen Sie 
mit einem Doppelklick in einen freien Termin in die Abfrage, ob Sie ein 

Fahrzeug verplanen oder vermieten möchten (Vgl. Abbildung 16): 

 

 
Abbildung 16: Verplanen oder vermieten 

 Bei verplantem Termin 
Falls ein Termin verplant ist, kann der Doppelklick auf diesen Termin 

folgende Aktion ausführen: 
 

Vermieten: Beim Doppelklick gelangen Sie in die Vermietung des 

Fahrzeugs. Alternativ können Sie den Schalter wahlweise mit „Planung 

bearbeiten“ aktivieren. Dadurch gelangen Sie in die Abfrage, ob Sie die 

Vermietung oder die Bearbeitung der Verplanung aufrufen möchten (Vgl. 

Abbildung 17): 
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Abbildung 17: Vermieten oder Planung bearbeiten 

 Bei vermietetem Termin 
Falls ein Fahrzeug vermietet ist, kann der Doppelklick auf diesen 

Termin folgende Aktion ausführen: 
 

Berechnen: Beim Doppelklick gelangen Sie in die Berechnung. Alternativ 

können Sie den Schalter wahlweise mit „Vermietung bearbeiten“ 

aktivieren. Dadurch gelangen Sie in die Abfrage, ob Sie die Vermietung 
berechnen oder bearbeiten möchten (Vgl. Abbildung 17): 

 

  
Abbildung 18: Berechnen oder Vermietung bearbeiten 
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Buttons und ihre Funktionen 

In Abbildung 15 haben die Buttons folgende Funktionen: 

Sortierschlüssel 

 Mit diesem Button können Sortierkriterien für die Darstellung der 
Mietwagen in Abbildung 1 frei definiert werden. In Abbildung 19 sehen 
Sie mögliche Sortierkriterien beispielhaft abgebildet: 

 

 
Abbildung 19: Sortierschlüssel Wochenübersicht 

In dieser Maske können Sie definieren, nach welcher Sortierung Ihre Fahrzeuge 

in der Wochenübersicht dargestellt werden. In unserem Beispiel steht der 
Schlüssel: 00 für die Bezeichnung: Kleinwagen. 

 
Hinweis: 

Die hier hinterlegten Sortierschlüssel müssen in den Stammdaten der 
Fahrzeuge ausgewählt werden, damit die Sortierung in der 

Wochenübersicht entsprechend dargestellt wird. Wo Sie die 
Sortierschlüssel auswählen können, finden Sie im Kapitel: Eintragung der 
Mietwagen. 

Farbdefinition 

 Mit diesem Button können Sie Farben für die Darstellung der Mietwagen in 
der Wochenübersicht definieren: 
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Abbildung 20: Farben für Wochenübersicht 

Um eine Farbe zu definieren klicken Sie in Abbildung 20 in das Feld Text zur 

Auswahl. Drücken Sie die Taste [F2] um die Textfarbe auszuwählen. Drücken Sie 

die Taste [F4] um die Hintergrundfarbe auszuwählen. Dadurch erscheint 

folgende Farbauswahl, in der Sie Ihre Wunschfarbe definieren können: 
 

 
Abbildung 21: Farbe auswählen 
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Hinweis: 
Die hier hinterlegten Farben, müssen in den Stammdaten der Fahrzeuge 

ausgewählt werden. Vergleichen Sie dazu Kapitel: Farbe. 
 

Speichern Sie Ihre Farbeinstellungen mit dem Button . Mit dem Button  

verlassen Sie die Maske mit der Farbauswahl für die Wochenübersicht. 
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Tarife Mietwagen 

Die Tarife für Ihre Mietwagen sollten definiert werden, bevor Sie die Mietwagen 
eingetragen haben. 

 
In die Verwaltung der Tarife für die Mietwagenabwicklung gelangen Sie 

ausgehend von Abbildung 1 mit dem Reiter Stammdaten/Tarife: 

 

 
Abbildung 22: Auswahl Tarife Mietwagen 

Folgende Maske wird dadurch geöffnet: 

 

 
Abbildung 23: Tarife Mietwagen 

In Abbildung 23 können Sie die unterschiedlichen Tarife und die darin 
enthaltenen Tage eingeben. Diese Tage stellen die Grundlage für die Berechnung 

der Haftungsreduzierung und Insassenunfallversicherung dar. 
 

 Mit diesem Button speichern Sie Ihre Eingaben. 

 

 Mit diesem Button werden die Einstellungen auf den Standard 
zurückgesetzt. 

 

 Mit diesem Button verlassen Sie die Ansicht in Abbildung 23. 
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Tarifgruppen 

Die Tarifgruppen sollten für Ihre Mietwagen definiert werden, bevor Sie die 
Mietwagen eingetragen haben. 

 
In der Regel unterscheiden sich die Tarifgruppen nach der Art der Fahrzeuge. 

Beispielsweise so wie in Abbildung 19 gezeigt nach Kleinwagen, 
Mittelklassewagen etc. 
 

In die Verwaltung der Tarifgruppen gelangen Sie ausgehend von Abbildung 1 
mit dem Reiter Stammdaten/Tarifgruppen: 

 

 
Abbildung 24: Auswahl - Tarifgruppen 

Folgende Maske wird dadurch geöffnet: 

 

 
Abbildung 25: Tarifgruppen Mietwagen 

In Abbildung 25 können Sie die unterschiedlichen Tarifgruppen festlegen. 
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Felder und ihre Bedeutung 

Tarifgruppe 

In diesem Feld können Sie eine Tarifgruppe eingeben. Bis zu [99] Tarifgruppen 
können gleichzeitig geführt werden. Alternativ können Sie mit der 

Schnellauswahl  oder der Taste [F2] eine bestehende Tarifgruppe auswählen, 

um diese zu bearbeiten: 
 

 
Abbildung 26: Bestehende Tarifgruppen 

Bezeichnung 

In diesen Feldern wird die Bezeichnung für den jeweiligen Tarif hinterlegt, 
beispielsweise Mondeo obere Mittelklasse. 

Preise in € 

In diesen Feldern in tabellarischer Form, werden für die hinterlegten Zeiten die 
Tarife (Preise) eingegeben. 
 

Außerdem können Sie im Feld Preise in € folgende Eingaben durchführen: 

 
 Häkchen 

Aktivieren Sie hinter den Tarifen dieses Häkchen um später einen Endpreis 

eingeben zu können. Das entsprechende Eingabefeld wird dadurch in der 
Berechnung freigegeben. 

 
 Pauschale 

In diesem Feld wird der Pauschalpreis für den jeweiligen Tarif eingegeben. 

 
 Enth. Km 

Geben Sie in dieses Feld die im Pauschalpreis enthaltenen Kilometer. 
 

 Zusatztag 

Geben Sie in dieses Feld den Preis für einen Zusatztag. 
 

 Enth. Km 
Geben Sie in dieses Feld die im Zusatztag enthaltenen Kilometer. 
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 Haft. Red. 

Geben Sie in diesem Feld den Tagespreis für eine Haftungsreduzierung 
ein. 

 

 Versich. 
Geben Sie in dieses Feld den Tagespreis für die Insassenunfallversicherung 

ein. 

Preis pro Mehrkilometer 

In diesem Feld kann der Preis für jeden weiteren Zusatzkilometer eingegeben 

werden, der über die im Preis enthaltenen Kilometer hinausgeht. 

Langzeitvermietung pro Tag 

Mit einem aktivierten Häkchen können Sie den Preis pro Tag für eine 

Langzeitvermietung eingeben. Dies eignet sich besonders für eine 
Langzeitvermietung beispielsweise für 40 Tage. 

Langzeitvermietung pro Monat 

Mit einem aktivierten Häkchen können Sie den Preis pro Monat für eine 

Langzeitvermietung eingeben. Dies eignet sich besonders für eine 
Langzeitvermietung beispielsweise für 3 Monate. 
 

 Mit diesem Button in Abbildung 25 speichern Sie Ihre Eingaben. 
 

 Mit diesem Button werden die eingegebenen Werte in Abbildung 23 

gelöscht. 
 

 Mit diesem Button verlassen Sie die Ansicht in Abbildung 23. 
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Sonstige Positionen 

Zusätzlich zu den Tarifen und Tarifgruppen können in der 

Mietwagenabwicklung sonstige Positionen hinterlegt werden. Dabei kann es 
sich um Positionen handeln, die bei der Abrechnung häufig auftreten - 
beispielsweise die Innenreinigung des Mietfahrzeugs. Die hier eingepflegten 

Positionen können Sie anschließend in der Abrechnung (Vgl. Kapitel: 

Berechnen) im Feld Sonstiges, mit einer Schnellauswahl  auswählen. 

 
In die Eingabe der sonstigen Positionen gelangen Sie ausgehend von 

Abbildung 1 mit dem Reiter Stammdaten/Sonstige Positionen: 

 

 
Abbildung 27: Aufruf - sonstige Positionen 

 
Abbildung 28: Sonstige Positionen 

In Abbildung 28 sehen Sie beispielhaft eine sonstige Position, die bereits 

gespeichert ist. Sie können weitere Positionen eingeben: 
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Felder und Ihre Bedeutung – Sonstige Positionen 

Nummer 

In diesem Feld vergeben Sie die Nummer für die jeweilige Position. Die Nummern 
werden fortlaufend vergeben, falls Sie in diesem Feld die [ENTER] Taste 

drücken. Sie haben die Möglichkeit individuelle Nummern zu vergeben. 

Bezeichnung 

In diesem Feld geben Sie die genaue Bezeichnung der sonstigen Position ein. Im 
Beispiel hat die Positionsnummer 1 die Bezeichnung Innenreinigung. 

Menge 

In diesem Feld wird die Menge der sonstigen Position eingegeben die berechnet 

werden soll. 

Preis 

Geben Sie in dieses Feld den Preis für die sonstige Position ein. 

Betrag 

In diesem Feld wird der Betrag angezeigt der berechnet wird. Das Programm 

übernimmt den Betrag aus dem Feld Preis. 

Einmalposition 

Aktivieren Sie diesen Schalter, damit die Position bei Langzeitvermietungen nur 
im ersten abgerechneten Monat berechnet wird. 

Dauerposition 

Aktivieren Sie diesen Schalter, damit bei Langzeitvermietungen diese Position auf 

den neuen Vorgang übernommen wird. 

Spezielles Erlöskonto 

Aktivieren Sie diesen Schalter um ein spezielles Erlöskonto für die sonstige 
Position zu hinterlegen. 

Konto 

Dieses Feld wird frei, falls der Schalter spezielles Erlöskonto aktiviert wird. 

Die Eingabe des Kontos erfolgt nummerisch. 

Kostenst. 

Dieses Feld wird frei, falls der Schalter spezielles Erlöskonto aktiviert wird. 

Geben Sie in diesem Feld die Kostenstelle für die sonstige Position ein. 
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Eintragung der Mietwagen 

Die Mietwagen werden im KFZ3000PLUS getrennt verwaltet. In die Verwaltung 
der Mietwagen gelangen Sie ausgehend von Abbildung 1 mit dem Reiter 

Stammdaten/Mietwagen: 

 

 
Abbildung 29: Aufruf - Mietwagen 

 
Abbildung 30: Mietwagenverwaltung 
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Felder und ihre Bedeutung 

Wagen-Nr. 

In diesem Feld können Sie für einen neuen Mietwagen eine Wagennummer 

vergeben. Alternativ können Sie mit der Schnellauswahl  oder der Taste [F2] 

vorhandene Fahrzeuge aus der Liste auswählen und dieses bearbeiten: 
 

 
Abbildung 31: Mietwagen - Schnellauswahl 

Order-Nr. 

In diesem Feld können Sie die Ordernummer des Fahrzeugs eingeben, um dieses 

aus den Stammdaten/Abwicklung NGWA in das Mietwagenmodul zu 

übernehmen. 
 

Alternativ können Sie mit dem Button  nach Fahrzeugen innerhalb der Neu- 
und Gebrauchtwagenabwicklung suchen. 

Hersteller 

In dieses Feld wird der Herstellercode eingegeben. Beispielsweise f für Ford. 

Alternativ können Sie mit der Schnellauswahl  einen Herstellercode auswählen. 

Verkaufbar ab 

In diesem Feld können Sie ein Datum hinterlegen, ab wann das jeweilige 

Fahrzeug zum Verkauf zur Verfügung steht. 

Nicht mehr vermieten ab 

In diesem Feld können Sie ein Datum hinterlegen. Ab diesem Datum steht das 

Fahrzeug nicht länger für eine Vermietung zur Verfügung. Ist das Datum 
erreicht, erscheint das Fahrzeug nicht länger in der Fahrzeugverfügbarkeit. 

Fahrgestellnr. 

In diesem Feld wird die Fahrgestellnummer des Fahrzeugs eingegeben. Achten 

Sie bitte darauf die Fahrgestellnummer immer komplett einzugeben. 
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Amtl. Kennz. 

In diesem Feld wird das amtliche Kennzeichen des Fahrzeugs eingegeben. 

Typ 

In dieses Feld wird der Fahrzeugtyp eingegeben. Alternativ können Sie 

vorhandene Fahrzeugtypen mit der Schnellauswahl  aus der Liste auswählen. 

Bezeichnung 

In diesem Feld stehen mehrere Zeilen für eine zusätzliche Bezeichnung zum 
Fahrzeug zur Verfügung. 

Anzeigetext 

In diesem Feld wird der Text eingegeben der in der Mietwagenübersicht für das 

jeweilige Fahrzeug in Abbildung 1 zu sehen ist. 

Wagenart 

In diesem Feld können Sie die Art des Mietwagens bestimmen. Diese Eingabe 
erleichtert Ihnen die Fahrzeugsuche. Sie haben folgende Auswahlmöglichkeiten: 
 

 Mietwagen 
 Vorführwagen 

 Service-Leihwagen 
 Betriebsfahrzeuge 

Sort.Krit. 

In diesem Feld können Sie mit der Schnellauswahl  oder mit der Taste [F2] ein 

Sortierkriterium auswählen. Nach diesem Kriterium wird das Fahrzeug 
anschließend in der Mietwagenübersicht in Abbildung 1 sortiert. 

 
Hinweis: 
Zum Hinterlegen von Sortierschlüsseln vergleichen Sie bitte Kapitel: 

Sortierschlüssel. 

Farbe 

In diesem Feld können Sie mit der Schnellauswahl  oder mit der Taste [F2] 

eine Farbe auswählen. Mit dieser Farbe erscheint das Fahrzeug anschließend in 
der Mietwagenübersicht in Abbildung 1. 
 

Hinweis: 
Zum Hinterlegen von Farben vergleichen Sie bitte Kapitel: Farbdefinition. 

Tarifgruppe 

In dieses Feld wird die Tarifgruppe eingegeben. Alternativ können Sie die 

Tarifgruppe mit der Schnellauswahl  oder der Taste [F2] auswählen. Die 
Eingabe der Tarifgruppe wird für die spätere Rechnungsschreibung benötigt. 
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Hinweis: 
Zum Hinterlegen von Tarifgruppen vergleichen Sie bitte Kapitel: 

Tarifgruppen. 

Alternativ 

Hier haben Sie die Möglichkeit für das Fahrzeug eine alternative Tarifgruppe 
auszuwählen. 

Bereich 

Hier bestimmen Sie in welchen Bereich die Erlöse verbucht werden. Mit der 

Schnellauswahl  können Sie einen vorhandenen Bereich aus einer Liste 

auswählen. Beachten Sie auch die Kontenzuordnung. 

Tachostand 

In diesem Feld wird der aktuelle Tachostand eingegeben. Das stellt die 

Grundlage für die spätere Auftragsbearbeitung. 
 

Den Tachostand können Sie wie folgt eingeben: 
 

 Kilometer 

 Meilen 
 Betriebsstunden 

 Ohne Tachoführung 
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Buttons und ihre Funktionen 

 Mit diesem Button speichern Sie Ihre Eingaben in Abbildung 30. 
 

 Mit diesem Button verlassen Sie die Maske in Abbildung 30. 
 

 Mit diesem Button löschen Sie die Eingaben in Abbildung 30. 
 

 Wochenübersicht: Mit diesem Button gelangen Sie in den Wochenplan 

für das jeweilige Fahrzeug: 
 

 
Abbildung 32: Wochenübersicht Fahrzeug 

Mit den Pfeiltasten   können Sie innerhalb der Fahrzeuge und innerhalb der 

Wochen blättern. 
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Übernahme aus NGWA 

Fahrzeuge aus der Neu- und Gebrauchtwagenabwicklung können in 

KFZ3000PLUS als Mietwagen übernommen werden. 

 
Geben Sie dazu ausgehend von Abbildung 30 im Feld Order-Nr. die bekannte 

Ordernummer ein, oder klicken Sie auf den Button  um ein Fahrzeug zu 

suchen. Über den Button gelangen Sie in die folgende Ansicht: 
 

 
Abbildung 33: Suchen - Neu- und Gebrauchtwagen 

In Abbildung 33 können Sie nach bestehenden Fahrzeugen suchen (Vgl. 
Kapitel: Beispiel: Übernahme aus NGWA): 

Beispiel: Übernahme aus NGWA 

Wir möchten in das Mietwagenmodul einen Ford S-Max als Mietwagen 
integrieren. Dazu gehen wir wie folgt vor: 

 
In Abbildung 33 doppelklicken wir im Bereich Felder das Suchkriterium 

Hersteller. Dadurch gelangen wir in die Maske in Abbildung 34: 
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Abbildung 34: Feld-Selektion 

Wir doppelklicken in Abbildung 34 auf den Operator genau gleich und wählen 

mit der Schnellauswahl  den Hersteller Ford aus. 

 

Anschließend klicken wir auf den Button  um die Suche zu starten. Dadurch 

gelangen wir in die folgende Maske: 
 

 
Abbildung 35: Neu- und Gebrauchtwagen suchen 

Ausgehend von Abbildung 35 starten wir die Suche mit dem Button . Dadurch 

gelangen wir in die Suchergebnismaske: 
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Abbildung 36: NGWA-Suche: Ergebnismaske 

In dieser Ansicht werden uns alle Fahrzeuge angezeigt, die dem Suchkriterium 

entsprechen. 
 
Ausgehend von Abbildung 36 doppelklicken wir das Fahrzeug, welches wir in 

die Mietwagenabwicklung intergieren möchten. 
 

Dadurch gelangen wir in die Maske in Abbildung 37 in der wir die Daten des 
Fahrzeugs für die Mietwagenabwicklung eingeben können (Vgl. Kapitel: 
Eintragung der Mietwagen). 
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Abbildung 37: Fahrzeug aus NGWA hinzugefügt 

Nachdem wir die Daten für das Fahrzeug eingegeben haben, speichern wir das 

Fahrzeug mit dem Button . 

 

Dadurch steht das Fahrzeug für die Vermietung zur Verfügung. Ab sofort ist es in 
Ihrer Mietwagenübersicht in Abbildung 1 aufgelistet und kann verwendet 
werden. 

 
Hinweis: 

Ausführliche Informationen bezüglich Selektionen und Serienbriefe 
erhalten Sie in der separaten Beschreibung: Selektionen und 

Serienbriefe in Ihrem KFZ3000PLUS Hilfemenü. 
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Vermietung 

In diesem Kapitel gehen wir auf den gesamten Vorgang der 
Fahrzeugvermietung ein. Wir fangen bei der Prüfung der Verfügbarkeit des 

Fahrzeugs an. Im Anschluss daran gehen wir auf die Verplanung, Vermietung 
und die Berechnung des Fahrzeugs ein. 

Mietwagenverfügbarkeit 

In die Abfrage der Fahrzeugverfügbarkeit gelangen Sie ausgehend von 

Abbildung 1 mit dem Reiter Vermietung/Verfügbarkeit: 

 

 
Abbildung 38: Aufruf - Verfügbarkeit 

Durch diese Anwahl gelangen Sie in die Hauptmaske in der Sie die Verfügbarkeit 
der Mietfahrzeuge prüfen können: 

 

 
Abbildung 39: Mietwagenverfügbarkeit 

In Abbildung 39 sehen Sie die Verfügbarkeit von Fahrzeugen für einen 

bestimmten Zeitraum. 
 
Im nächsten Kapitel werden die Felder und ihre Funktionen erklärt. 
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Felder und ihre Bedeutung 

Zeitraum 

In diesem Feld können Sie den Zeitraum bestimmen für den die Prüfung der 
Verfügbarkeit durchgeführt werden soll. Sie können das Datum und die Uhrzeit 

(von/bis) eingeben. 
 

Sie können die Ansicht der Verfügbarkeit nach der Fahrzeugart und dem 

Hersteller eingrenzen: 

 
 Mietwagen 

 Vorführwagen 
 Service-Leihwagen 

 Betriebsfahrzeuge 
 

Den Hersteller können Sie mit der Schnellauswahl  oder der Taste [F2] 

auswählen. 
 

 Mit diesem Button starten Sie in Abbildung 39 die Abfrage der 

Verfügbarkeit. 
 

 Mit diesem Button in gelangen Sie in die Wochenübersicht der Fahrzeuge 

(Vgl. Abbildung 32). 
 

Mit einem Doppelklick auf ein Fahrzeug in Abbildung 39 gelangen Sie direkt in 
die Verplanung (Vgl. Kapitel: Verplanung). 
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Verplanung 

In die Verplanung der Mietwagen gelangen Sie ausgehend von Abbildung 1 
und Abbildung 39 mit einem Doppelklick auf ein freies Fahrzeug, oder direkt in 
der Wochenübersicht mit dem Reiter Vermietung/Verplanen: 

 

 
Abbildung 40: Aufruf - Verplanen 

Mit diesem Reiter gelangen Sie in die folgende Maske: 
 

 
Abbildung 41: Verplanung Mietwagen 

In Abbildung 41 können Sie ein Fahrzeug verplanen bzw. für einen Kunden 
reservieren. 
 

Im nächsten Kapitel werden die Felder, Buttons und ihre Funktionen erklärt. 
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Felder und ihre Bedeutung 

Kunde/Interessent 

Hier können Sie markieren, ob die Reservierung für einen Kunden oder einen 
Interessenten erfolgen soll. Sie können die jeweilige Kunden-

Interessentennummer direkt in das Feld eingeben. Alternativ können Sie mit der 

Taste [F2] oder dem Button  nach Kunden oder Interessenten suchen. In 

Abbildung 41 sehen Sie beispielhaft einen Kunden für den eine Verplanung 
durchgeführt wird. 

Name, Adresse, Telefon privat, Telefon geschäftlich 

In diesen Feldern können Sie den Namen des Kunden/Interessenten und dessen 
Adresse eingeben oder eine bestehende Adresse ändern. 

Rechnung an 

In diesem Feld steht, falls eingegeben, ein abweichender Rechnungsempfänger. 

Hier besteht auch die Möglichkeit, eine interne Kundennummer einzugeben, 
um eine Vermietung intern abzurechnen. Um einen abweichenden 
Rechnungsempfänger einzugeben, klicken Sie in Abbildung 41 auf den Button 

 (Vgl. Kapitel: Abweichender Rechnungsempfänger). 

Zeitraum 

In diesen Feldern können Sie den Zeitraum für die Vermietung des Fahrzeugs 

definieren. Je genauer die Eingabe erfolgt, desto bessere Auslastung des 
Fahrzeugs können Sie erreichen. 

Hinweis ab 

Hier können Sie bestimmen, ab welchem Tag der Vorgang in der Tagesübersicht 
erscheinen soll. 

Wagen 

In diesem Feld können Sie dem Kunden/Interessenten ein Fahrzeug zuordnen. 
Geben Sie dazu die Fahrzeugnummer ein. Alternativ können Sie mit der Taste 

[F2] oder dem Button  ein Fahrzeug aus der Mietwagenabwicklung auswählen. 
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Buttons und ihre Funktionen 

 

Preisinfo 

Mit diesem Button gelangen Sie in die Preisinformation für das jeweilige Fahrzeug 
(Vgl. Abbildung 25). Voraussetzung für eine Preisauskunft ist, dass Sie dem 

jeweiligen Fahrzeug in den Stammdaten eine Tarifgruppe zugewiesen haben. 
 

 

Neuer Vorgang 

Mit diesem Button werden die Felder in Abbildung 41 geleert. Ein neuer 
Vorgang kann dadurch durchgeführt werden. 

 

 

Löschen 

Mit diesem Vorgang kann eine Verplanung/Reservierung gelöscht werden. 

 

 

Texte zum Vorgang 

Mit diesem Button gelangen Sie in die Maske in Abbildung 42. Dort können Sie 
Zusatztexte bezüglich des Mietvorgangs eingeben, beispielsweise Hinweise auf 
Umrüstarbeiten. 

 

 
Abbildung 42: Zusatztexte zum Mietvorgang 
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Speichern Sie Ihre Zusatztexte mit dem Button . Sie können die Ansicht mit 

dem Button  verlassen. 

 

 

Abweichender Rechnungsempfänger 

Mit diesem Button können Sie einen abweichenden Rechnungsempfänger 
festlegen. Mit einem Klick auf diesen Button gelangen Sie in die folgende Ansicht: 
 

 
Abbildung 43: Abweichender Rechnungsempfänger 

In Abbildung 43 können Sie im Feld Rechnungsempfänger die Kundennummer 
des Rechnungsempfängers eingeben. Alternativ können Sie mit der Taste [F2] 

oder mit dem Button  nach einem Kunden suchen. Mit dem Button  können 

Sie Ihre Eingaben speichern. Mit dem Button  löschen Sie den abweichenden 

Rechnungsempfänger. Mit dem Button  verlassen Sie die Maske. 

 

 

Besondere Vereinbarungen 

Mit diesem Button in Abbildung 41 können Sie bei der Verplanung eines 
Fahrzeugs Standardtexte auswählen. Diese Standardtexte werden auf die 

entsprechenden Mietwagenformulare entweder in einem Feld für besondere 

Vereinbarung oder als ein Text in einem Zusatzfeld geduckt. 



Handbuch KFZ3000PLUS   

Mietwagenabwicklung  Vermietung 

  47 

Mit einem Klick auf den Button  gelangen Sie zunächst in die folgende Ansicht: 

 

 
Abbildung 44: Besondere Vereinbarungen 

In Abbildung 44 haben Sie folgende Möglichkeiten einen Text als besondere 

Vereinbarung auf Mietformulare zu verfassen: 

 
Eigenen Text eingeben 

Geben Sie im Textfeld besondere Vereinbarungen den jeweiligen Text ein und 

speichern Sie Ihre Eingabe mit dem Button . 

 

Standardeingabe laden 

Klicken Sie im Feld besondere Vereinbarungen auf den Button . Dadurch 

gelangen Sie in die folgende Maske: 
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Abbildung 45: Besondere Vereinbarungen - Standardeingabe 

Klicken Sie in Abbildung 45 auf die Nummer des Textes, welcher geladen 

werden soll. Bestätigen Sie Ihre Auswahl mit dem Button . Dadurch wird der 
Text geladen (Vgl. Abbildung 44). Speichern Sie Ihre Eingaben anschließend mit 

dem Button . 

 
Text als Standardeingabe speichern 

Geben Sie im Textfeld besondere Vereinbarungen in Abbildung 44 Ihren Text 

ein und klicken Sie auf den Button . Dadurch gelangen Sie in die Ansicht in 

Abbildung 45. Wählen Sie die Textnummer aus und bestätigen Sie Ihre Eingabe 

mit . 

Zusatzfeld 

In Abbildung 44 können Sie einen Text in einem Zusatzfeld verfassen oder 

einen vorhandenen Text auswählen (oberer Teil der Abbildung 44). Dies erfolgt 

analog zu den besonderen Vereinbarungen. Dieser Text wird an der 

entsprechenden Stelle in einem Zusatzfeld auf einem Motorent oder einem 

Rent-a-car Formular gedruckt. 

 

  

Vorgangshistorie 

Mit diesem Button gelangen Sie in die Vorgangshistorie. Dort werden die 

Geschäftsvorgänge chronologisch aufgelistet. Die Vorgangshistorie sehen Sie 
beispielhaft in der folgenden Maske abgebildet: 
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Abbildung 46: Vorgangshistorie 

Darstellung verplanter Fahrzeuge 

In der Wochenübersicht erscheint der Tag an dem das Fahrzeug verplant ist, 

grau hinterlegt:  (Vgl. Kapitel: Wochenübersicht). 

 

 
Abbildung 47: Freie, verplante, verliehene und berechnete Fahrzeuge 
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Vermieten 

Um in die Maske zu gelangen in der Sie den Mietvorgang durchführen können, 

haben Sie ausgehend von Abbildung 1 folgende Möglichkeiten. 

Möglichkeit 1: 

In Abbildung 1 gelangen Sie mit dem Reiter Vermietung/Vermieten 

 

 
Abbildung 48: Aufruf Vermieten 

zunächst in die Ansicht der Tagesbelegung der Mietwagen: 
 

 
Abbildung 49: Tagesbelegung Mietwagen 

In Abbildung 49 sehen Sie die Belegung der Fahrzeuge in einer Tagesansicht 
dargestellt (grün umrandet ein verplantes Fahrzeug). Ein vermietetes oder 

verplantes Fahrzeug erscheint in der Tagesübersicht rot markiert. 
 

Mit den Pfeiltasten   können Sie zwischen den Tagen blättern. Alternativ kann 

mit dem Kalenderbutton  der Tag ausgewählt werden, für den Sie die 

Tagesbelegung der Fahrzeuge angezeigt haben möchten. Sie können mit einem 

Häkchen festlegen welche Fahrzeuge in der Tagesansicht angezeigt werden 
sollen: 
 

 Mietwagen 
 Vorführwagen 

 Service-Leihwagen 
 Betriebsfahrzeuge 
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Für jedes Fahrzeug wird der Zeitraum der Vermietung und die freie Zeit 

angezeigt. 
 
Fahrzeug auswählen 

Doppelklicken Sie in Abbildung 49 einen Zeitblock. In unserem Beispiel 
doppelklicken wir den grün umrandeten reservierten/verplanten Zeitblock. 

 
Dadurch gelangen wir in die Maske in der die Vermietung mit den 
entsprechenden Daten durchgeführt werden kann: 

 

 
Abbildung 50: Vermietung Mietwagen 

Möglichkeit 2 

Doppelklicken Sie in der Wochenübersicht in Abbildung 1 ein freies  oder ein 

verplantes  Fahrzeug. 

 

 
Weißes Feld 
Mit einem Doppelklick in ein weißes Feld können Sie ein Fahrzeug direkt aus der 

Wochenübersicht ohne eine vorhergehende Verplanung vermieten. Sie gelangen 
zunächst in die folgende Abfrage: 
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Abbildung 51: Auswahl - Vermieten 

Markieren Sie den Schalter Vermieten und bestätigen Sie mit dem Button . 
Dadurch gelangen Sie in die Maske in der die Vermietung mit den 
entsprechenden Daten durchgeführt werden kann (Vgl. Abbildung 50). 

 

 
Graues Feld 

Mit einem Doppelklick in ein graues Feld können Sie ein Fahrzeug vermieten, 
welches Sie zuvor verplant haben (Vgl. Kapitel: Verplanung). Sie gelangen 
zunächst in die folgende Abfrage: 

 

 
Abbildung 52: Auswahl - Vermieten 2 

Markieren Sie den Schalter Vermieten und bestätigen Sie mit dem Button . 
Dadurch gelangen Sie in die Maske in der die Vermietung mit den 

entsprechenden Daten durchgeführt werden kann (Vgl. Abbildung 50). 
 
Die Felder und Buttons in Abbildung 50 haben folgende Bedeutung/Funktionen: 
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Felder und ihre Bedeutung - Vermietung 

Die Vermietung des Fahrzeugs wird in Abbildung 50 durchgeführt. Dabei haben 

die Felder und Buttons folgende Bedeutung: 

Zeitraum 

In diesen Feldern wird der Zeitraum der Vermietung angezeigt. Als Information 
steht außerdem die Gesamtmietdauer zur Verfügung. 
 

In Abbildung 50 wurden die Felder automatisch ausgefüllt, da es sich um ein 
Fahrzeug handelt, welches vorher verplant wurde. Sie können den Zeitraum 

ändern. 

Hinweis ab 

Hier können Sie bestimmen, ab welchem Tag der Vorgang in der Tagesübersicht 

erscheinen soll. 

Tacho Abfahrt/Rückgabe 

In diesen Feldern wird der KM-Stand des Fahrzeugs bei Übergabe eingegeben. Da 

Sie den KM-Stand bei Rückgabe nicht kennen, wird das Feld an dieser Stelle 

entsprechend übergangen. 

Kunde/Interessent 

In diesen Feldern werden die Kunden- oder Interessentendaten eingetragen. Die 

Informationen werden vom Programm übernommen, falls es sich um ein bereits 
vorher verplantes Fahrzeug handelt. 

Rechnung an 

Falls vorher eingetragen, steht in diesen Feldern ein abweichender 

Rechnungsempfänger. Wie Sie einen abweichenden Rechnungsempfänger 
eingeben können (Vgl. Kapitel: Abweichender Rechnungsempfänger). 

Kostenstelle-/Träger 

Es handelt sich hier um ein freies Feld. Hier können Kostenträger definiert 
werden. Sie haben dabei freie Wahl. Beispielsweise können Sie eine [1] für 

Mittelklassewagen vergeben. Anschließend kann eine Umsatzanalyse nach 

diesen Kostenträgern durchgeführt werden. Zum Aufrufen dieser Umsatzanalyse 

gelangen Sie mit dem Reiter: Historie->Umsatzliste nach Kostenstelle-

/Träger. (Vgl. Kapitel: Umsatzliste nach Kostenstelle-/Träger). 

 
Es handelt sich nicht um Kostenstelle der FiBu. 

Preis 

In diesem Feld können Sie vorab einen Preis für die Vermietung festlegen. Später 

bei der endgültigen Berechnung, können entsprechende Änderungen 
vorgenommen werden (Vgl. Kapitel: Berechnen). 
 

Um einen Preis festzulegen drücken Sie im Feld Preis die Taste [ENTER]. 

Dadurch gelangen Sie in die folgende Abfrage: 
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Abbildung 53: Tarifeinheit wählen 

Wählen Sie in Abbildung 53 den Tarif aus, den Sie dem Kunden berechnen 

möchten und bestätigen Sie mit dem Button . 

 
Hinweis: 

Wie Sie Tarifgruppen und die dazugehörigen Preise im Programm 
einrichten, erfahren Sie in den vorhergehenden Kapiteln: Tarife 

Mietwagen und Tarifgruppen. 
 
Nachdem Sie den Tarif ausgewählt haben, gelangen Sie in die Maske in der Sie 

die Berechnung des Preises durchführen können: 
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Abbildung 54: Rechnungswert berechnen 

Rechnungswert berechnen 

In Abbildung 54 können Sie den Rechnungswert bestimmen. Sie haben 
folgende Auswahlmöglichkeiten: 

Tarifgruppe  

Wählen Sie hier die Tarifgruppe aus. Anhand der Tarifgruppe wird der Preis 
bestimmt (Vgl. Kapitel: Tarifgruppen). 

Bereich  

In diesem Feld wird der Bereich ausgewählt. Hier bestimmen Sie in welchen 

Bereich die Erlöse verbucht werden. Mit der Schnellauswahl  können Sie einen 

vorhandenen Bereich aus einer Liste auswählen. 

 
Hinweis: 

Diese Bereiche werden im Administrator mit dem Reiter 
Daten/Tabellen/Bereiche Werkstatt definiert. 

MwSt.  

In der Schnellauswahl  können Sie den gewünschten Mehrwertsteuersatz aus 

der Liste auswählen. 
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Menge 

Geben Sie in dieses Feld die Menge des Tarifs ein, den Sie verkaufen möchten. 

Im Beispiel verkaufen wir 1x die Tarifgruppe 3-4 Tage. 

Zusatztage 

Geben Sie in dieses Feld die Anzahl der Zusatztage ein. Im Beispiel haben wir 
einen Zusatztag eingegeben, dadurch ergeben sich insgesamt 4 Vermietungstage 

im Feld darunter. 

Haftungsreduzierung/Insassenunfallversicherung 

Markieren Sie diese Schalter, falls der Kunde eine entsprechende Leistung 

wünscht. 

Sondervereinbarung Kilometer 

In dieses Feld können dem Kunden Extrakilometer über den gewählten Tarif 
hinaus gewährt werden. Voraussetzung dafür ist, dass der Tachostand auf 
Kilometer in den Stammdaten Mietwagen eingestellt ist. 

Mehrbetriebsstunden 

In dieses Feld können dem Kunden Extrabetriebsstunden über den gewählten 

Tarif hinaus gewährt werden. Voraussetzung dafür ist, dass der Tachostand auf 
Betriebsstunden in den Stammdaten Mietwagen eingestellt ist. 

Sonstiges  

Mit der Schnellauswahl  gelangen Sie in eine Maske in der Sie sonstige 

Positionen eingeben können. Sie haben dabei freie Wahl. Beispielsweise können 

Sie eine Fahrzeugendreinigung nach Absprache mit dem Kunden in Rechnung 
stellen: 
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Abbildung 55: Sonstige Positionen 

Wir haben beispielhaft in Abbildung 55 eine sonstige Position eingegeben. Mit 

dem Button  speichern Sie Ihre erfassten Positionen. Mit dem Button  können 

die Positionen gelöscht werden. Mit dem Button  verlassen Sie die Maske. 

Zustell-/Abholgebühr 

In diesem Feld können Sie gegebenenfalls eine Zustell-/Abholgebühr eingeben, 
die dem Kunden in Rechnung gestellt wird. Diese Position erscheint später an der 

entsprechenden Stelle auf Ihren Formularen. 

Sonderpreis 

Sie können den errechneten Preis durch einen Festpreis ersetzen. Markieren Sie 
dazu diesen Schalter und geben Sie in das Feld den Festpreis ein. 
 

Hinweis: 
Der eingegebene Preis ist der Nettopreis. Möchten Sie den Preis incl. 

Mehrwertsteuer eingeben, so wird hinter dem Betrag ein Minuszeichen (-) 
eingegeben, beispielsweise (99-) für 99€ incl. Steuer. 

 

Speichern Sie Ihre Eingaben in der Preisberechnung in Abbildung 54 

anschließend mit dem Button . Dadurch gelangen Sie erneut in die Abbildung 

50 in der Sie die weiteren Felder mit Daten ausfüllen können: 
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Buttons und Ihre Bedeutung - Vermietung 

In Abbildung 50 haben die Buttons folgende Bedeutung: 

 

  

Texte zum Vorgang 

Mit diesem Button gelangen Sie in die Maske in Abbildung 56. Dort können Sie 
Zusatztexte bezüglich des Mietvorgangs eingeben, beispielsweise Hinweise auf 
Umrüstarbeiten. 

 

 
Abbildung 56: Texte zum Vorgang 

Mit dem Button  speichern Sie Ihre Zusatztexte ab. Mit dem Button  

verlassen Sie die Maske. 

 

  

Speichern 

Mit dem Button speichern Sie Ihre Eingaben in Abbildung 50. 

 

 

Löschen 

Mit dem Button löschen Sie den Datensatz. Dadurch wird die Verplanung 
gelöscht. 
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Abbrechen 

Mit diesem Button verlassen Sie die Maske. 

 

  

Vorgangshistorie 

Mit diesem Button gelangen Sie in die Vorgangshistorie in Abbildung 57. Dort 

werden die Geschäftsvorgänge chronologisch aufgelistet. Die Vorgangshistorie 
sehen Sie beispielhaft in der folgenden Maske abgebildet: 

 

 
Abbildung 57: Vorgangshistorie 

In Abbildung 57 sehen Sie auch in der Spalte Wer, falls eingestellt, welcher 

Mitarbeiter den jeweiligen Vorgang gespeichert oder bearbeitet hat.  
 

Zu diesem Thema finden Sie mehr im Kapitel: 
Programmeinrichtung/Verwaltung. 
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Abweichender Rechnungsempfänger 

Mit diesem Button können Sie einen abweichenden Rechnungsempfänger 

festlegen. Mit einem Klick auf diesen Button gelangen Sie in die folgende Ansicht: 
 

 
Abbildung 58: Abweichender Rechnungsempfänger - Intern 

In Abbildung 58 können Sie im Feld Rechnungsempfänger die Kundennummer 

des Rechnungsempfängers eingeben. Alternativ können Sie mit der Taste [F2] 

oder mit dem Button  nach einem Kunden suchen. 

 

Mit dem Button  können Sie Ihre Eingaben speichern. Mit dem Button  

löschen Sie den abweichenden Rechnungsempfänger. Mit dem Button  

verlassen Sie die Maske. 
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Weitere Eingaben zum Druck 

Mit diesem Button gelangen Sie in die Maske in der die weiteren benötigten 

Daten für die Vermietung eingegeben werden müssen: 
 

 
Abbildung 59: Mietvertrag - weitere Daten 

In Abbildung 59 wurden die Felder beispielhaft ausgefüllt. 

Zweiter Fahrer 

Falls in den Mietvertrag ein zweiter Fahrer aufgenommen werden soll, markieren 

Sie den Schalter zweiter Fahrer und klicken Sie rechts daneben auf den Button 

. 

 

Dadurch gelangen Sie in eine Maske in der Sie die Daten des zweiten Fahrers 
eingeben können. Die Eingaben erfolgen dabei analog zu den Daten des 

Hauptmieters: 
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Abbildung 60: Daten - zweiter Fahrer 

Mit dem Button  speichern Sie Ihre Eingaben. Mit dem Button  verlassen Sie 

die Maske in Abbildung 60. 

Zahlungsart ändern 

Um die Zahlungsart zu ändern klicken Sie in Abbildung 59 neben dem Feld 

Zahlungsart auf den Button . Sie gelangen dadurch in die folgende Maske: 

 

 
Abbildung 61: Zahlungsart ändern 
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In Abbildung 61 können Sie die Zahlungsart mit dem jeweiligen Schalter wie 
folgt ändern. 

 
 Kreditkarte mit Eingabe der Kreditkartennummer 
 Bar 

 Scheck 
 Voucher 

 Rechnung 
 Abtretung 

 

Außerdem können Sie die Bedingungen für die Haftungsreduzierungen und die 
Insassenunfallversicherung mit einem Häkchen aktivieren und diese in das 

entsprechende Feld eingeben. 
 

Mit dem Button  speichern Sie Ihre Eingaben. Mit dem Button  verlassen Sie 
die Maske in Abbildung 61. 

Zusatzfeld, besondere Vereinbarungen, Übergabeort 

In Abbildung 59 können Sie mit dem Button 
 

 
 

Zusatztexte oder besondere Vereinbarungen Eingeben bzw. auswählen (Vgl. Sie 
auch Abbildung 44). Außerdem können Sie die Orte für die Übergabe und 

Rückgabe eintragen. 

Mietvertrag drucken 

Um den Mietvertrag zu drucken klicken Sie ausgehend von Abbildung 59 auf 

den Button . Dadurch gelangen Sie in die folgende Abfrage: 
 

 
Abbildung 62: Vermietung - welches Formular 

Wählen Sie das Formular aus und klicken Sie auf den Button . Sie gelangen in 
den Druckerdialog und der Druck kann gestartet werden. Mehr zum Thema 

Formulare lesen Sie im Kapitel: Karteikarte - Formulare. 
 

In der nächsten Abbildung sehen Sie einen Mietvertrag beispielhaft abgebildet: 
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Abbildung 63: Mietvertrag 
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Vermietung verlängern 

Im KFZ3000PLUS Programmmodul Mietwagen kann die Dauer der Vermietung 
verlängert werden. 

 
Doppelklicken Sie in der Wochenübersicht in Abbildung 1 ein vermietetes 
Fahrzeug dessen Abgabefrist bald endet. Sie gelangen dadurch in die folgende 

Abfrage: 
 

 
 

Wählen Sie Vermietung bearbeiten und bestätigen Sie mit dem Button . 

Dadurch öffnet sich folgende Maske: 
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Abbildung 64: Vermietung verlängern 

In Abbildung 64 können Sie, in dem von uns grün umrandeten Teil der Maske, 
im Feld Verlängerung bis eine entsprechende Verlängerung der Mietdauer 

eingeben. 
 

Die eingegebene Verlängerung erscheint anschließend in der Wochenübersicht. 
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Langzeitvermietungen 

Im KFZ3000PLUS Programmmodul Mietwagen können Sie 

Langzeitvermietungen problemlos abrechnen. 
 
In die Ansicht der Langzeitvermietungen gelangen Sie ausgehend von 

Abbildung 1 mit dem Reiter Vermietung/Langzeitvermietungen: 

 

 
Abbildung 65: Aufruf - Langzeitvermietungen 

Durch diese Anwahl öffnet sich folgende Maske: 

 

 
Abbildung 66: Langzeitvermietungen 

In Abbildung 66 können Sie mir den   Buttons zwischen den 

entsprechenden Abrechnungsmonaten blättern. 

 

Mit dem Button  können Sie die Langzeitvermietungen in Listenform drucken. 

 

Mit dem Button  verlassen Sie die Ansicht in Abbildung 66. 

 

Hinweis: 
In diesem Programmbereich können Sie nur komplette Monate abrechnen. 
Die Abrechnung erfolgt jeweils für einen Monat. Beispielsweise muss der 

Oktober abgerechnet werden, bevor der November abgerechnet werden 
kann. Falls der letzte Monat anteilig abzurechnen ist, erfolgt die 

Fakturierung wie im Kapitel: Berechnen. 
 

Mit dem Button  werden die Monatsrechnungen für die 
Langzeitvermietungen automatisch gedruckt. Eine Beispielrechnung sehen Sie in 

Abbildung 67: 
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Abbildung 67: Beispielrechnung – Langzeitvermietung 
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Vorgang bearbeiten 

Im KFZ3000PLUS Programmmodul Mietwagen haben Sie die Möglichkeit offene 
Vorgänge aus einer Maske heraus zu bearbeiten. Sie können die offenen 

Vorgänge für ein bestimmtes Fahrzeug, oder für alle Fahrzeuge anzeigen lassen. 
 
In die Maske der offenen Vorgänge gelangen Sie ausgehend von Abbildung 1 

mit dem Reiter Vermietung/Vorgang bearbeiten: 

 

 
Abbildung 68: Aufruf - Vorgänge bearbeiten 

Durch diese Anwahl öffnet sich die Maske in der Sie die offenen Vorgänge 

anzeigen lassen können: 
 

 
Abbildung 69: Offene Vorgänge bearbeiten 

In Abbildung 69 sehen Sie beispielhaft für alle Fahrzeuge in einem bestimmten 
Zeitraum alle offenen Vorgänge. 

 
Mit einem Doppelklick oder der Taste [ENTER] auf einen offenen Vorgang 
gelangen Sie in die Maske in Abbildung 70, in der Sie diesen Vorgang 

bearbeiten können. Sie können diesen Vorgang verplanen oder die Belegung 
überprüfen. Außerdem haben Sie Zugriff auf die Vorgangshistorie: 
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Abbildung 70: Verplanung Mietwagen ändern 
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Berechnen 

Um in die Maske zu gelangen, in der Sie einen Mietwagen berechnen können, 

haben Sie ausgehend von Abbildung 1 folgende Möglichkeiten. 

Möglichkeit 1 

In Abbildung 1 gelangen Sie mit dem Reiter Vermietung/Berechnen 

 

 
Abbildung 71: Aufruf Vermieten 

zunächst in die Ansicht der vermieteten Mietwagen: 
 

 
Abbildung 72: Vermietete Fahrzeuge 

Doppelklicken Sie in Abbildung 72 den Mietwagen den Sie berechnen möchten. 

In unserem Beispiel ist es das grün umrandete Fahrzeug. Dadurch gelangen Sie 
in die Maske in der die Berechnung durchgeführt wird: 
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Abbildung 73: Berechnung Mietwagen 

Hinweis: 
Die Funktionen der Buttons und der Felder in Abbildung 73 werden 

ausführlich im Kapitel: Verplanung erklärt. 



Handbuch KFZ3000PLUS   

Mietwagenabwicklung  Vermietung 

  73 

Möglichkeit 2 

Doppelklicken Sie in der Wochenübersicht ein vermietetes Fahrzeug: . Dadurch 

gelangen Sie in die folgende Abfrage: 

 

 
Abbildung 74: Wahl der Aktion - Berechnen 

Wählen Sie Berechnen aus und bestätigen Sie mit dem Button . Dadurch 

gelangen Sie in die Ansicht in Abbildung 73. 

Felder und Ihre Bedeutung - Berechnung 

In Abbildung 73 haben die Felder folgende Bedeutung: 

Zeitraum 

Geben Sie in dieses Feld das Datum und die Uhrzeit der Fahrzeugrückgabe ein. 

Tachostand neu 

Geben Sie in dieses Feld den Tachostand bei Rückgabe ein. 

Kostenstelle-/Träger 

Es handelt sich hier um ein freies Feld. Hier können Kostenträger definiert 

werden. Sie haben dabei freie Wahl. Beispielsweise können Sie eine [1] für 
Mittelklassewagen vergeben. Anschließend kann eine Umsatzanalyse nach 

diesen Kostenträgern durchgeführt werden. Zum Aufrufen dieser Umsatzanalyse 
gelangen Sie mit dem Reiter: Historie->Umsatzliste nach Kostenstelle-

/Träger. (Vgl. Kapitel: Umsatzliste nach Kostenstelle-/Träger). 

 
Es handelt sich nicht um eine Kostenstelle der FiBu. 

Name/Adresse 

In diesen Feldern wird vom Programm die Anschrift des Mieters automatisch 
übernommen. 

Rechnung an 

Falls erwünscht steht in diesen Feldern ein abweichender Rechnungsempfänger. 

Wie Sie einen abweichenden Rechnungsempfänger eingeben können (Vgl. 
Kapitel: Abweichender Rechnungsempfänger). 
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Verleihdauer 

In diesem Feld wird automatisch die Verleihdauer berechnet und angezeigt. 

Differenz Tachostand 

In diesem Feld wird die Differenz zwischen dem alten und dem neuen Tachostand 
angezeigt. 

Preis 

Der Preis wird entsprechend den Tarifgruppen und Tarifen von KFZ3000PLUS 

automatisch errechnet (Vgl. Kapitel: Tarife Mietwagen). 
 
In die Preisermittlung gelangen Sie im Feld Preis mit der [ENTER] Taste: 

 

 
Abbildung 75: Rechnungswert berechnen 

In Abbildung 75 können Sie die Preisberechnung durchführen: 
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Rechnungswert berechnen 

In Abbildung 75 können Sie den Rechnungswert bestimmen. Sie haben 
folgende Auswahlmöglichkeiten: 

Tarifgruppe  

Wählen Sie hier die Tarifgruppe aus. Anhand der Tarifgruppe wird der Preis 

bestimmt. 
 

Hinweis: 

Wie Sie Tarifgruppen und die dazugehörigen Preise im Programm 
einrichten, erfahren Sie in den vorhergehenden Kapiteln: Tarife 

Mietwagen und Tarifgruppen. 

Bereich 

In diesem Feld wird der Bereich ausgewählt. Hier bestimmen Sie in welchen 

Bereich die Erlöse verbucht werden. Mit der Schnellauswahl  können Sie einen 

vorhandenen Bereich aus einer Liste auswählen. 

MwSt. 

In dieser Schnellauswahl können Sie den Mehrwertsteuersatz aus der Liste 

auswählen. 

Menge 

Geben Sie in dieses Feld die Menge ein die Sie verkaufen möchten. Im Beispiel 
verkaufen wir 1x die Tarifgruppe 3-4 Tage. 

Zusatztage 

Geben Sie in dieses Feld die Anzahl der Zusatztage ein. Im Beispiel haben wir 

einen Zusatztag eingegeben, dadurch ergeben sich insgesamt 4 Vermietungstage 
im Feld darunter. 

Haftungsreduzierung/Insassenunfallversicherung 

Markieren Sie diese Schalter, falls der Kunde eine entsprechende Leistung 
wünscht. 

Sondervereinbarung Kilometer 

In diesem Feld können Sie die im Tarif enthaltenen Kilometer entsprechend 
überschreiben. Voraussetzung dafür ist, dass der Tachostand auf Kilometer in 

den Stammdaten Mietwagen eingestellt ist. 

Mehrbetriebsstunden/Kilometer 

In diesem Feld werden die Betriebsstunden/Kilometer angezeigt, die der Kunde 
über den gewählten Tarif hinaus aufgewendet hat. Voraussetzung dafür ist, dass 

der Tachostand auf Betriebsstunden bzw. Kilometer in den Stammdaten 

Mietwagen eingestellt ist. 

Sonstiges 

Mit der Schnellauswahl  gelangen Sie in eine Maske in der Sie sonstige 

Positionen eingeben können. Sie haben dabei freie Wahl. Beispielsweise können 
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Sie, wie in unserem Beispiel, eine Fahrzeugendreinigung nach Absprache mit 
dem Kunden in Rechnung stellen: 

 

 
Abbildung 76: Sonstige Mietwagenpositionen - Berechnung 

Beispielhaft haben wir in Abbildung 76 eine sonstige Position eingegeben. 

Mit dem Button  speichern Sie Ihre erfassten Positionen. Mit dem Button  

können die Positionen gelöscht werden. Mit dem Button  verlassen Sie die 

Maske. 

Zustell-/Abholgebühr 

In diesem Feld können gegebenenfalls eine Zustell-/Abholgebühr eingeben, die 
dem Kunden in Rechnung gestellt wird. Diese Position erscheint später an der 

entsprechenden Stelle auf Ihren Formularen. 

Sonderpreis 

Sie können den errechneten Preis durch einen Festpreis ersetzen. Markieren Sie 

dazu diesen Schalter und geben Sie in das Feld den Festpreis ein. 
 

Hinweis: 
Der eingegebene Preis ist der Nettopreis. Möchten Sie den Preis incl. 

Mehrwertsteuer eingeben, so wird hinter dem Betrag ein Minuszeichen (-) 
eingegeben, beispielsweise (99-) für 99€ incl. Steuer. 
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Speichern Sie Ihre Eingaben in der Preisberechnung in Abbildung 75 

anschließend mit dem Button . Dadurch gelangen Sie erneut in die Ansicht in 

Abbildung 73, in der Sie weitere Eingaben für die Preisberechnung durchführen 

können: 

Buttons und ihre Bedeutung - Berechnung 

  

Texte zum Vorgang 

Mit diesem Button gelangen Sie in die Maske in Abbildung 77. Dort können Sie 
Zusatztexte bezüglich des Mietvorgangs eingeben, beispielsweise Hinweise auf 

Umrüstarbeiten. 
 

 
Abbildung 77: Zusatztexte - Berechnung 

Mit dem Button  speichern Sie Ihre Zusatztexte ab. Mit dem Button  

verlassen Sie die Maske. 
 

  

Speichern 

Mit dem Button speichern Sie Ihre Eingaben in Abbildung 73. 
 

 

Löschen 

Mit dem Button löschen Sie den Datensatz. Dadurch wird auch die Vermietung 

gelöscht. 
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Abbrechen 

Mit diesem Button verlassen Sie die Maske in Abbildung 73. 

 

  

Vorgangshistorie 

Mit diesem Button gelangen Sie in die Vorgangshistorie in Fehler! Verweisquelle 

konnte nicht gefunden werden. Dort werden die Geschäftsvorgänge 
chronologisch aufgelistet. Die Vorgangshistorie sehen Sie beispielhaft in der 

folgenden Maske abgebildet: 
 

 
Abbildung 78: Vorgangshistorie 
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Abweichender Rechnungsempfänger 

Mit diesem Button können Sie einen abweichenden Rechnungsempfänger 

festlegen. Mit einem Klick auf diesen Button gelangen Sie in die folgende Ansicht: 
 

 
Abbildung 79: Abweichender Rechnungsempfänger 

In Abbildung 79 können Sie im Feld Rechnungsempfänger die Kundennummer 

des Rechnungsempfängers eingeben. Alternativ können Sie mit der Taste [F2] 

oder mit dem Button  nach einem Kunden suchen. 
 

Mit dem Button  können Sie Ihre Eingaben speichern. Mit dem Button  

löschen Sie den abweichenden Rechnungsempfänger. Mit dem Button  

verlassen Sie die Maske. 
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Rechnung drucken 

Mit dem Button  in Abbildung 73 kann der Druck der Rechnung gestartet 

werden. Sie gelangen zunächst in die folgende Abfrage: 

 

 
Abbildung 80: Mietwagenrechnung - Abfrage 

Wählen Sie das Formular aus und klicken Sie auf den Button . Dadurch 

gelangen Sie in die folgende Ansicht: 

 

 
Abbildung 81: Mietvertrag 
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Die Daten in Abbildung 81 wurden bereits bei der Vermietung des Fahrzeugs 
eingegeben. In dieser Maske können Sie die Angaben zum Fahrer, zweiten 

Fahrer, Zahlungsart überprüfen und gegebenenfalls ändern (Vgl. Kapitel: 

Zweiter Fahrer, Zahlungsart ändern und Zusatzfeld, besondere 
Vereinbarungen, Übergabeort). 
 

Um die Rechnung zu erzeugen klicken Sie in Abbildung 81 auf den Button . 

Dadurch gelangen Sie in die nachfolgende Abbildung, in der Sie das 
entsprechende Formular auswählen können. 

 

 
Abbildung 82: Welches Formular - Rechnungsdruck 

Wählen Sie das entsprechende Formular aus und bestätigen Sie mit dem Button 

. Dadurch öffnet sich der Druckerdialog. Dort kann der Druck endgültig 

gestartet werden. 

 
In der nächsten Abbildung sehen Sie eine Rechnung beispielhaft abgebildet: 
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Abbildung 83: Rechnung 
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Nachfakturierung 

Ein bereits fakturierter Vorgang kann in der Mietwagenabwicklung, beispielsweise 
wegen Termin- bzw. Kilometerüberschreitung, nachfakturiert werden. 

Doppelklicken Sie dazu in Abbildung 1 einen bereits fakturierten Vorgang . 

Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht: 
 

 
Abbildung 84: Nachberechnung Mietwagen 

Sie können einen Vorgang nachfakturieren indem Sie in Abbildung 84 auf den 

Button  klicken. Sie gelangen dadurch in die Abbildung, in der Sie 

entsprechende Korrekturen durchführen können: 
 

Hinweis: 
Eine Nachfakturierung können Sie auch im Programmteil Historie 

durchführen (Vgl. Kapitel: Abgerechnete Vorgänge). 
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Abbildung 85: Nachberechnung Mietwagen 

In Abbildung 85 sehen Sie im Feld berechnet die ursprünglichen Daten. 

Veränderungen die erst später bekannt wurden, können im Feld gebraucht 

eingegeben werden, beispielsweise eine erhöhte Kilometerleistung. 
 

Im Feld Differenz sehen Sie die Abweichung zwischen den ursprünglichen 

Werten und den tatsächlich festgestellten Werten. 

 
Im Feld Preis kann für jeden Wert den Sie nachträglich bearbeiten die 

Nachberechnung erfasst werden. Klicken Sie dazu die [ENTER] Taste. Dadurch 
gelangen Sie in die Maske in der Sie den Nachberechnungswert bestimmen 

können: 
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Abbildung 86: Nachberechnungswert bestimmen 

Im oberen Teil der Maske sehen Sie die von Ihnen ermittelte Abweichung. 

Speichern Sie Ihre Eingaben mit dem Button . Dadurch gelangen Sie erneut in 

die Maske in Abbildung 85. Dort können Sie die Nachfakturierung mit dem 

Button  abschließen und drucken. 

 
Hinweis: 
Der Druck der Nachberechnungen wird nicht auf vorgefertigten Formularen 

gedruckt. 
 

In der folgenden Abfrage sehen Sie eine Nachberechnung beispielhaft 
abgebildet: 
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Abbildung 87: Nachfakturierung 
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Rechnungsgutschrift 

Ein bereits fakturierter Vorgang kann in der Mietwagenabwicklung 
gutgeschrieben werden. Doppelklicken Sie dazu in Abbildung 1 einen bereits 

fakturierten Vorgang . Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht: 

 

 
Abbildung 88: Abgerechnete Vorgänge 

Um eine Gutschrift zu drucken, klicken Sie in Abbildung 88 auf den Button . 

Sie gelangen dadurch in den Druckerdialog. Nach dem Druck der Gutschrift kann 
der Vorgang zur weiteren Bearbeitung freigegeben werden. Bestätigen Sie dazu 

die folgende Abfrage mit [JA]: 
 

 
 

In der folgenden Abbildung sehen Sie eine Rechnungsgutschrift beispielhaft 
abgebildet:
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Abbildung 89: Gutschrift 
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Hinweis: 
Falls die Mietwagenrechnung über einen Werkstattauftrag abgewickelt 

wurde, erscheint Abbildung 88 statt dem Button  der Button . Mit 

diesem Button können Sie den Vorgang zum Bearbeiten freigeben. Sie 
gelangen dadurch in die folgende Abfrage: 
 

 
 

Vorgang wieder freigeben Dadurch kann die Vermietung bearbeitet werden, 
beispielsweise kann dieser Vorgang erneut 
fakturiert werden. 

 
Vorgang löschen Dadurch wird der gesamte Vorgang gelöscht. 
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Historie 

Im Programmmodul Mietwagen werden alle abgerechneten Vorgänge 

archiviert. Diese Vorgänge können jederzeit zu Informationszwecken aufgerufen 
werden. Diese Funktion ersetzt effektiv das Führen der Fahrtenbücher. 
 

Im Programmabschnitt Historie haben Sie außerdem die Möglichkeit eine 

Belegungsliste, eine Rechnungsliste und eine Umsatzliste zu generieren und 

alte Vorgänge zu löschen. 

 

 
Abbildung 90: Aufruf - Historie 

In den nächsten Kapiteln gehen wir auf die folgenden Funktionen im 

Programmteil Historie ein: 

 
 Abgerechnete Vorgänge 
 Alte Vorgänge löschen 

 Rechnungsliste 
 Belegungsliste 

 Umsatzliste 
 Umsatzliste nach Kostenstelle-/Träger 
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Abgerechnete Vorgänge 

Im Programmteil abgerechnete Vorgänge sehen Sie die Historie der 

ausgeliehenen Mietwagen. Außerdem haben Sie die Möglichkeit ein 

Rechnungsduplikat zu drucken, eine Gutschrift zu erstellen und eine 

Nachberechnung durchzuführen. 

 
Hinweis: 

Mehr Informationen zum Erstellen einer Gutschrift oder einer 
Nachberechnung erhalten Sie in den Kapiteln: Nachfakturierung und 

Rechnungsgutschrift. 
 
In die Historie der abgerechneten Vorgänge gelangen Sie ausgehend von 

Abbildung 1 mit dem Reiter Historie/abgerechnete Vorgänge: 

 

 
Abbildung 91: Aufruf - abgerechnete Vorgänge 

Dadurch wird die folgende Maske geöffnet: 

 

 
Abbildung 92: Historie – ausgeliehene Mietwagen 
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Felder und ihre Bedeutung 

Von/bis 

In diesem Feld können Sie den Zeitraum der Betrachtung festlegen. 

Wagen 

In diesem Feld können Sie die Wagennummer eingeben. Alternativ können Sie 

mit der Schnellauswahl  oder der Taste [F2] ein Fahrzeug aus einer Liste 

auswählen: 
 

 
Abbildung 93: Auswahlliste Fahrzeuge 

In diesem Feld können Sie eingrenzen für welches Fahrzeug Sie die Historie der 
abgerechneten Vorgänge angezeigt haben möchten. 

 
Falls Sie kein Fahrzeug auswählen, erhalten Sie die Auswertung für alle 
Fahrzeuge innerhalb des festgelegten Zeitraums. 

Kunde 

In diesem Feld können Sie die Kundennummer eingeben. Alternativ können Sie 

mit der Suchfunktion  oder der Taste [F2] nach einem Kunden suchen. 
 

In diesem Feld können Sie eingrenzen für welchen Kunden Sie die Historie der 
abgerechneten Vorgänge angezeigt haben möchten. 

 
Falls Sie keinen Kunden auswählen, erhalten Sie die Auswertung für alle Kunden 

innerhalb des festgelegten Zeitraums. 

Rechn.Nr 

In diesem Feld können Sie die Rechnungsnummer eingeben, um gezielt nur diese 

eine Rechnung zu betrachten. 
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Beispiel – abgerechnete Vorgänge 

Im folgenden Beispiel möchten wir die Historie der abgerechneten Vorgänge für 

den Wagen mit der Nummer [64] für das letzte Jahr anzeigen lassen: 
 

 
Abbildung 94: Kriterien für Auswertung 

Klicken Sie in Abbildung 94 auf den Button . Dadurch starten Sie die 
Auswertung. Das Ergebnis der Auswertung sehen Sie in der folgenden Abbildung: 

 

 
Abbildung 95: Ergebnis - abgerechnete Vorgänge 

Folgende Informationen können Sie dieser Historie entnehmen: 

 
 Wagenkennung (im Bsp. [B] für Betriebsfahrzeug) und Wagennummer 

 Namen des Kunden incl. Kundennummer 
 Amtliches Kennzeichen 
 Rechnungsnummer und Rechnungsdatum bzw. Werkstattauftragsnummer 

(falls der Mietwagen auf einen Werkstattauftrag übernommen wurde). 
 Belegung des Fahrzeugs incl. Datum und Uhrzeit 

 
Um einen Vorgang detailliert zu betrachten, doppelklicken Sie diesen in 
Abbildung 95. Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht: 
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Abbildung 96: Abgerechneter Vorgang 

In Abbildung 96 haben Sie folgende Möglichkeiten: 
 

 Gutschrift drucken (Vgl. Kapitel: Rechnungsgutschrift). 

 

 Nachfakturierung (Vgl. Kapitel: Nachfakturierung). 
 

 Vorgangshistorie (Vgl. Abbildung 57: Vorgangshistorie). 
 

 Duplikat drucken (Drucken Sie mit diesem Button ein 

Rechnungsduplikat). 
 

 Mit diesem Button rufen Sie die Vertragsdaten auf. 
 

 Kunde zahlt die Rechnung. Mit diesem Button, lässt sich die Berechnung 
des Rechnungswertes anzeigen (Vgl. Abbildung 86). 
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Alte Vorgänge löschen 

Im Programmteil alte Vorgänge löschen können Sie bereits abgerechnete 

Vorgänge bis zu einem bestimmten Datum löschen. 

 
Sie gelangen ausgehend von Abbildung 1 mit dem Reiter Historie/alte 
Vorgänge löschen 

 

 
Abbildung 97: Aufruf - alte Vorgänge löschen 

in die folgende Abfrage: 
 

 
Abbildung 98: Abgerechnete Vorgänge löschen 

In Abbildung 98 können Sie ein Datum festlegen. Bis zu diesem Datum werden 
alle abgerechneten Vorgänge im System gelöscht. 

 

Den Löschvorgang starten Sie mit dem Button . Mit dem Button  verlassen 

Sie die Maske. 
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Rechnungsliste 

Im Programmmodul Mietwagen können Sie mit wenigen Mausklicks eine 
komplette Rechnungsliste erstellen. 
 

Gehen Sie dazu ausgehend von Abbildung 1 mit dem Reiter 
Historie/Rechnungsliste 

 

 
Abbildung 99: Aufruf Rechnungsliste 

in die folgende Maske: 

 

 
Abbildung 100: Rechnungsliste Mietwagen 

In Abbildung 100 können Sie die Rechnungsliste generieren. Sie haben dabei 

folgende Möglichkeiten: 
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Felder und ihre Bedeutung - Rechnungsliste 

Rechnungsdatum 

In diesen Feldern bestimmen Sie den Zeitraum für die Auswertung. 

Kunde 

In diesem Feld können Sie die Kundennummer eingeben. Alternativ können Sie 

mit der Suchfunktion  oder der Taste [F2] nach einem Kunden suchen. 

 
In diesem Feld können Sie eingrenzen für welchen Kunden die Rechnungsliste 

erstellt werden soll. 
 
Falls Sie keinen Kunden auswählen, erhalten Sie die Rechnungsliste für alle 

Kunden innerhalb des festgelegten Zeitraums. 

Wagen 

In diesem Feld können Sie die Wagennummer eingeben. Alternativ können Sie 

mit der Schnellauswahl  oder der Taste [F2] ein Fahrzeug aus einer Liste 

auswählen: 
 

 
Abbildung 101: Auswahlliste Fahrzeuge 

In diesem Feld können Sie eingrenzen für welches Fahrzeug Sie die 
Rechnungsliste erstellen möchten. 

 
Falls Sie kein Fahrzeug auswählen, erhalten Sie die Rechnungsliste für alle 

Fahrzeuge innerhalb des festgelegten Zeitraums. 

Rechn.Nr. 

In diesem Feld können Sie die Rechnungsnummer eingeben, um gezielt nur diese 

eine Rechnung auf der Rechnungsliste zu erhalten. 

Sortierung 

Mit diesen Schaltern können Sie die Liste wie folgt sortieren: 
 

 Ältestes Datum vorn 

 Ältestes Datum hinten 
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Beispiel einer Rechnungsliste 

Im folgenden Beispiel möchten wir eine Rechnungsliste für den Wagen mit der 

Nummer [64] erhalten. Als Zeitraum wählen wir 01.01.10 bis 19.06.12: 
 

 
Abbildung 102: Rechnungsliste - Kriterien 

Klicken Sie in Abbildung 102 auf den Button . Dadurch starten Sie die 

Auswertung. Die Rechnungsliste sehen Sie in der folgenden Abbildung: 
 

 
Abbildung 103: Rechnungsliste 

In Abbildung 103 sehen Sie die Rechnungsliste. 
 
Mit einem Doppelklick auf eine Rechnung, gelangen Sie in die Druckvorschau. In 

der nächsten Abbildung sehen Sie eine Rechnung beispielhaft abgebildet: 
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Abbildung 104: Beispiel Rechnung aus Rechnungsliste 
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Belegungsliste 

Im Programmmodul Mietwagen können Sie mit wenigen Mausklicks eine 

Belegungsliste Ihrer Fahrzeugflotte erstellen. Dort sehen Sie, wann und 

welches Fahrzeug an wen vermietet ist und war. 

 
Die Belegungsliste kann auch für Fahrzeuge erstellt werden, die aus dem 
Programmmodul entfernt wurden. 

 
Gehen Sie dazu ausgehend von Abbildung 1 mit dem Reiter 
Historie/Belegungsliste 

 

 
Abbildung 105: Aufruf Belegungsliste 

in die folgende Maske: 
 

 
Abbildung 106: Mietwagenbelegung - Kriterien 

In Abbildung 106 können Sie die Belegungsliste spezifizieren. Sie können die 

Belegungsliste für ein bestimmtes Fahrzeug, für Mietwagen, für Vorführwagen, 
für Service-Leihwagen, für Betriebsfahrzeuge oder für alle Fahrzeuge erstellen. 

Markieren Sie dazu den jeweiligen Schalter. 
 
Um eine Druckvorschau zu erstellen, markieren Sie den Schalter Druckvorschau 

und klicken Sie auf den Button . In der folgenden Abbildung sehen Sie eine 
Belegungsliste beispielhaft abgebildet: 
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Abbildung 107: Mietwagenbelegung 

Auf dieser Liste sehen Sie die Belegung Ihrer Mietfahrzeuge entsprechend den in 

Abbildung 109 eingegebenen Kriterien. 
 

Alle Mietwagen die abgerechnet wurden sehen Sie mit den entsprechenden 
Umsätzen auf der Umsatzliste: 
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Umsatzliste 

Im Programmmodul Mietwagen können Sie mit wenigen Mausklicks eine 
Umsatzliste erstellen. 

 
Gehen Sie dazu ausgehend von Abbildung 1 mit dem Reiter 
Historie/Umsatzliste 

 

 
Abbildung 108: Aufruf - Umsatzliste 

in die folgende Maske: 

 

 
Abbildung 109: Kriterien - Mietwagenumsätze 

In Abbildung 109 können Sie die Umsatzliste spezifizieren. Sie können die 

Umsatzliste für ein bestimmtes Fahrzeug, für Mietwagen, für Vorführwagen, für 

Service-Leihwagen, für Betriebsfahrzeuge oder für alle Fahrzeuge erstellen. 

Markieren Sie dazu den jeweiligen Schalter. 

 
Um eine Druckvorschau zu erstellen, markieren Sie den Schalter Druckvorschau 

und klicken Sie auf den Button . In der folgenden Abbildung sehen Sie eine 
Umsatzliste für alle Mietfahrzeuge beispielhaft abgebildet: 
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Abbildung 110: Mietwagenumsätze 

Auf dieser Liste sehen Sie, entsprechend den in Abbildung 109 eingegebenen 
Kriterien, alle Mietwagen die bereits abgerechnet wurden. In der letzten Spalte 
wird der Rechnungsbetrag/Umsatz angezeigt. 
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Umsatzliste nach Kostenstelle-/Träger 

Im Programmmodul Mietwagen können Sie auch eine spezielle Umsatzanalyse 
durchführen. Während des Vorgangs der Vermietung und der Berechnung, steht 
Ihnen in Abbildung 50 bzw. Abbildung 73 das Feld Kostenstelle-/Träger 

zur Verfügung. 
 

Es handelt sich dabei um ein freies Feld. Hier können Kostenträger definiert 
werden. Sie haben dabei freie Wahl. Beispielsweise können Sie eine [1] für 

Mittelklassewagen vergeben. 

 

Anschließend kann eine Umsatzanalyse nach diesen Kostenträgern durchgeführt 
werden. Zum Aufrufen dieser Umsatzanalyse gelangen Sie mit dem Reiter: 
Historie->Umsatzliste nach Kostenstelle-/Träger. 

 

 
Abbildung 111: Aufruf - Umsatzliste nach Kostenstelle-/Träger 

Dadurch gelangen Sie in die folgende Maske: 

 

 
Abbildung 112: Kriterien - Mietwagenumsätze nach Kostenstelle 

In Abbildung 112 steht automatisch 1 bis 99999999. Sind keine Kostenträger 

definiert worden, wird keine Umsatzliste erstellt. Ersetzen Sie die [1] durch eine 
[0]. Dadurch erhalten Sie eine Auswertung. 
 

Wurden vorher Kostenstellen-/Träger definiert, erhalten Sie eine Umsatzliste 
nach diesen Kostenstellen mit einzelnen Umsatzsummen. 

 
In der nächsten Abbildung sehen Sie eine Umsatzliste nach Kostenstelle-
/Träger beispielhaft abgebildet: 
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Abbildung 113: Umsatzliste nach Kostenstelle-/Träger 
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