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Die Auftragsabwicklung in KFZ3000Plus ist im Programmmodul Werkstatt
integriert. Sie bildet zusammen mit anderen Bereichen eines der zentralen
Geschaftsprozesse in Ihrem Unternehmen ab.

In der  Auftragsbearbeitung flieBen Informationen aus anderen
Programmmodulen zusammen. Hier kdnnen Sie je nach Auftrag, alle Dokumente
die Sie oder Ihr Kunde benétigen, zusammenstellen. Sie haben jederzeit Einsicht
in die Rechnungshistorie. Auftrage kdénnen in der Auftragsbearbeitung in
Interne/Externe/Garantie/Teile/EG/Kostenvoranschlag aufgeteilt werden. Kunden
kdnnen direkt aus dem Programm jederzeit mit einer SMS oder einer E-Mail
benachrichtigt werden.

Schnittstellen der Hersteller kdénnen problemlos integriert werden (unter
anderem Teilekataloge wie FordEcat, DAT oder Fahrzeugabfragen).

Damit Sie sich in diesem komplexen Feld gleich zurechtfinden, haben wir auf eine
intuitive Bedienung Wert gelegt.

Nachfolgende Beschreibung zeigt Ihnen die Mdglichkeiten des Programmmoduls
Werkstatt/Auftragsabwicklung.
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Werkstatt Auftragserfassung

Auftragserfassung

In die Auftragserfassung in Abbildung 1 gelangen Sie im Programmmodul
Werkstatt mit dem Reiter Auftragsbearbeitung:
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Abbildung 1: Hauptansicht Auftragserfassung
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Buttons und ihre Bedeutung

In Abbildung 1 finden Sie unterschiedliche Buttons mit denen bestimmte
Programmfunktionen aufgerufen werden. Nachfolgend werden diese Funktionen
in Kurzform beschrieben. Hier bekommen Sie einen ersten Uberblick Uber die
Funktionen in der Auftragsabwicklung.

Im Laufe dieser Beschreibung wird auf die wichtigsten Funktionen dieser Buttons
genauer eingegangen.

Buttonleiste

il Eingabefelder l6schen.
Mit diesem Button kénnen Sie die Eingabefelder I6schen und einen neuen
Auftrag eingeben.

= Auftrag Speichern.
Nachdem Sie einen Auftrag angelegt haben, kénnen Sie mit diesem Button
den Auftrag speichern.

&4 Auftrag/Rechnung/Lieferschein drucken.
Je nach Auftragsstatus, wird mit diesem Button das entsprechende
Formular gedruckt. (Vgl. Kapitel: Auftrag/Rechnung/Lieferschein drucken).

Positionen ansehen.
Mit diesem Button kénnen Sie die Auftragspositionen einzeln betrachten.
(Vgl. Kapitel: Positionen ansehen).

& Lagerentnahmeschein drucken.
Mit diesem Button kdénnen Sie einen Lagerenthahmeschein fur die
entsprechenden Teile im Auftrag drucken. (Vgl. Kapitel:
Lagerentnahmeschein).

& Frei definierten Formulare.
Mit diesem Button kdnnen Sie schon bei der Auftragsannahme zusatzliche
Formulare drucken. Beispielsweise vorgefertigte Checklisten. (Vgl. Kapitel
Frei definierte Formulare).

% Sonderfaktor.
Mit diesem Button aktivieren Sie das Feld in dem Sie Teile oder
Arbeitswerte mit einem Auf- oder Abschlag versehen kdnnen.
Beispielsweise flir Wochenendzuschlage. (Vgl. Kapitel: Sonderfaktor).

Festpreis.
Mit diesem Button kénnen Sie einen Festpreis fur einen Auftrag festlegen.
(Vgl. Kapitel: Festpreis fur einen Auftrag festlegen).

Kunde(ndaten) andern.
Mit diesem Button kénnen Sie die Kundendaten andern, oder den Auftrag
einem anderen Kunden zuordnen. (Vgl. Kapitel: Kunde(ndaten) andern).
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Fahrzeugdaten aktualisieren.

Mit diesem Button koénnen Sie die Fahrzeugdaten aktualisieren. Das
geschieht direkt in den Stammdaten des Kundenfahrzeugs. (Vgl. Kapitel:
Fahrzeugdaten aktualisieren).

Rechnungsempfanger.
Mit diesem Button konnen Sie einen abweichenden Rechnungsempfanger
hinterlegen oder direkt Id6schen. Anderung erfolgt direkt in den

Stammdaten des Rechnungsempfangers. Bei abweichendem
Rechnungsempfanger wird auf der Rechnung die Kundennummer vor dem
Auftraggeber gedruckt. (Vgl. Kapitel: Rechnungsempfanger

andern/léschen)

Lieferung an einen anderen Kunden.

Mit diesem Button kdénnen Sie fir ein verkauftes Teil, eine abweichende
Lieferanschrift hinterlegen, indem Sie einen anderen Kunden auswahlen.
(Vgl. Kapitel: Lieferung an einen anderen Kunden).

Auftrag durch Vermittlung.
Falls der Auftrag vermittelt wurde, kénnen Sie mit diesem Button den
Vermittler eintragen. (Vgl. Kapitel: Auftrag durch Vermittlung).

Fertigstellungstermin.
Mit diesem Button kénnen Sie den Termin festlegen, an dem der Auftrag
abgeschlossen sein soll. Sie koénnen hier den Auftrag oder die
Auftragszeiten an das Terminbuch U(Ubergeben. (Vgl. Kapitel:
Fertigstellungstermin).

Auftrag wandeln.

Mit diesem Button kdnnen Sie den Auftrag nachtraglich wandeln.
Beispielsweise einen Werkstattauftrag in einen internen Auftrag. (Vgl.
Kapitel: Auftrag wandeln).

Tagesbestellung fiir diesen Auftrag.
Hier kann Einsicht in die Tagesbestellung fir den jeweiligen Auftrag
genommen werden. (Vgl. Kapitel:
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Tagesbestellungen fir diesen Auftrag).

Vorabvercodung Garantie.

Garantiespezifische Voreinstellungen, die in die Garantieabwicklung
hineinlaufen. Mit diesem Button kénnen vorab Herstellerspezifische Codes
flir die Garantie eingegeben werden.

Hinweis:
Weitere Informationen zur Garantieabwicklung. Entnehmen Sie der
separaten Beschreibung: Herstellerspezifische Garantieabwicklung.

Ist/Zeiten eingeben.

Mit diesem Button gelangen Sie in die Eingabe der Ist/Zeiten flr den
jeweiligen Auftrag bzw. Auftragspositionen. (Vgl. Kapitel: Ist/Zeiten
eingeben).

Soll-/Istzeitvergleich.

Mit diesem Button rufen Sie die Ansicht fUr den Vergleich der Ist- und
Sollzeiten. Diese Auswertung erscheint in tabellarischer Form. (Vgl.
Kapitel: Soll-/Istzeitvergleich)

DAT-Kalkulation laden.
Mit diesem Button kénnen Sie die DAT-Kalkulation aufrufen. (Vgl. Kapitel:
DAT-Kalkulation laden).

Schnittstelle Teilekatalog.
Mit diesem Button rufen Sie den Teilekatalog vom Hersteller auf. (Vgl.
Kapitel: Schnittstelle Teilekatalog).

Loschen.
Mit dem Klick auf diesen Button l6schen Sie den eingegebenen Auftrag.
(Vgl. Kapitel: Auftrag l6schen).

Buttons im Bereich: Fahrzeug

Q]

Fahrzeuginformationen.
Mit diesem Button bekommen Sie Einsicht in die Fahrzeugdaten aus dem
Bereich Stammdaten Kunden/KFZ.

Bemerkungen zum Fahrzeug.

Mit diesem Button gelangen Sie in eine Ansicht, in der Sie Bemerkungen
Unterschiedlicher Art zum Fahrzeug hinterlegen koénnen. Falls eine
Bemerkung hinterlegt ist, erscheint dieser Button in roter Farbe: e, (Vgl.
Kapitel: Bemerkungen zum Fahrzeug).

Fahrzeugakte.

Mit diesem Button bekommen Sie Einsicht in die Fahrzeugakte. Hier sehen
Sie unter anderem die wichtigsten Fahrzeugdaten und eine
Rechnungshistorie. (Vgl. Kapitel: Fahrzeugakte).
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Mangelpositionen.
Mit diesem Button koénnen Sie die Mangelpositionen des Fahrzeuges
einsehen. (Vgl. Kapitel: Mangelpositionen).

Reifeneinlagerung bearbeiten.

Mit diesem Button gelangen Sie in die Bearbeitung der eingelagerten
Reifen fur den jeweiligen Kunden. Hier kdnnen Sie beispielsweise
Lageretiketten drucken, Reifen auslagern oder Reifen tauschen. (Vgl.
Kapitel: Reifeneinlagerung bearbeiten).

Fahrgestellnummer in die Zwischenablage kopieren.
Mit diesem Button kdénnen Sie die Fahrgestellnummer in die
Zwischenablage kopieren, um diese an einer anderen Stelle einzufligen.
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Internetseite aufrufen.

Hier kdnnen Internetseiten, ahnlich den Favoriten im Internetbrowser,
hinterlegt werden. Auch Internetseiten, die bestimmte Fahrzeugdaten
senden oder empfangen kénnen. (Vgl. Kapitel: Internetseite aufrufen).

Buttons im Bereich: Kunde

Q]

Kundeninformation.

Mit diesem Button koénnen Sie aus der Auftragsbearbeitung alle
Kundeninformationen aufrufen. Das Programm greift dabei auf die
Kundenstammdaten zurtck.

Bemerkungen zum Kunden.

Mit diesem Button gelangen Sie in eine Ansicht, in der Sie Bemerkungen
Unterschiedlicher Art zum Kunden hinterlegen koénnen. Falls eine
Bemerkung hinterlegt ist, erscheint dieser Button in roter Farbe: e, (Vgl.
Kapitel: Bemerkungen zum Kunden).

Kundenhistorie.
Mit diesem Button gelangen Sie in die Ansicht der Kundenhistorie. Hier
haben Sie unter anderem Ubersicht tber Auftrdge und Rechnungen des
jeweiligen Kunden.

Termin mit Kunden.
Mit dieser Funktion kénnen Sie einen Kundentermin an Ihren Terminplan
Ubergeben.

E-Mail an den Kunden.

Mit diesem Button gelangen Sie in die E-Mail Funktion von KFZ3000Plus.
Sie kénnen E-Mails an Kunden versenden und diese gegebenenfalls mit
einem Anhang versehen. (Weitere Informationen zum Thema E-Mail
entnehmen Sie der separaten Beschreibung: Stammdaten Kunden).

SMS an den Kunden.

Mit diesem Button rufen Sie die SMS-Funktion von KFZ3000Plus auf. Sie
kdnnen Ihre Kunden mobil erreichen und dabei auf vordefinierte
Textblécke zurickgreifen. (Weitere Informationen zum Thema SMS
entnehmen Sie der separaten Beschreibung: SMS Versand).

10
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Neuen Auftrag anlegen

In den nachfolgenden Kapiteln erfahren Sie, wie in KFZ3000Plus im
Programmmodul Werkstatt Auftrage unterschiedlicher Art angelegt werden
kdénnen.

Werkstattauftrag: Bestandskunde mit Fahrzeug

Um einen neuen Werkstattauftrag fiir einen Bestandskunden zu erfassen, haben
Sie ausgehend von Abbildung 1 mehrere Mdglichkeiten um das Fahrzeug oder
den Kunden zu finden.

Fahrzeugsuche

Im Suchfeld

Fahrzeug

kdnnen Sie das Kennzeichen des Kundenfahrzeuges eingeben. Falls nur ein
Fahrzeug fir den Kunden hinterlegt wurde, wird das von KFZ3000Plus gleich
erkannt und Sie gelangen direkt in die Auftragserfassung in Abbildung 2:

I=E]
& B 8 B @ 8§ ¥ B a @ 8= . B o @wes = % 8
Fahrzeug ‘ Kunde |
B 18985 Fritz Test
Euzl;ﬁ‘; * a e e @ 3;"ZZEHEEsschwege Q] e
B o | & )

Ohne Garantie Telefon p:g: m:

Mod. Ez. 19.02.99 KW &b

HU 02.02 LUR02.02 Tacho

Saldo Normalkunde ohne Kennung Bar

Auftra, D wvom (00.00.00 MwSt 1 0.00 Belegart (1
q i) ]

Rechnung Sollzeit 0.00 Istzeit 0.00 Diff. 0,00 m
Leitzahl Formularweg |, ormaler Druck - Status ||Tm

Annehmer 0 @ | Direktannahme
Prositi |
I~ Arbeiten abgeschlossen & vemonen @
Teile [} 0.00 AW's [} 0.00 e Gesaml‘ 0.00 { ‘ 0.00

Teile AW's

Festpreis| 0,00 / | 0,00 B
Sonderfaktor | 0,00 % | 0,00 %

Teile.fAW| 0,00 } | 0,00

= Druck der, Positionen

Abbildung 2: Auftragserfassung

Alternativ kénnen Sie im Suchfeld Fahrzeug auf den Button: klicken. Dadurch
gelangen Sie in die Ansicht in Abbildung 3:
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Suche nach ‘ Kunden und Fahizeuge
Suchbegriff PLZ Teleton Berufshild Familie: Finder 187
| | | C

Hobby

[ =

o o of o

Abbildung 3: Fahrzeug suchen

In Abbildung 3 kdénnen Sie nach verschiedenen Kriterien nach dem Kunden
suchen. Geben Sie einen entsprechenden Suchbegriff ein und starten Sie die
Suche mit dem Button: #:. Sie gelangen dadurch in die folgende Maske:

Pdkunden suchen 009R 7.4.32 [ CPS

Suche nach ‘ Kunden und Fahrzeuge

Suchbegriff FLZ Telefon Benfsbid Familie FKinder 187

|EPS ‘

Hobby

Abbildung 4: Suchergebnis Kunde

Mit einem Doppelklick auf den Kunden werden Ihnen die zugehdrigen
Kundenfahrzeuge angezeigt:

Fahrzeug fiir Kunden 009R 7.4.3.2 | CPS

Kunde 10003 CPS Enbwicklungsgesellschaft mbH
Gartenstrale 42

37269 Eschwege

al

Amtl.kennz. Tup Tachastand

Fahrgestellnummer Erstzulazsung

04.05.2M0

ES'w-CP 36 Ford Focus WFIWHAGCDWEI40032 29.05.2006

Abbildung 5: Anzeige Kundenfahrzeuge
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Wahlen Sie in dieser Ansicht mit einem Doppelklick das Fahrzeug aus, flr das Sie
den Auftrag anlegen mdchten.

Dadurch wird das Fahrzeug ausgewahlt und fir die Auftragserfassung
Ubernommen. Sie gelangen in die Ansicht in Abbildung 2.

Kundensuche

Im Suchfeld

Eunde

kdnnen Sie direkt nach dem Kunden suchen. Geben Sie in dieses Feld den
Suchbegriff fir den jeweiligen Kunden ein, beispielsweise den Kundennamen
oder den Firmennamen. Sie gelangen dadurch in die Ansicht in Abbildung 4. Mit
einem Doppelklick auf den Kunden werden Ihnen die zugehdrigen
Kundenfahrzeuge angezeigt.

Wahlen Sie in dieser Ansicht mit einem Doppelklick das Fahrzeug aus, flir das Sie
den Auftrag anlegen mochten.

Dadurch wird das Fahrzeug ausgewahlt und flr die Auftragserfassung
Ubernommen. Sie gelangen wieder in die Ansicht in Abbildung 2.

Alternativ kénnen Sie im Suchfeld Fahrzeug auf den Suchbutton: klicken.
Dadurch gelangen Sie in die Ansicht in Abbildung 3.

In Abbildung 3 kdnnen Sie nach verschiedenen Kriterien nach dem Kunden
suchen. Geben Sie einen entsprechenden Suchbegriff ein und starten Sie die
Suche mit dem Button: €=,

Sie gelangen dadurch in die Maske in Abbildung 4. Mit einem Doppelklick auf
den Kunden werden Ihnen die zugehdérigen Kundenfahrzeuge angezeigt.

Wahlen Sie in dieser Ansicht mit einem Doppelklick das Fahrzeug aus, fir das Sie
den Auftrag anlegen moéchten.

Dadurch wird das Fahrzeug ausgewahlt und flr die Auftragserfassung
Ubernommen. Sie gelangen wieder in die Ansicht in Abbildung 2.

13
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Auftragserfassung

In vorhergehenden Kapiteln haben wir den Bestandskunden und das
dazugehdrige Fahrzeug gesucht und ausgewahlt. In Abbildung 2 sehen Sie die
Hauptansicht der Auftragserfassung. In dieser Maske kdnnen Sie den Auftrag
mit entsprechenden Daten erfassen und anlegen:

€ B 8 8 & ¥ X B a8 s & ]
Fahrzeug ‘ Kunde |
0 n
18985 Fritz Test
([EZA) 8 9 | 37269 Eschwege 9 | e
Focus
® Lo | & =
Ohne Garantie Telefon p:g: m:
Mod. Ez. 19.02.99 KW 55
Saldo Normalkunde ohne Kennung Bar
Aufirag o] vom [00.00.00 MwSt |1— g o000 Belegart |1—m
Rechnung Sollzeit 0.00 Istzeit 0.00 Diff. 0,00 @
Leitzahl Formularweg |, ormaler Druck - Status ||T§
B e L m I”| Direktannahme
Prositi |
I~ Arbeiten abgeschlossen & veimonEn Q
Teile [} 0.00 AW's [N} 0,00 % o Gesaml‘ 0,00 { ‘ 0,00
[=le e Festpreis | 000 ;| 0,00 P
Sonderfakior | 0,00 % | 0,00 %
Teile,fAW| 0,00 } | 0,00
= Druck der, Positionen

Abbildung 6: Auftragserfassung

Im Eingabefeld auftrag symbolisiert der gelbe Button: B, dass fiir dieses
Fahrzeug und diesen Kunden bereits ein Auftrag vorhanden ist.

Um einen neuen Auftrag anzulegen, bestatigen Sie mit der Taste ENTER im
Eingabefeld auftrag den Wert 0. Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht in
Abbildung 7:
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Kennz. ‘BZ—A.J 33
Fahrgestell 0

KBA HSN TSN HC ’i Ford

Typ ‘Fucus

ModellJAYW ‘ B Erstzul. ’W
Motor ‘ Farbe ‘

Hubraum ’W

Ky 55

Achtung: Anderung der Stammdaten ! @
HU 02.02 AU [D2.02 Ta-Stand nicht gedndert
n.Inspektion [00.00 Tachostand 1]
Weitere Untersuchungen &
l.Inspection [00.00 Eurocasion (00.00.00
’7 W

Leasingablauf |00.00 Ablauf Garantie (00.00.00

Abbildung 7: Auftragserfassung — Fahrzeugdaten

In der Maske in Abbildung 7 koénnen Sie beim Anlegen des Auftrags die
Fahrzeugdaten aktualisieren. Sie kdnnen beispielsweise den neuen Tachostand,
oder den Termin flr die AU eintragen. In dieser Maske andern Sie grundsatzlich
die Stammdaten der Kundenfahrzeuge.

Im Bereich Weitere Untersuchungen kdnnen Sie weitere Felder anlegen.
Hinweis:
Weitere Informationen zur Anlage freier Felder entnehmen Sie der

separaten Beschreibung: Administrator - Felder.

Ausgehend von Abbildung 7 kénnen Sie mit dem Button: B weitere
Fahrzeugdaten eingeben:
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Pd weitere Fahrzeugdaten 301R 7.4.4.9 [ CPS

x|

Zusatzgarantie [Ohne

Ohne Garantie

Antragsnummer

Datum [00.00.00

Tachostand

Werksgarantie bis [19.02.02

Radio-Code |

F-Code |

Baujahr |02.99
Folge-Zul. (00.00.00

Fahrer Tel. |

Code Schadstoffkl.

]!

Abgasnorm (peine

Verbrauch stadtisch 0.0 auBerstadtisch 0,0

Feinstaubplakette |Leine Vl

co2 0 gfkm
kombiniert 0,0 1J100km

Abbildung 8: Weitere Fahrzeugdaten

In der Maske in Abbildung 8 kénne Sie weitere Fahrzeugdaten eingeben. Zum
Beispiel die Art der Feinstaubplakette oder den Verbrauch des Fahrzeugs.

Ausgehend von Abbildung 7 und Abbildung 8 speichern Sie Ihre Eingaben mit

dem Button: B. Dadurch stehen in der Abbildung 2

weitere Eingabefelder zur

Verfligung. Die Maske der Auftragserfassung mit einem Kundenfahrzeug sieht

wie folgt aus:

Pd auftragserfassung  301R 7.4.4.9 | CPS

=10l x|

a B 8 B & a =8 =8 ¥ &
Fahrzeug | Kunde ‘
0 n
= 18985 Fritz Test
BZ-AJ 33 a | @ - ] 37269 Eschwege a e
Focus
£ e | B =t}
Ohne Garantie Telefon Pl gim:
Mod. Ez.19.02.99 KW b5
HU W AU [HEXE Tacho
Saldo Normalkunde ohne Kennung Bar
Auftrag 33076 5 vom W MwSt F [z 19.00 Belegart |T@ WERKSTATT-AUFTRAG
Sollzeit 0,00 Istzeit 0,00 Diff. 0,00 g
Leitzahl Formularweqg Inurmaler Druck - Status |ﬂ—$
Annchmer o @ " Direktannahme
Prositionen
= Arbeiten abgeschlossen Q
Teile 0/ 0,00 AW's 0 0,00 a2 Gesamt| 0,00 / | 0,00
=i HFS Feslpreis| 0,00 } ‘ 0,00
Sonderfaktor ‘ 0,00 % | 0,00 %
Teile.lAW| 0.00 } ‘ 0.00
I¥| Druck der Rositionen

Abbildung 9: Auftragserfassung

16



Handbuch KFZ3000PLUS
Werkstatt Auftragserfassung

Geben Sie im Feld vom das Auftragsdatum ein. Im Feld MwSt geben Sie die
Steuerart ein - im Beispiel den Wert 1 fur MwSt. 19%. Im Feld Belegart wdhlen
Sie den Wert 1 fiir den Werkstattauftrag.

Aufirag 33076 3 vom m_ MwSt |1— 2] 19.00 Belegart |1— WERKSTATT-AUFTRAG
Sollzeit 0,00 Istzeit 0,00 Diff. 0.00 &}

Im Auswahlfeld Formularweg kdnnen Sie das Formular auswahlen, auf dem der
Auftrag spater gedruckt werden soll.

Im Schalter pirektannahme kénnen Sie ein Hakchen setzen, falls der Auftrag
durch eine Direktannahme eréffnet wird. Dadurch kbénnen Sie spater
Auswertungen durchfiihren, welche Auftrage Sie durch die Direktannahme
erfasst haben. Im Feld Leitzahl konnen Sie die Nummer fir den
entsprechenden Leitzahltréager eingeben.

Hinweis:

Um mit der Leitzahl und Direktannahme arbeiten zu kénnen, muss dies mit
dem entsprechenden Parameter mit dem KFZ3000PLUS Administrator im
Programm 301KFZ freigeschaltet werden. (Vgl. Sie dazu Kapitel:
Programm 301KFZ).

Im Schalter Arbeiten abgeschlossen kdnnen Sie ein Hakchen setzen, falls die
Arbeiten am Auftrag durchgefihrt wurden. Diese Auftrage erscheinen im
Terminbuch farbig hinterlegt. AuBerdem kdnnen Sie leichter nach fertigen
Auftragen suchen. Im Auswahlfeld status haben Sie folgende Mdglichkeiten:

0 &uftrag oder Angebat

1 Auftrag freigeben zum Duck

2Auftrag gedruckt
¥ Rechnung freigeben zum Druck

9 Rechnung gedickt
Abbildung 10: Auswahl Status

Auftragsstatus

Status O
StandardmaBig hat ein neuer Auftrag den Status 0. Das bedeutet, dass
ein Auftrag erdffnet wurde.

Status 1
Nachdem die Positionsarten eingegeben wurden, wird der Auftrag auf
den Status 1 gesetzt und ist bereit zum Druck. Eine Druckvorschau
kann mit auf Wunsch angezeigt werden.

Status 2
Der Auftrag bekommt automatisch den Status 2, wenn der Druck des
Auftrags Uber den Button: & durchgefiihrt wurde.

Status 7
Der Auftrag kann auf den Status 7 gesetzt werden, wenn aus dem
Auftrag eine Rechnung erzeugt werden soll. Diese Auftrage kénnen Sie
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auch in der Stapelverarbeitung fakturieren. (Vgl. Kapitel:
Stapelverarbeitung Fakturierung).

Status 9

Status 9 bekommt der Auftrag dann, wenn die Rechnung gedruckt
wurde. Dieser Auftrag wird zur Rechnung und taucht bis zur Bezahlung
in den Offenen Posten des Kunden auf. Eine Anderung des Auftrages ist
nicht mehr mdglich. Diese Rechnungen finden Sie nach der
Absummierung in der Rechnungsdatenbank und koénnen dort
gegebenenfalls eine Gutschrift erstellen. (Val. Kapitel:
Rechnungsdatenbank).

Die Erlés-, Aufwands- und Bestandsbuchungen werden erst nach
Rechnungserstellung durchgefihrt.

Nachdem Sie die Eingaben durchgefluhrt haben, gelangen Sie in die Erfassung
der Auftragspositionen. Hier kdnnen Sie bestimmen welche Arbeitswerte oder
Teile auf dem Auftrag erscheinen sollen. Dazu erfahren Sie im nachsten Kapitel
mehr.

Hinweis:
Die jeweilige Belegart wird im Programmmodul Stammdaten mit dem
Reiter Tabellen/Belegbezeichnung Werkstatt definiert.

Auftragspositionen

Ausgehend von Abbildung 9 gelangen Sie liber den Button

P ositionen

in die Ansicht in der Sie die jeweiligen Arbeitswerte und Teile flir den Auftrag
erfassen kdénnen:
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x|
Kennzeichen | Kunde ‘18985 |FrilzTBs|
Auftrag | 33076 vom |3u.03.12 Wert ‘ 0.00 / | 0,00
Ro=tion=att ’_ (2 Sollzeit 0,00 Istzeit 0,00  Diff. 0,00

Art Nummer Bezeichnung Menge Rab. Betrag

Abbildung 11: Eingabe Auftragspositionen

In Abbildung 11 kdénnen Sie die einzelnen Positionsarten mit dem Dropdown: (2
auswahlen und dem Auftrag hinzufligen.

Komplettpakete hinzufiigen

Wahlen Sie die Positionsart Komplettpaket aus. Dadurch gelangen Sie in die
folgende Ansicht:
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Werkstatt

x

Kennzeichen | Kunde ‘1 8985 |Frilz Test

Auftrag | 33076 vom |3l].l]3.12 Wert ‘ 0,00 } | 0,00

Re=fionsart (2]  Kompletpakst Sollzeit 0,00 Istzet | 000  Diff. 0,00
Posnr 10 Job 1 @ Bereich 1 FORD Auftragsart 1 @ Werkstatt
Hersteller F @ Paketnummer‘
Bez. | ] Somt i 0,00 |

preis @
| 0,00
Drucken

™| Bositionen auflisen

& Preise beil Pasitionen

! Preis beim Paket

" Preisfindung wie Ei

[
p

! Preis beim Paket ohne Pos.Druck

lo[=]n
L mlelEls

Abbildung 12: Komplettpaket

Geben Sie die Paketnummer direkt ein, oder suchen Sie das entsprechende Paket
mit dem Button: @),

Nachdem Sie das Komplettpaket gefunden haben, Gbernehmen Sie es mit dem
Button @ in die Auftragspositionen:

Komplettpaket - Suchen 008R 7.4.4.3 | CPS

x|
Kompletipaket |1 ‘1 2 0760 0503

Art Pos HC MNummer Bezeichnung Menge Einzelpreis Lager

M 101 12 2861 MUA Bremsbacken ate [L+R] 1,00 49,00 ﬂ

T 10 f 1473 070 SATZ BREMSBACKEN MIT BELAEGEN 1 62,89

L= 1]

Wert AW 49,00 Teile 62,89 gesamt 111.89

a| &

Abbildung 13: Komplettpaket ilibernehmen
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Sie gelangen dadurch in die folgende Maske, in der Sie weitere Eingaben
beziiglich der Komplettpakete durchfliihren kénnen:

An‘ftragspositionen erfassen 301P 7.4.4.2 | CPS

Kennzeichen | Kunde ‘1 8985 |Frilz Test

Auftrag | 33076 vom |3l].l]3.12 Wert ‘ 0,00 ¢ | 0,00

Re=fionsart kK [2 Kompletpaket Sollzeit 0,00 Istzeit | 000  Diff. 0,00
Posnr a0 Job 1 @ Bereich 1 FORD Auftragsart 1 @ Werkstatt
Hersteller F F Paketnummer‘12 0760 0503 &
Bez. Bremsbacken hinten ern. (komb | ™ Sonderpreis 0,00 ﬁ | %
rb.] 0,00
}A Drucken B m
|[-]ABS
* Preise bei Positionen ﬁ %
I Positionen auflisen  Preis beim Paket
- @| ¥
I Preisfindung wie El " Preis beim Paket ohne Pos.Druck

Abbildung 14: Komplettpakete - weitere Eingaben

Im Schalter Positionen auflésend, bestimmen Sie mit einem Hakchen, ob die

Komplettpakete wie normale Arbeitswerte- und Teilepositionen auf dem
Auftrag/Rechnung gedruckt werden.

Im Schalter Preisfindung wie Einzelpositionen bestimmen Sie mit einem
Hakchen, ob jede Position des Komplettpaketes wie in den Stammdaten
hinterlegt, berechnet wird.

Folgende Mdglichkeiten stehen ferner zur Verfligung:

{* Preise bei Positionen
" Preig beim Paket

" Preis beim Paket ohne Pos.Druck

Abbildung 15: Positionen Drucken

Preise bei Positionen Der Text des Komplettpaketes wird als Information

gedruckt. Die Preise stehen bei den Arbeitswerten und
den Teilen
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Preis beim Paket Hier wird der Preis beim Text des Komplettpaketes
gedruckt. Die Arbeitswerte- und Teilepositionen werden
zur Information gedruckt.

Preis beim Paket ohne Pos. Druck

Hier wird der Text des Komplettpaketes ohne die
jeweiligen Positionen gedruckt. Der Preis des Paketes
wird ebenfalls gedruckt.

Im Auftrag sind die Positionen jederzeit ersichtlich.
Arbeitswerte hinzufiigen

Wahlen Sie die Positionsart Arbeitswert aus:

Positionzart & Anfangstest -

B Ainfangstest Job

F Fremdleiztungen
[E] Garantie-Texte

k. K.omplettpaket

P Lackarbeiten

e} Lackmaterial
T Teil

(o] EndtextJob

=0

Abbildung 16: Auswahl einer Positionsart

Ausgehend von Abbildung 16 doppelklicken Sie die Position Arbeitswert. Sie
gelangen dadurch in die folgende Ansicht:
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x
Kennzeichen | Kunde ‘1 8985 |Frilz Test
Auftrag | 33076 vom |3l].l]3.12 Wert ‘ 57.08 } | 67.93
Re=fionsart l_ (2]  Arbeitswert Sollzeit 0,00 Istzet | 000  Diff. 0,00
Posnr 10 Job ’71 @ Bereich 1 FORD Auftragsart 1 @ Werkstatt
Hersteller F @ AW-Nummer '
Bez. | Zeit 0,00

I~ Lackierung

Stundensatz 0,00 E
' LIl
| Rabatt 0,00

Erlisart |I]— m Wartung Betrag ,7000 ﬁ | @
inkl. MwSt 0,00 Q | L

K 1 40f 12 0760 0503 Bremsbacken hinten ern. [komb. il
Arb.)
[1ABS
KM 1 50f 12 2861 MUA Bremsbacken a+e [L+R) 1
KT 1 6Of 1473070 SATZ BREMSBACKEN MIT BELAEGEN 1.00 57,08
=]

5

Abbildung 17: Positionsart: Arbeitswert

In Abbildung 17 kdnnen Sie zu der Positionsart Arbeitswert weitere Parameter
eingeben. Die Positionsnummer beschreibt die Stelle an der die jeweilige
Position erscheint. Im Auswahlfeld Bereich kdnnen Sie beispielsweise folgende
Bereiche wahlen:

2EG Augland

IFord Flatrate

4BEREICH 4 BMW

A Bereich 5 Mwstfre

Abbildung 18: Bereiche

Im Auswahlfeld Auftragsart konnen Sie beispielsweise folgende Bereiche
wahlen:
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1 'wierkstatt

2 Fremdleistungen
3 karoszerne

4 Elektroarbeiten
5T ankztele

B Sonstiges

7 |ntem

3 Garantie

9EG
Abbildung 19: Auftragsarten

Im Auswahlfeld Hersteller, koénnen Sie den jeweiligen Fahrzeughersteller
auswahlen. Im Feld Aw-Nummer kdnnen Sie, falls bekannt, die jeweilige Nummer
des Arbeitswertes eingeben.

Sie kénnen auch nach dem passenden Arbeitswert suchen, indem Sie den
Button: # betatigen. Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht:

x
Hersteller F Ford Suchbaum ‘2—3
Gruppen-fAVW-Nr Bezeichnung ‘ &
Fahrzeug Modell KW

- ©

Abbildung 20: Arbeitswerte suchen

Ausgehend von Abbildung 20 kdnnen Sie die Arbeitswerte durch verschiedene
Suchkriterien finden.
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Im Suchfeld Gruppen-AW/-Nr. kdnnen Sie beispielsweise die ersten Zahlen der
Arbeitswertgruppe eingeben und anschlieBend die Suche mit dem Button: &
starten. Sie gelangen dadurch in die folgende Ansicht:

Pd Arbeitswerte suchen  007R 7.4.3.2 | CPS x|

Hersteller i Ford Suchbaum
Gruppen-/AWw-Nr 7 Bz
Fahrzeug Modell @ Kw [20

22 FUndsystem

74

Ziindzeitpunkt sinstellen

2243 Ziindzeitpunkt einstellen
222134 Ziindzeitpurkt einstellen
222140 ZFiindverteller a+e

Abbildung 21: Arbeitswert suchen nach Nummer

Weitere Moglichkeit haben Sie im Suchfeld Bezeichnung. Geben Sie hier einen
Suchbegriff ein, beispielsweise Klimaanlage und starten Sie Ihre Suche mit dem
Button: %%, Sie gelangen dadurch in die folgende Ansicht:

Pd Arbeitswerte suchen  DO7R 7.4.3.2 | CPS. x|

Hersteller It Ford Suchbaum (24

Gruppen-/AWw-Nr Bezsichnung [LIMAANLAGE &
Fahrzeug Modell @ Kw  [80

39407 0MLIA Klimaanlage einbauen

alle - Hauptposition
394071MUA Klimaanlage einbauen
alle - Kombinierte Arbeitsposition
3357 30MUA Klimaanlagenschalter sus- und einb.
alle - Hauptpositian
3357 MUA Klimaanlagenschalter sus- und einb.

alle - Kombinierte Arbeitsposition

Abbildung 22: Arbeitswert suchen nach Bezeichnung

Eine weitere Mdglichkeit haben Sie im Schnellauswahlfeld Fahrzeug. Mit dem
Dropdown: ) k6nnen Sie das jeweilige Fahrzeugmodell auswahlen und Ihre Wahl
mit dem Button: ¥ bestatigen. Sie gelangen dadurch in die folgende Ansicht:

Arbeitswerte suchen O007R7.43.2/CPS 5‘

Hersteller it Ford Suchbaum ‘2-4

Gruppen-&iw-Mr Bezeichnung ‘ {&
Fahrzeug Model (19 Focus 1938-2004 K 80

Rader und Reifen

12 Bremssystem & Antischlupf -Regelung
13 Lenkung

14 Yorderachee und Aufhdngung

15 Hinterachse und Aufhingung

3 Schaltgetrisbe und Kupplung

Abbildung 23: Arbeitswert suchen nach Modell
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Um einen Arbeitswert auf einem Auftrag zu erfassen doppelklicken Sie
ausgehend von Abbildung 21, Abbildung 22 oder Abbildung 23 auf den
Arbeitswert den Sie auf den Auftrag ibernehmen mochten. Sie gelangen dadurch
in die folgende Ansicht:

x
Kennzeichen | Kunde ‘1 6965 |Fritz Test
Auftrag | 33076 vom |3u.|]3.12 Wert ‘ 57,08 | | 67,93
i (B  Arbeitswen Sollzeit 0.00 Istzeit | 000  Diff. 0,00
Posnr 10 Job 1 @ Bereich 1 @ FORD Auftragsart 1 @ YWerkstatt
Hersteller F F AW-Nummer |39 4070 MUA &
Bez. |Klimaanlage einbauen Zeit 1,50 ™ Lackierung
| Stundensatz 0 @
T @ m
| Rabatt 0,00
Erlisart o @ Wartung Betrag 9450 % | &
inkl. MwSt 112,46 Q | [
K 1 A0f 12 D760 0503 Bremsbacken hinten ern. [komb. -
Arb.)
[1ABS
KM 1 50f 12 2861 MUA Bremsbacken ate [L+R] 1
KT 1 6Of 1473 070 SATZ BREMSBACKEN MIT BELAEGEN 1.00 57,08
[=m
5

Abbildung 24: Arbeitswert iibernommen

In der Maske in Abbildung 24 kdnnen Sie die zeit flr den Auftragswert — hier
das Einbauen einer Klimaanlage - festlegen. Ferner kdnnen Sie den Stundensatz
fur diesen Arbeitswert festlegen.

AuBerdem koénnen Sie den Wert der Position mit einem Rabatt verringern.
Speichern Sie Ihre Eingaben mit: B. Dadurch gelangen Sie in die folgende
Maske:

@ Hinweis:

Sie kdonnen flr einen Arbeitswert auch einen Festpreis definieren. Sie
kédnnen diese Einstellungen in KFZ3000Plus im Programmmodul
Stammdaten und dort mit dem Reiter Pflege/Arbeitswerte
durchfihren.
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Arbeiten mit Monteurauswertung

Falls Sie mit einer Monteurauswertung arbeiten, gelangen Sie nach der Erfassung
der Arbeitswerte in die folgende Maske:

Monteurzeiten 301R 7.4.4.6 | CPS x|

Arbeit |f |3S4D?1 kLA Klimaanlage einbauen

Thomas 5chrtider

M arkeur 4
Sollzeit 1.0 B |

Vorgabe 1.00 Verteil 0,00 Rest 1.00

| o]

Zuordnung Position |stzeiten Auftrag

hanteur Sallzeit Istzeit | Monteur Istzeit

Abbildung 25: Arbeitswert iilbernommen 2

In Abbildung 25 kdnnen Sie den Monteur auswahlen und die Sollzeit andern.
Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit: B. Im Feld Zuordnung Position wird der
ausgewdhlte Monteur und die Sollzeit angezeigt. Verlassen Sie die Maske mit: @,

Diese Anzeige erscheint nur, wenn Sie nicht mit der Zeiterfassung arbeiten. Falls
Sie mit der Zeiterfassung arbeiten, wird dieses Modul abgeschaltet.

Dadurch wird der Arbeitswert als Auftragsposition idbernommen und Sie gelangen
in die Ansicht in Abbildung 26:
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x|
Kennzeichen | Kunde ‘18985 |FrilzTBs|
Auftrag | 33076 vom |3u.03.12 Wert ‘ 151,58 { | 180,38
Ro=tion=att ’_ (2 Sollzeit 1,50 Istzeit 0,00  Diff. 1,50

Art Nummer Bezeichnung Menge Rab. Betrag

K 1 40f 12 0760 0503 Bremsbacken hinten ern. [komb. il
Arb.)
[1ABS

KM 1 50f 12 2861 MUA Bremsbacken a+e [L+R) 1

KT 1 6Of 1473070 SATZ BREMSBACKEN MIT BELAEGEN 1.00 57,08

M 1 10f 39 4070 MUA Klimaanlage einbauen 1 1,50 94,50

=]
6

Abbildung 26: Arbeitswert als Auftragsposition

Ausgehend von Abbildung 26 kdnnen Sie dem Auftrag weitere Positionen
hinzuflgen.

Teile hinzufiigen

Ausgehend von Abbildung 16 wahlen Sie die Positionsart Teil aus:

Kennzeichen | Kunde ‘18985 ‘Frilz Test

Aufirag | 33076 vom [30.03.12 Wert ‘ 151,58 { ‘ 180,38

Positionsart

Anfangstext =

tzeit 0,00 Diff. 1.50
Anfangstext Job

Fremdleistungen
Garantie-Texte
Komplettpaket
Arbeitswert

Lackarbeiten

T T T = & T @ F

Lackmaterial

Endtext.Job

|«

Art Nummer Bezeichnung Menge Rab. Betrag
K 1 40f 12 0760 0503 Bremsbacken hinten ern. [komb. -
Arb.)

Abbildung 27: Positionsart Teil auswahlen

Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht:

28



Handbuch KFZ3000PLUS

Werkstatt Auftragserfassung
x
Kennzeichen ‘ Kunde |l 8965 ‘Fritz Test
Auftrag ‘ 33076 vom ‘3u.u3.12 Wert | 151,58 |} ‘ 180,38
[Fosiimerd G Sollzeit 1.50 Istzeit ‘ 0.00  Diff 1.50
Posnr 10 Job 1 @ Bereich 1 @ FORD Auftragsart 1 @ Werkstatt
Hersteller F @ Teilenummer ' I~ | Zubehiir
Bez. ‘ Menge [Stiick] 0,00 Lager %
‘ Einzelpreis 0,00
‘ Rabalt 0,00 W on
Bestand
. ) . : . 0,00
Teileart ’r Q Ersatzteil I=| Teilebewegung dispowirksam Betrag ,7"“ m Q
I~ keine LDC-Bestellung bestellt
inkl. MwSt 0,00 m 0,00
K 1 401 12 0760 0503 Bremsbacken hinten ern. [komb. - |
Arb)

Abbildung 28: Positionsart: Teil

In Abbildung 28 kdnnen Sie zu der Positionsart Teil weitere Parameter
eingeben. Die Positionsnummer beschreibt die Stelle an der die jeweilige
Position erscheint. Im Auswahlfeld Bereich kdnnen Sie beispielsweise folgende
Bereiche wahlen:

1 Bereich 1

2EG Augland

IFord Flatrate

4BEREICH 4 B

A Bereich B Mwztie

Abbildung 29: Bereiche

Im Auswahlfeld Auftragsart kdnnen

wahlen:

Sie beispielsweise folgende Bereiche

1 'wierkstatt

2 T eilerverk auf
FAuftragzart 3 Teile
4 Auftragzart 4 Teile
A Auftragzart & Teile
E S onstiges

7 Intern

8 Garantie

9EG
Abbildung 30: Auftragsarten Teile
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Im Auswahlfeld Hersteller, koénnen Sie den jeweiligen Fahrzeughersteller
auswahlen. Im Feld Teilenummer konnen Sie, falls bekannt, die jeweilige
Nummer des Ersatzteils eingeben. Sie kénnen auch nach dem passenden Teil
suchen, indem Sie den Button: betatigen. Dadurch gelangen Sie in die
folgende Ansicht:

Pd Teile suchen  005R 7.4.4.2 | CPS x|
ﬁ Ford
Suchbegriff ‘ kl: |
Produktgruppe
Modellgruppe
| « alle Teile " nur Teile mit Bewegungssatz " nur Teile mit Bestand |
I Zwei Bezeichnungszeilen & i) Q
Teilenummer Lagerort Bezeichnung Prodgr. Modellgr. Preis Bestand
L=
Insgesamt wurden 0 Teile gefunden
1. Stelle = # -> Freitextsuche in der Bezeichnung

Abbildung 31: Teile suchen

Ausgehend von Abbildung 31 kdnnen Sie die Teile durch verschiedene
Suchkriterien finden.

Im Suchfeld Suchbegriff kdnnen Sie beispielsweise Klimaanlage als

Begriffsbezeichnung eingeben und die Suche mit dem Button: % starten. Sie
gelangen dadurch in die folgende Ansicht:

PdTeile suchen  005R 7.4.4.2 | CPS x|

Ii Ford

Suchbegriff |KLIMMNLAG klz

Produktgruppe

Modellgruppe

‘ i< alle Teile " nur Teile mit Bewegungssatz " nur Teile mit Bestand |
" Zwei Bezeichnungszeilen & | A Q
Teilenummer Lagerort Bezeichnung Prodgr. Modellgr. Preis Bestand
1048 923 KLIMAANLAGE FM 114 533,38 oL
1092 052 KLIMAANLAGE KLIMA 114 583,41 o.L.

Abbildung 32: Suchbegriff Teil
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Weitere Mdglichkeit haben Sie im Suchfeld Produktgruppe. Geben Sie hier, falls

bekannt, die Produktgruppe des gesuchten Teils ein und starten Sie Ihre Suche
mit dem Button: #2,

Eine weitere Mdglichkeit haben Sie im Suchfeld Modellgruppe. Geben Sie, falls
bekannt, die Modellgruppe des gesuchten Teils ein und starten Sie Ihre Suche
mit dem Button: ¥, Sie gelangen dadurch in die folgende Ansicht:

PdTeile suchen  005R 7.4.4.2 | CPS x|

Fard

Suchbegriff

]

Produktgiuppe

W

Modelgruppe a7
| & alle Teile © nur Teile mit Bewegungssatz £ nur Teile mit Bestand |
™ Zwei Bezeichrungszsilen & & (%]
Teilenummer Lagerart Bezeichihung Prodar. Modeliar. Preis Bestand
1002851 -
1003117 STIFTSCHRAUBE 147 285 ol
1004270 BETAETIGUNGSMECHANISMUS - SCHI 147 E71,05 ol
1004511 TUERSCHARNIER 147 1398 ol
1009138 Olmessstabrobr 147 14.34 ol

Abbildung 33: Teil suchen nach Modellgruppe

Um ein Teil auf einem Auftrag zu erfassen, doppelklicken Sie ausgehend von
Abbildung 32 oder Abbildung 33 das jeweilige Teil welches Sie auf dem
Auftrag ibernehmen mochten. Sie gelangen dadurch in die folgende Ansicht:

x
Kennzeichen ‘ Kunde |'I 8985 ‘FIHZ Test
Auftrag ‘ 33076 vom ‘30.03.12 Wert | 151,58 |} ‘ 180,38
poeition=an & e Sollzeit 1,50 Istzeit 000 Diff. 1.50

Posnr 10 Job 1 Bereich 1 FORD Auftragsart 1 ‘Werkstatt

Hersteller F m Teilenummer |1 048 923 m [~ Zubehtr

Bez. ‘KLIMMNLAGE Menge [Stiick] 1,00
[ e @
‘ Einzelpreis 576,85
‘ Rabatt 0,00 i

Lager i) |

n.vorplanbar

= |o |=|=

Bestand
Teileart @ Ersatzteil I” Teilebewegung dispowirksam Betrag ,7575,85 0,00
| keine LDC-Besiellung bestellt
inkl. MwSt 686,45
0,00
K 1 401 12 0760 0503 Bremsbacken hinten ern. (komb. -
Arb)
HABS
KM 1 501 12 2867 MUA Bremsbacken ate [L+R] 1
KT 1 60f 1473070 SATZ BREMSBACKEN MIT BELAEGEN 1,00 57.08
M 1 1014 39 1070 MUA Klimaanlage einbauen 1 1,50 94,50

Abbildung 34: Teil iibernommen

In der Maske in Abbildung 34 kdnnen Sie die Menge der Teile in Stuck erfassen.
AuBerdem koénnen Sie den Einzelpreis des Teils eingeben. Sie kédnnen auch einen
Rabatt fiir dieses Teil gewdhren. Speichern Sie Ihre Eingaben mit: &. Dadurch
gelangen Sie in die folgende Maske:
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Pl Auftragspositionen erfassen  301P 7.4.4.2 | CPS

x|
Kennzeichen ‘ Kunde |l 8965 ‘Fritz Test
Auftrag ‘ 33076 vom ‘3u.u3.1 2 Wert | 728,43 | ‘ 866,83
(o ® e Sollzeit 1.50 Istzeit ‘ 0.00  Diff. 1.50
Posnr 20 Job 1 @ Bereich 1 @ FORD Auftragsart 1 @ Werkstatt
Hersteller F @ Teilenummer | 7| Zubehiir
Bez. ‘ Menge [Stiick] 0,00 Lager ] |
‘ Einzelpreis 0,00 |
‘ Rabatt 0,00 [ B |
Bestand
Teileart (1] E Ersatzteil I Teilebewequng dispowirksam Betrag ’7000 y Q | 0,00
= keine LDC-Bestellung bestellt
inkl. MwSt 0,00 % | 0,00
K 1 401 12 0760 0503 Bremsbacken hinten ern. (komb. =
Arb.)
HABS
KM 1 501 12 2867 MUA Bremsbacken ate [L+R] 1
KT 1 GO0 1473070 SATZ BREMSBACKEN MIT BELAEGEN 1.00 57,08
M 1 1014 39 1070 MUA Klimaanlage einbauen 1 1,50 94,50
U 1 101 1048 923 KLIMAANLAGE 1.00 576,85

Abbildung 35: Teil iibernommen 2

Hinweis:
Mit einem Doppelklick auf eine Position gelangen Sie in die Details dieser

Position. Mit der Taste F5 kann in dieser Ansicht der Einkaufspreis dieser
Position aufgerufen werden:

B Einkaufspreis ermiitteln  301R 7.6.0.4 [ FS

x|
Teil ‘I |1 454118 DICHTUNG
B asizpreis 0,60
EinzebEK. ’—m ] EinzebEK. 016 Einzeb k. ez
Prozent vom Basispr ’W Menge: 1.00
Gesamb-ER 0,00 Gesamb-ER 0,15 Gesamt-v 082
I EK beim ‘wWandeln/neu Rechren nicht verdndern il

Eingabe negative Zahl = Betrag incl. MwSt, [ Steuer wird rausgerechnet |

Ausgehend von Abbildung 35 kdénnen Sie dem Auftrag weitere Positionsarten

hinzufligen. Sie verlassen diese Ansicht mit
Sie gelangen dadurch in die folgende Ansich

dem Button: @ oder der Taste ESC.
t:
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x
Kennzeichen | Kunde ‘1 8985 |Frilz Test
Auftrag | 33076 vom |3l].l]3.12 Wert ‘ 728,43 | | 866,83
(ol ilTmeend F & e Sollzeit 1.50 Istzeit 000  Diff. 1,50
o
Art Nummer Bezeichnung Menge Rab. Betrag
K 1 40f 12 0760 0503 Bremsbacken hinten ern. [komb. -
Arb)
[JABS
KM 1 50f 12 2861 MUA Bremsbacken ate [L+R] 1
KT 1 60f 1473070 SATZ BREMSBACKEN MIT BELAEGEN 1.00 57,08
M 1 10f 39 4070 MUA Klimaanlage einbauen 1 1.50 94,50
T 1 10f 1048 923 KLIMAANLAGE 1.00 576,85

Abbildung 36: Auftragspositionen

Verlass_en Sie diese Maske mit dem Button
in die Ubersicht der Auftragserfassung:

: @ oder der Taste ESC. Sie gelangen

il
H B B @ & & X B O @ 9 B o B s ¥ e B @ e =« ¥ OO
Fahrzeug ‘ m Kunde | m
16985 Fritz Test
& a & 37269 Eschwege @
L A
Telefon p:g: m:
Mod. Ez. K
HU AU Tacho
Saldo Normalkunde ohne Kennung Bar
Aufirag 33076 @4 vom [30.03.12 MwSt |1— & 19.00 Belegart |1—§ WERKSTATT-AUFTRAG
Sollzeit 1,50 Istzeit 0,00 Diff. 1,50 m
Leitzahl Formularweg |ormaler Druck - Status p—@
Annehmer 0 @ " Direktannahme
Prositionen
[ Arbeiten abgeschlossen | Q@
Teile G 633,93 AW's ] 94,50 s o Gesamt ‘ 728,43 1 ‘ 866,83
e B8 chlprcis| 0,00 { | 0,00 .
Lt
Sonderfaktor | 0,00 2% | 0,00 %
Teile.fAW| 0,00 / | 0.00
¥ Druck der, Positionen

Abbildung 37: Ubersicht Auftragserfassung

Nachdem die Arbeitswerte und Teile als Auftragspositionen erfasst wurden,
kdnnen Sie ausgehend von Abbildung 37 eine Druckvorschau des Auftrages

erzeugen.
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Klicken Sie daflir auf den Button: &. Dadurch offnet sich eine Druckvorschau des
Auftrages:

Auriohavrs Sahubze - Musdemisistmes 65 - GEE03 Fothenturth
Herrn
Fritz Test
Testgasse 3
37269 Eschwege
*33076*
*33076~
PROBEDRUCK-Nr. 33076 vom 30.03.2012
Kundenmmmer ALSTagErUTImET Atragsdsium Steusrmummer SeheSedkmer
18984 33076 30.03.2012 1/CPS
AW S Teile-Nr. Bezeichnung Menge Preis *) Betrag
Komplettpakete
12 0760 0503 Bremsbacken hinten ern. (komb.
Arb.)
(-)ABS
12 2861 MUA Bremsbacken ate [L+R}
*1473 070 SATZ BREMSBACKEM MIT BELAEGEN
Arbeiten
394070 MUA Klimaanlage einbauen
Material
*1 048 923 KLIMAANLAGE
19,00% MEHRWERTSTEUER AUF EURD 728,43 138,40
* Ford-Orginalteile
Maontage Teile Schmierst. Sonstiges Fremdleist. Gebiihren
94.50 633,93
Inhabar Barkovarbindurg
Frank Schutze Dautsche Benk 724
Stewernummer 22027 200253 BLEOFO 70O 24
USt-0-hr. DE 141 181 532 Karto 22 42 138

Abbildung 38: Probedruck Werkstattauftrag

In Abbildung 38 sehen Sie den Probedruck eines Auftrags. An dieser Stelle
erfolgt keine Ubertragung an die Buchhaltung. Der Probedruck dient lediglich zu
Kontrollzwecken.

34



Handbuch KFZ3000PLUS
Werkstatt Auftragserfassung

Teileauftrag: Bestandskunde ohne Fahrzeug

Fir den Teileverkauf kédnnen Sie in KFZ3000Plus einen Teileauftrag erfassen.
Um einen neuen Teileauftrag fir einen Bestandskunden anzulegen gehen Sie
ausgehend von Abbildung 1 wie folgt vor:

Kundensuche

Im Suchfeld

Funde

kdnnen Sie direkt nach dem Kunden suchen. Geben Sie in dieses Feld den
Suchbegriff fir den jeweiligen Kunden ein, beispielsweise den Kundennamen
oder den Firmennamen. Sie gelangen dadurch in die Ansicht in Abbildung 4.

Mit einem Doppelklick auf den Kunden werden Ihnen die zugehdrigen
Kundenfahrzeuge angezeigt.

Wahlen Sie in dieser Ansicht mit einem Doppelklick das Feld Auftrag ohne
Fahrzeug aus:

Fahrzeug fir Kunden 009R 7.4.3.2 / CPS x|

Kunde 18985 Fritz Test
Testgasse 3

37269 Eschwege

Amtl.Kennz. Typ Fahrgestellnummer Erstzul g Tach
Auftrag ohne Fahrzeu -

B7-AJ 33 Focus 1] 19.02.1999

Abbildung 39: Teileauftrag ohne Fahrzeug

Dadurch wird der Kunde ohne das Fahrzeug fir die Auftragserfassung
ausgewahlt und Sie gelangen in die folgende Ansicht:
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Auftragserfassung
Pd Auftragserfassung  301R 7.4.4.9 | CPS =[Ol x|

 H ¥ B §§ @ ¥ B @ & 9 =%

Fahrzeug | Kunde ‘

% o

18985 Fritz Test
m § § & 37269 Eschwege
EIRIE 22

Telefon P g m:
Mod. Ez. KW
HU AU Tacho
Saldo Normalkunde ohne Kennung Bar
Auftrag o} (23] vom [00.00.00 MwSt r ¥ ooo Belegart |1—§
Rechnung Sollzeit 0,00 Istzeit 0,00 Ditf. 0,00 m
Leitzahl Formularweg Innrmaler Druck - Status F@
BRIz g @ = Direkiannahme
Prasiti
= Arbeiten abgeschlossen et Q
Teile 0} 0,00 AW's oy 0.00 % i Gesaml| 0,00 / | 0.00
etz BV Festpreis | 0o/ | 0,00
Sonderfaktor ‘ 0,00 % | 0,00 %
Teile.lAW| 0,00 ¢ ‘ 0,00
I¥| Druck der Positionen

Abbildung 40: Auftragserfassung: Teileauftrag

In Abbildung 40 sehen Sie die Hauptansicht der Auftragserfassung. In dieser
Maske kénnen Sie den Auftrag erfassen.

Im Eingabefeld Auftrag symbolisiert gegebenenfalls der gelbe Button: @, dass
fur diesen Kunden bereits ein oder mehrere Auftréage vorhanden sind.

Um einen neuen Auftrag anzulegen, bestatigen Sie mit der Taste ENTER im
Eingabefeld auftrag den Wert 0. Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht in

Abbildung 41:
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Anftragserfa ssung 301R7.4.49/CPS ;lﬂlil
4 B @ B 8§ ¥ ¥ B 8 &84 & 2 B2 e B ES (]
Fahrzeug ‘ Kunde |
| 18985 Fritz Test
& % w @ S?EZEQEEsschwege @ e
®| & | s B
Telefon p:g: m:
Mod. Ez. K
HU AU Tacho
Saldo Normalkunde ohne Kennung Bar

Aufirag 33077 @& vom W MwSt |17 2] 19.00 Belegart IT WERKSTATT-AUFTRAG
Sollzeit 0.00 Istzeit 0.00 Diff. 0,00 m

Leitzahl Formularwed |ormaler Druck - Status |I]—m
Annehmer 0 @ I”| Direktannahme
Prositionen |
" Arbeiten abgeschlossen Q@
Teile 0 ¢ 0,00 AW's 0/ 0,00 % = Gesaml‘ 0,00 / ‘ 0,00
e B8 Festpleis| 0,00 { | 0,00
Sonderfaktor | 0,00 % | 0,00 %
Teile.fAW| 0.00 { | 0.00
¥ Druck der, Positionen

Abbildung 41: Auftragserfassung Teileauftrag 2

Geben Sie im Feld vom das Auftragsdatum ein. Im Feld Mwst geben Sie die
Steuerart ein - im Beispiel den Wert 1 fir MwSt. 19%. Im Feld Belegart wahlen
Sie den Wert 2 fir den Teileauftrag wie in Abbildung 42 gezeigt:

TWERKSTATT

2TEILE
AKOSTEMVORAMSCHLAG
4EG

2IMNTERM

9GARAMTIE
Abbildung 42: Auswahl Teile

Im Feld Leitzahl kénnen Sie die Nummer flr den entsprechenden Leitzahltrager
eingeben.

Hinweis:

Um mit der Leitzahl arbeiten zu kdénnen, muss dies mit dem
entsprechenden Parameter mit dem KFZ3000PLUS Administrator im
Programm 301KFZ freigeschaltet werden. (Vgl. Sie dazu Kapitel:
Programm 301KFZ).

Im Auswahlfeld Formularweg kdnnen Sie das Formular auswahlen, auf dem der
Auftrag spater gedruckt werden soll. Im Schalter Arbeiten abgeschlossen
kdnnen Sie ein Hakchen setzen, falls die Arbeiten am Auftrag durchgefihrt
wurden. Im Auswahlfeld status haben Sie folgende Mdglichkeiten:
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Auftragsstatus Teileauftrag

0 Auftrag oder Angebot

1 Awuftrag freigeben zum Druck,

2 Auftrag gedruckt

3 Lieferschein freigeben z.Druck,
4 Lieferzchein gedrickt

7 Rechnung freigeben zum Druck,

9 Rechnung gedickt
Abbildung 43: Auswahl Teileauftrag Status

Status O
Setzen Sie den Status des Auftrags auf den Wert 0, bevor Sie mit der
Eingabe der einzelnen Teilepositionen beginnen.

Status 1
Nachdem die Positionsarten eingegeben wurden, kdénnen Sie den
Auftrag auf den Status 1 setzen. Eine Druckvorschau des Auftrags kann
auf Wunsch angezeigt werden.

Status 2
Der Auftrag bekommt automatisch den Status 2, wenn der Druck des
Auftrags Uber den Button: & durchgefiihrt wurde.

Status 3
Nachdem der Auftrag gedruckt wurde, kann mit dem Status 3 der
Lieferschein zum Druck freigegeben werden.

Status 4
Nachdem der Lieferschein gedruckt wurde, erreicht der Auftrag
automatisch den Status 4.

Status 7
Der Auftrag/Lieferschein kann auf den Status 7 gesetzt werden, wenn
aus dem Auftrag/Lieferschein eine Rechnung erzeugt werden soll. (Vgl.
Kapitel: Stapelverarbeitung Fakturierung).

Status 9
Status 9 bekommt der Auftrag/Lieferschein dann, wenn die Rechnung
gedruckt wurde. Dieser Auftrag/Lieferschein wird zur Rechnung und
taucht bis zur Bezahlung in den Offenen Posten des Kunden auf. Diese
Rechnungen finden Sie nach der Absummierung in der
Rechnungsdatenbank und kdénnen dort gegebenenfalls eine Gutschrift
erstellen. (Vgl. Kapitel: Rechnungsdatenbank).

Die Erlés-, Aufwands- und Bestandsbuchungen werden erst nach
Rechnungserstellung durchgefihrt.

Nachdem Sie die entsprechenden Eingaben durchgeflhrt haben, gelangen Sie in
die Eingabe der Auftragspositionen. Hier kdnnen Sie bestimmen welche Teile
Sie dem Teileauftrag hinzufliigen moéchten. Dazu erfahren Sie im nachsten
Kapitel mehr.
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Hinweis:
Die jeweilige Belegart wird im Programmmodul Stammdaten mit dem
Reiter Tabellen/Belegbezeichnung Werkstatt definiert.

Auftragspositionen

Mit dem Button

P ositioren

kdénnen Sie dem Auftrag die entsprechenden Teile hinzufiigen. Dadurch gelangen
Sie in die folgende Ansicht:

x
Kennzeichen | Kunde |1 8985 |Fritz Test
Auftrag | 33077 vom ‘3[!.I]3.12 Wert | 0,00 | 0,00
(Pl @ e Sollzeit 0,00 Istzeit ‘ 0.00  Diff 0.00
Posnr 10 Job 1 @ Bereich 1 @ FORD Auftragsart 2 @ Teileverkauf
Hersteller |? B Teilenummer ' = | Zubehiir
Bez. | Menge [Stiick] 0.00 Lager % |
| Einzelpreis 0,00
| Rabatt 0.00 W8
Bestand
i ) . : . 0,00
Teileart 0 % Ersatzteil =/ Teilebewegung dispowirksam Betrag ,7"“ N Q
I~ keine LDC-Bestellung bestellt
inkl. MwSt 0,00 m 000

—

Abbildung 44: Auswahl Teile

In Abbildung 44 koénnen Sie zu der Positionsart Teile weitere Parameter
eingeben. Die Positionsnummer beschreibt die Stelle an der die jeweilige
Position im Auftrag erscheint. Im Auswahlfeld Bereich kénnen Sie beispielsweise
folgende Bereiche wahlen:

2EG Augland

IFord Flatrate

4BEREICH 4 BMW

A Bereich 5 Mwstfre

Abbildung 45: Bereich

Im Auswahlfeld Auftragsart kdnnen Sie folgende Bereiche wahlen:
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1wierkztatt

JAuftragzart 3 Teile

4 Auftragzart 4 Teile
A Auftragzart & Teile
B Sonstiges

7 |rntern

3 Garantie

9EG

Abbildung 46: Auftragsart Teile

Da es sich um einen Teileauftrag handelt, wahlen wir an dieser Stelle die
Auftragsart 2 Teileverkauf aus.

Im Feld Hersteller wahlen Sie den Hersteller aus. Im Feld Teilenummer kbnnen
Sie - falls bekannt - die Teilenummer direkt eingeben oder Sie suchen mit dem
Button: im Programm nach diesem Teil. Mit dem Button: gelangen Sie in
die folgende Ansicht:

x
F Ford
Suchbegriff ' & |
Produktgruppe
Modellgruppe
| & alle Teile " nur Teile mit Bewegungssatz " nur Teile mit Bestand |
" Zwei Bezeichnungszeilen & 2] Q
Teilenummer Lagerort Bezeichnung Prodgr. Modellgr. Preis Bestand
(=]
Insgesamt wurden 0 Teile gefunden
1. Stelle = # -> Freitextsuche in der Bezeichnung

Abbildung 47: Suchmaske Teile
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Ausgehend von Abbildung 47 haben Sie mehrere Moglichkeiten das zu
verkaufende Teil zu finden.

Im Feld suchbegriff kdnnen Sie beispielsweise nach der Kurzbezeichnung des
Teils suchen.

Im Feld Produktgruppe kdnnen Sie Teile innerhalb der jeweiligen Produktgruppe
suchen.

Im Feld Modellgruppe kdnnen Sie Teile innerhalb der jeweiligen
Fahrzeugmodellgruppe suchen

Sie haben auBerdem die Mdglichkeit in folgendem Auswahlfeld die Suche zu
prazisieren:

eﬂes = i Teile mit Bewegungssatz i Teile mit Bestand

Hier kbnnen Sie bestimmen, welche Teile zur Ansicht angezeigt werden sollen.
Sie kdnnen sich alle Teile in der Suchergebnismaske anzeigen lassen.
Sie kédnnen die Suche eingrenzen, indem Sie nur Teile mit Bestand filtern.

Sie kénnen die Suche eingrenzen indem Sie nur Teile mit Bewegungssatz
filtern. Einen Bewegungssatz haben Teile, die mindestens eine der folgenden
Kriterien erflllen:

» Ein Lagerort ist hinterlegt

» Der Mindestbestand ist ungleich 0

= Der Maximalbestand ist ungleich 0

= Der Bestand ist ungleich 0

» Das Teil wurde bereits verkauft oder hinzu gebucht (bewegt).

Im Feld Suchbegriff geben wir ,Kihlmittel* ein, um einen Kihlmittelzusatz auf

unseren Auftrag zu erfassen. Wir bestatigen unsere Eingabe mit dem Button: %2,
Dadurch gelangen wir in die folgende Ansicht:

Pd teile suchen  005R 7.4.4.2 | CPS |
ﬁ Ford

Suchbegriff ‘KUHLMIT[EL !:IE

Produktgruppe
Modellgruppe

| & alle Teile " nur Teile mit Bewegungssatz " nur Teile mit Bestand ‘

™ Zwei Bezeichnungszeilen i 2] Q |

Teilenummer Lagerort Bezeichnung Prodgr. Modellgr. Preis Bestand

KUHLMITTELPUMPE L

1025 256 KUHLMITTELFUMPE KUHLM 110 103,96 o.L.

Abbildung 48: Suchergebnis Teilesuche
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Ausgehend von Abbildung 48 Doppelklicken Sie die Position, um Sie zum
Auftrag hinzuzufligen. Dadurch 6ffnet sich die folgende Ansicht:

Pd Auftragspositionen erfassen  301P 7.4.4.2 | CPS

x|
Kennzeichen | Kunde |1 8985 |Fritz Test
Aufirag | 33077 wvom ‘3u.u3.12 Wert | 0,00 | 0,00
(Pl @ e Sollzeit 0,00 Istzeit ‘ 0.00  Diff 0.00
Posnr 10 Job 1 @ Bereich 1 @ FORD Auftragsart 2 @ Teileverkauf
Hersteller F ] Teilenummer ‘1 007 456 m ™ Zubehiir
Bez. |KUHLMITI'ELPUMF‘E Menge [Stiick] 1.00 Lager m
— LIL]
| Einzelpreis 101,12
n.vorplanbar
| Rabatt 0.00 W B
Bestand
A q . . . 0,00
Teileart p @ Ersatzteil " Teilebewegung dispowirksam Betrag 0.2 D
I~ keine LDC-Bestellung bestellt
inkl. MwSt 120,33 m 0.00

—

Abbildung 49: Teil aus Suchergebnis

In der Maske in Abbildung 49 kdnnen Sie die Menge der Teile in Stlck erfassen.
AuBerdem kdénnen Sie den Einzelpreis des Teils eingeben. Der Einzelpreis wird
aus den Stammdaten/Teile Ubernommen.

Sie kénnen auBerdem noch einen Rabatt flur dieses Teil gewahren. Speichern Sie
Ihre Eingaben mit: B. Dadurch gelangen Sie in die folgende Maske:

P Auftragspositionen erfassen  301P 7.4.4.2 | CPS

x|
Kennzeichen | Kunde ‘1 8965 |Fritz Test
Auftrag | 33077 vom |3u.u3.12 Wert ‘ 101,12 ¢ | 120,33
st T Tel Sallzeit 0.00 Istzeit | 0.00  Diff. 0,00
Posnr 20 Job 1 @ Bereich 1 @ FORD Auftragsart 2 @ Teileverkauf
Hersteller F 3 Teilenummer ‘ I=| Zubehiir
Bez. | Menge [Stiick] 0.00 Lager &
| Einzelpreis 0,00
| Rabatt 0.00 W
Bestand
. . . ’ . 0,00
Teileart i ﬁ Ersatzteil =/ Teilebewegung dispowirksam Betrag ’7“["] & Q
I” keine LLDC-Bestellung bestellt
inkl. Mw5t 0,00 % 0,00
KUHLMITTELPUMPE 1.00

( 1 10f 1007 456

Abbildung 50: Teil aus Suchergebnis iibernommen

Hinweis:

O

101,12 _a

Mit einen Doppelklick auf eine Position gelangen Sie in die Details dieser
Position. Mit der Taste F5 kann in dieser Ansicht der Einkaufspreis dieser
Position aufgerufen werden.
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Falls Sie keine weiteren Teile hinzufigen moéchten und Sie Ihre Eingaben
abgeschlossen haben, speichern Sie die Position mit dem Button: B und
verlassen Sie anschlieBend die nachfolgende Maske mit: @ oder mit der Taste
ESC. Folgende Ansicht wird gedéffnet:

Auftragserfassung 301R 7.44.9 | CPS _I_I- Dll
H B & =2 &4 & ¥ B 8 & 9 & [ 2@ B o ¥ e B8 @ & = ¥ G
Fahrzeug | m Kunde ‘ m
5 18985 Fritz Test
@ e % 37269 Eschwege @ @
B @ = &}
Telefon p:g:m:
Mod. Ez. KW
HU AU Tacho
Saldo Normalkunde ohne Kennung Bar

Auftrag 33077 § vom [30.03.12 MwSt r & 19,00 Belegart |2—m TEILE-AUFTRAG
Sollzeit 0,00 Istzeit 0,00 Diff. 0.00 &

Leitzahl Formularweq Inurmaler Druck - Status p—@
Annchmer 0 @ " Direktannahme
Prositionen
[~ Arbeiten abgeschlossen Q
Teile 1 101,12 AW's 0 0,00 s a2 Gesamt| 10102 |/ | 120,33
=i HFS Feslpreis| 0,00 } ‘ 0,00 X
Lo
Sonderfaktor ‘ 0,00 % | 0,00 %
Teile.lAW| 0.00 } ‘ 0.00
I¥| Druck der Bositionen

Abbildung 51: Auftragserfassung

In dieser Ansicht kdnnen Sie den Status des Teileauftrags auf 1 setzen (Auftrag
freigeben zum Druck). Dadurch kann eine Druckvorschau erzeugt werden in der
Sie den Auftrag Gberprifen kdonnen. Klicken Sie dazu auf den Button: <.

Dadurch 6ffnet sich eine Druckvorschau des Auftrages:
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Auohaits Sahulze - MUk s mEs B8 - Rotherturth
An den

Manfred Mustermann
Musterbetriebsberater

Konrad Schnabrich Str. 23

37269 Eschwege - MNiederdiinzebach

*33092*
*33092%
Rechnung an: Autohaus Heunsch GmbH KIA Vertragshandler 99098 Erfurt

PROBEDRUCK-Nr. 33092 vom 03.04.2012

Kundennummer AuRragsnummer et

ARG SEUSTRITImED SeheBedlener
20000 33092 03.04.2012 DE 1234567559012 1/CPS

AW [ Teile-Nr. Bezeichnung Menge Preis *

et

*4 745 292 KUHLMITTELPUMPE

19,00% MEHRWERTSTEUER AUF EURD 90,72

* Ford-Orginalteil

Betrag

17.24

Montage Teile Schmierst. Sonstiges Fremdleist. Gebiihren
90,72

Abbildung 52: Probedruck Teileverkauf

An dieser Stelle erfolgt keine Ubertragung an die Buchhaltung. Der Probedruck
dient lediglich zu Kontrollzwecken.

Fir den weiteren Statusverlauf vergleichen Sie Abbildung 43 und die
dazugehdrige Erklarung.
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Werkstatt Auftragserfassung

Kostenvoranschlag: Bestandskunde mit Fahrzeug

Der Kostenvoranschlag wird innerhalb der Auftragserfassung in Abbildung 6

Uber die Belegart 3 ausgewahlt:

Pd auftragserfassung  301R 7.4.4.9 | CPS

H B D8 @ ¥ B A &89 & o8 &

=10l

Fahrzeug | Kunde

| o | &

Ohne Garantie Telefon P g m:
Mod. Ez.19.02.99 KW 55

HU W F\IN02.02 Tacho

Saldo Normalkunde ohne Kennung

= I

0 0
z 18985 Fritz Test
Eoz.;ﬁi 33 @ @ & 37269 Eschwege @ ®

Bar

Auftrag 33078 & vom [30.03.12 MwSt r & 19.00 |Be|egarl |3— KOSTENVOHANSCHLAGI
Sollzeit 0,00 Istzeit 0,00 Diff. 0,00 m

Leitzahl Formularwe: - Status |0
9 |normaler Druck
BRIz 0 @ [~ Direktannahme
Prositi
[~ Arbeiten abgeschlossen asttionen Q
Teile 0} 0,00 AW's oy 0L, 2. Gesaml| 0,00 / | 0.00
UGB SAE Festpreis | 0o/ | 0,00 .
Kot
Sonderfaktor 0,00 % | 0,00 %
Teile.lAW| 0,00 ¢ ‘ 0,00
I¥| Druck der Positionen

Abbildung 53: Kostenvoranschlag

Die notwendigen Arbeitsschritte erfolgen in der Reihenfolge, analog zu den

folgenden Kapiteln:

. Fahrzeugsuche
Kundensuche
Auftragspositionen
Arbeitswerte hinzufiigen
. Teile hinzufiigen

UhWNH

@ Hinweis:

Bei der Belegart 3 - Kostenvoranschlag - werden keine Lager-,
Bestands-, Erlés und Aufwandsbuchungen vorgenommen. Diese Vorgange
werden erst dann wirksam, wenn der Kostenvoranschlag in einen Auftrag

gewandelt wurde. Vergleichen Sie dazu Kapitel: Auftrag wandeln.
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Werkstatt

Interner Auftrag

Der Interne Auftrag wird innerhalb der Auftragserfassung in Abbildung 6 fur
ein Kundenfahrzeug Uber die Belegart 8 ausgewahlt. Eine andere Mdglichkeit
besteht durch die direkte Eingabe einer internen Kundennummer.

Pd Auftragserfassung  301R 7.4.4.9 | CPS - ol x|
o r > = o g,
a1 B 8 3 & & ¥ B g 8 9 & 12 B ¥ o B @ & = ¥ @
Fahrzeug | E Kunde ‘ m
0 0
7z 18985 Fritz Test
BZ-A) 33 9] 2 g 37269 Eschwege a e
Focus
E o & ]
Ohne Garantie Telefon P g m:
Mod. Ez.19.02.99 KW 55 Re. an 50002
Saldo 113,68 Normalkunde ohne Kennung Bar
Auftra; 33078 wvom (30.03.12 MwSt 0 0,00 Belegart |8 |2 INTERN-AUFTRAG
g it}
Sollzeit 0,00 Istzeit 0,00 Ditf. 0,00 @ Keine Hinterlegung
Leitzahl l Formularweg Innrmaler Druck - Status ||T@
ARz 0 @ " Direktannahme
Prositi
[~ Arbeiten abgeschlossen asttionen Q
Teile 0} 0,00 AW's (L IF] 0.00 Gesamt 000 f 0.00
¥ B
UGB SE Festpreis | 000 ¢ | 0,00 .
Kot
Sonderfaktor ‘ 0,00 % | 0,00 %
Teile.lAW| 0,00 ¢ ‘ 0,00
I¥| Druck der Positionen

Abbildung 54: Interner Auftrag

Da es sich um einen

internen Auftrag handelt,

wird die Mehrwertsteuer

automatisch auf den Wert 0 gesetzt.

Nachdem Sie die Belegart 8 ausgewahlt haben 6ffnet sich ein Auswahlfenster, in
dem Sie Uber die Art des internen Auftrags entscheiden kénnen:

1 Werkstatt Nacharbeit

2 Fahrzeug Reparatur
3 Fahrzeug Aufbereitung

4 Sonstiges

Abbildung 55: Art des internen Auftrags
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Im Wesentlichen erfolgen die Arbeitsschritte in der Reihenfolge, analog zu den
folgenden Kapiteln:

. Fahrzeugsuche
Kundensuche
Auftragspositionen
Arbeitswerte hinzufiigen
. Teile hinzufiigen

UhWNH

@ Hinweis:

Je nach Parametereinstellung im KFZ3000PLUS Administrator kdnnen
auch interne Positionen auf externen Auftragen erfasst werden. Das
geschieht nicht Uber die Belegart, sondern Uber die Auftragsart bei der
Eingabe der Positionen.

Interner Auftrag fiir ein Fahrzeug aus der NGWA

In die Auftragsabwicklung kdénnen Sie auch Fahrzeuge aus der Neu- und
Gebrauchtwagenabwicklung Gbernehmen und eine Interne Rechnung schreiben.

Um einen Neuwagen in die Auftragsabwicklung zu Gibernehmen geben Sie im Feld
Fahrzeug entweder die Ordernummer oder die Fahrgestellnummer des

Fahrzeugs ein.

B Avftragserfassung  301R 7.4.4.9 / CPS I =] o3
H B @ @ % a @ B I 9 m ¥ 0
Fahrzeug ‘ m Kunde | m
WFOBXXGAFBRB31649
ESW-WW 07 g | @ | B || e 4 | @
FORD FIESTA 44 KW
€ o | D | 5}

Ohne Garantie Telefon pig:m:
Mod. Ez. 01.03.89 KW Re. an 50002

03
S T B

Saldo 405,88 Normalkunde ohne Kennung Bar

Aufirag 33089 a vom [03.04.12 MwSt ||T # o000 Belegart F INTERN-AUFTRAG
Sollzeit 0,00 Istzeit 0,00 Diff. 0,00 @ Fahrzeug Aufbereitung

Leitzahl Formularweg |normaler Druck - Status ’T
Lonchney 0 @ ™ Direktannahme
Prositi |
I” Arbeiten abgeschlossen - ostienen @
Teile [N} 0,00 AW's 0 0o, 2. Gesaml‘ 0,00 / | 0,00
il 6578 Festpreis | 000 ;| 0,00 .
L
Sonderfakior | 0,00 % | 0,00 %
Teile.fAW| 0,00 } | 0,00
I¥| Druck der Positionen

Wahlen Sie ausgehend von Abbildung 55 den Punkt Fahrzeug Aufbereitung
aus und folgen Sie den Schritten im Kapitel: Interner Auftrag um
Auftragspositionen zu erfassen.
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Sie kdénnen fir diesen Auftrag eine Rechnung erzeugen, in dem Sie im Feld
Status eine 7 eintragen. Drucken Sie die Rechnung aus.

Nach Eingabe des Textes und der Daten flr die Fahrzeugakte, 6ffnet sich
folgendes Fenster:

x|
Werkstatt-Auftrag 33089 wom 03.04.12 Wenrt 47,35
Art Nummer Bezeichnung Menge  Rabatt Betrag
f 1507 085 FUSSMATTE 4,00 35,36 _~
f 9011 382 SCHEIBENKLAR 2,00 7.90
f 1000194 HALTER 1.00 4,09
=]
3
Ordernummer 00001028 | Aufbereitungskosten 47,35  durch diesen Auftrag I
HC Nummer Bezeichnung Men. EK-Preis VK-Preis
| =] | 0 ‘ 0,00 | 0,00 |T
[-]
L]
Differenzbesteuerung ! [ ¥K-Preise incl. Mw5t ]
=] Q

Abbildung 56: Aufbereitungskosten

Im Feld Aufbereitungskosten wird Ihnen angezeigt wie hoch die
Aufbereitungskosten durch diesen Auftrag sind.

Sie haben an dieser Stelle die Madglichkeit, eine Extra-Position flr die
Stammdaten des Fahrzeugs abzustellen. Im Beispiel mdchten wir das fur die
Position FuBmatten durchfihren.

Doppelklicken Sie die Position und geben Sie den VK-Preis ein. Sie gelangen in
die Folgende Ansicht:
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.Allfbereitn ngskosten 30357.4.3.1/CPS EI
‘Werkstatt-Auftrag 33089 wvom 03.04.12 Wenrt 47,35
Art Nummer Bezeichnung Menge Rabatt Betrag
f 1507 085 FUSSMATTE 4,00 35,36 _=
f 9011 382 SCHEIBENKLAR 2,00 7,90
f 1000194 HALTER 1.00 4,08
=]

Ordernummer 00001028 | Aufbereitungskosten 11,99  durch diesen Auftrag I

HC Nummer Bezeichnung Men. EK-Preis VK-Preis

F_| ;|| 0 ‘ .00 | 0.00 |T

=l

i 1507085 FUSSMATTE— 4 35,36 55,60 -

Differenzbesteuerung ! [ VK-Preise incl. MwSt) = 9

Abbildung 57: Aufbereitungskosten - Extraposition

Die Aufbereitungskosten haben sich dadurch verringert.

In den Stammdaten des Fahrzeugs wird dadurch eine Extra-Position
FuBmatten abgestellt (Vgl. Abbildung 59). Die Aufbereitungskosten haben sich
beim Fahrzeug entsprechend erhéht (Vgl. Abbildung 58):

B W 4 b B LS £

Order-Nr |unnu1 028

Fahrzeugl weiter | weiter2| Heifenl WEAEE K ozten Kennzeichenl fr. Felderl fr. Schalter

EK-Preis Fahrzeug L08.74
Ek-Preis Extras 35,36
Reparaturkosten 0.00
Ezereitungskusten 11,99-j
intene Kosten 47,35

Abbildung 58: Aufbereitungskosten Fahrzeug
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Pos Zubehir-Nr. Bezeichnung Menge EK-Preis VK-Preis
10f 1507085 FUSSMATTE 4 8,84 13,88 _=~
55,62
=

1

Abbildung 59: Extrapositionen Fahrzeug
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Garantieauftrag

Der Garantieauftrag wird innerhalb der Auftragserfassung in Abbildung 6 fir

ein Kundenfahrzeug Uber die Belegart 9 ausgewahlt.

Pd Auftragserfassung  301R 7.4.4.9 / CPS ol x|
&1 B & & % & @ % PD % 7 m B & m™ % 0
Fahrzeug m Kunde |
0 0 |

2 18985 Fritz Test
BZ-A) 33 @ | @ @ 37269 Eschwege a e
Focus
E e | & & |
Ohne Garantie Telefon pig:m:
Mod. Ez. 19.02.99 KW b5
HU 02.02 LUR0Z.02 Tacho
Saldo Normalkunde ohne Kennung Bar
Auftrag 33078 @& vom [30.03.12 MwSt |n— & o000 Belegart F GARANTIE-AUFTRAG
Sollzeit 0.00 Istzeit 0.00 Diff. 0.00 @ GW Ford GWE
Leitzahl Formularweg |normaler Druck - Status F
AT 0 @ ™ Direktannahme
Prositi
I” Arbeiten abgeschlossen @ osttionen @
Teile [Ty 0,00 AW's o ¢ 0,00 4 a- Gesaml‘ 000 / | 0,00
e s chlprcis| 0,00 } ‘ 0,00 .
Lt
Sonderfaktor | 0,00 % ‘ 0,00 %
Teile.fAW| 0,00 / ‘ 0,00
¥ Druck der, Positionen

Abbildung 60: Garantieauftrag Hauptansicht

Das Feld Mehrwertsteuer wird beim Garantieauftrag im KFZ3000PLUS
Programmmodul Garantie gesteuert. Mit dem Reiter Verwaltung/Garantie
kdnnen Sie die entsprechende Einstellung vornehmen. Die Arbeitsschritte
erfolgen analog zu den Kapiteln:

. Fahrzeugsuche
Kundensuche
Auftragspositionen
Arbeitswerte hinzufiigen
. Teile hinzufiigen

UhWNH

Hinweis:

Je nach Parametereinstellung im KFZ3000PLUS Administrator kdnnen
auch Garantiepositionen auf externen Auftragen erfasst werden. Das
geschieht nicht Uber die Belegart, sondern lUber die Auftragsart bei der
Eingabe der Positionen.
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Auftrage bearbeiten

Auftrage die bereits angelegt wurden kdénnen in KFZ3000Plus erneut aufgerufen
und gegebenenfalls bearbeitet werden. Dazu stehen Ihnen viele nitzliche
Funktionen zur Verfligung.

In den nachfolgenden Kapiteln stellen wir Ihnen diese Mdglichkeiten und weitere
Sonderfunktionen vor. In diesem Kapitel lernen Sie auch beispielhaft die
Funktionen der Buttons aus dem Kapitel: Buttons und ihre Bedeutung
kennen.

Erfassten Auftrag suchen

Ausgehend von Abbildung 1, kdnnen Sie im Suchfeld Auftrag mit dem Button
nach bereits angelegten Auftragen suchen. Sie gelangen dadurch in die
folgende Suchmaske:

Alrftragsin[nrmatinn 302R7.44.3 [ CPS = il
Kunde i AmtlEennz | Belegart 1] Hersteller m
Rechn Empfanger [1} Fahrgest.
¥ Kostenvaranschizge anzeigen
™ Auftragsdatum nur bis heute
™ Rechnungsempfanger zeigen
Status 0 bis [@
™ rur suftrigs, die fertig bearbeitet sind
Sortierung @ nach Datum " nach Auftragsh " hach kundennr.
€ atestes Datum vom & ltestes Datum inten b ] | Q
Auftrag Datumn Kunde: Fahrzeug Aufrwert  BA St Renr
=

Abbildung 61: Suchmaske Auftrage

Ausgehend von Abbildung 61 kdnnen Sie einen Auftrag wie folgt suchen:

Auftrag suchen nach Kunde

Im Suchfeld Kunde gelangen Sie mir dem Button: in die Abbildung 3. Folgen
Sie den Schritten im Kapitel: Kundensuche.
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Nachdem Sie den Kunden fur den Sie einen bestehenden Auftrag suchen
gefunden haben, gelangen Sie mit einem Doppelklick auf diesen Kunden in die
folgende Ansicht:

Allftragsinformation 302R 7.443 | CPS

~=1ol x|

Kunde ’_m Amtl Kennz Belegart 1] Hersteller m
Rechn.Empfanger i} Fahrgest.
M Kostenworanschisge anzeigen

I Auftragsdatum rur bis heute
I™ Rechnungsempfanger zeigen

Status ] bis [@
I nur Auitréige, die ferlig bearbeitet sind

S & nach Datum (" nach Auftragsnt @ e

= Hlestes Datum vom 5 Hlestes Datum hinten fo | @ @
Auftiag Diatum Kunde Fahrzeug Auftrwfert  Ba St Renr.
=

Abbildung 62: Auftrag suchen nach Kunde

Ausgehend von Abbildung 62 bekommen Sie mit dem Button: ¥ alle Auftrége
fir diesen Kunden angezeigt. Die Ergebnisliste kdnnen Sie in der Abbildung 63

sehen.
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P2 Auftragsinformation  302R 7.4.4.3 [ CPS =10l x|

Kunde 70003 Amtl.Kennz. ‘ Belegart i Hersteller ﬁ
Rechn.Empfanger 0 Fahigest.
. ‘ ¥ Kostenvoranschlige anzeigen

™ Auftiagsdatum nur bis heute

™ Rechnungsempfanger zeigen

Status ] biz @
’— ’— ™ rur &uftrége. die fertig bearbeitet sind
Sortierung ' nach Datum " nach Auftragshr. " nach Kundennr.
" Hhestes Datum vom ' Hhestes Datum hinten il ﬂ il
Auftrag Datum Kunde Fahrzeug Auftr et BA St Ren.

10079 1E.03.2012 10003 CPS Entwicklungsgesellschalt mbH 2

10078 16.03.2012 10003 CPS Entwicklungsgesellschaft mbH 2

10076 1403202 10003 CPS Entwicklungsgesellschalt mbH B33 22

10075 14.03.2012 10003 CPS Entwicklungsgesellschaft mbH ESW-CP 36 WEIWGLDWEI40092 1

10074 14.03.2012 10003 CPS Entwicklungsgesellschaft mbH 2

10073 14032012 10003 CPS Entwicklungsgesellschalt mbH 2

10072 14.03.2012 10003 CPS Entwicklungsgesellschaft mbH 2

10071 13.03.2012 10003 CPS Entwicklungsgesellschaft mbH 1

10070 1203202 10003 CPS Entwicklungsgesellschaft mbH ESW-CP 36 WFIWRGCDWEI40092 25415 11

10033 09.02.2011 10003 CPS Entwicklungsgesellschaft mbH ESW-CP 36 WWGGLDWEI40092 261.84 11

10038 03.02.2011 10002 CPS Entwicklungsgesellschaft mbH ESW-CP 26 MWW= GLDNWE 40092 170,00 1l 10019
10019 03.02.2011 10003 CPS Entwicklungsgesellschaft mbH ESW-CP 36 WIWGCDWEI40092 170,00 13 10018

14 @
Abbildung 63: Auftrage vom Kunden

In Abbildung 63 sehen Sie die Auftragsnummer, das Auftragsdatum, die
Kundenbezeichnung, das amtliche Kennzeichen des Fahrzeugs, die
Fahrgestellnummer, den Auftragswert (Auftr. Wert), die Belegart (BA) und den
Status (St) des Auftrags.

Auftrag suchen nach Amtl. Kennzeichen

Im Feld amtl. Kennz. kdnnen Sie das amtliche Kennzeichen des Fahrzeuges
eingeben, fur das Sie einen Auftrag suchen.

Geben Sie in dieses Suchfeld das amtliche Kennzeichen des Fahrzeugs ein und
bestatigen Sie Ihre Eingabe mit dem Button: #:. Sie gelangen dadurch in die
Ansicht in Abbildung 63.

Die Ergebnisliste kénnen Sie mit dem Button:  leeren und eine neue Suche
beginnen.

Auftrag suchen nach Fahrgestellnummer

Im Feld Fahrgest. kdnnen Sie die Fahrgestellnummer des Fahrzeuges eingeben,
flr das Sie einen Auftrag suchen.

Geben Sie in dieses Suchfeld die Fahrgestellnummer des Fahrzeugs ein und
bestatigen Sie Ihre Eingabe mit dem Button: #:. Sie gelangen dadurch in die
Ansicht in Abbildung 63.

Die Ergebnisliste kénnen Sie mit dem Button: #l leeren und eine neue Suche
beginnen.
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Auftrag suchen nach dem Rechnungsempfanger

Im Feld Rechn. Empfianger koénnen Sie die Kundennummer des
Rechnungsempfangers eingeben.

Geben Sie in dieses Suchfeld die Kundennummer des abweichenden
Rechnungsempféangers ein und bestatigen Sie Ihre Eingabe mit dem Button: &,
Sie gelangen dadurch in die Ansicht in Abbildung 63.

Die Ergebnisliste kénnen Sie mit dem Button: il leeren und eine neue Suche
beginnen.

Sie kdénnen in der Suchmaske in Abbildung 61 Ihre Suche spezifizieren bzw.
eingrenzen, je nachdem welchen Auftrag Sie suchen:

W Eostenvoranschldge anzeigen
[ Auftragzdatum mur bis heute
[ Rechnungsempfanger zeigen

[ nur Awfirdge, die fertig bearbeitet sind

Kostenvoranschlage anzeigen:

Mit diesem Hakchen bekommen Sie alle Auftréage mit dem Status 3 aufgelistet.
Weitere Informationen zu Kostenvoranschlagen enthehmen Sie bitte dem
Kapitel: Kostenvoranschlag: Bestandskunde mit Fahrzeug.

Auftragsdatum nur bis heute:
Mit einem Hakchen in diesem Schalter, werden Ihnen flr die Zukunft vorgeplante
Auftrage nicht angezeigt.

Rechnungsempfanger anzeigen:
Mit einem Hakchen in diesem Schalter wird Ihnen statt dem Kunden als
Auftragsgeber, der abweichende Rechnungsempfanger angezeigt.

Auftrdge die fertig bearbeitet sind:
Mit einem Hakchen in diesem Schalter, werden Ihnen Auftrage angezeigt, die in
der Auftragserfassung als abgeschlossen markiert sind:

Leitzahl Formularweg |hormaler Druck - Status F— @
Annehmer U @ " Direktannahme
3 Prositi |
I [~ Arbeiten abgeschlossen I = osttionen Q

Falls Sie den Auftrag in Abbildung 63 gefunden haben, doppelklicken Sie den
Auftrag in der Ergebnisliste. Sie gelangen dadurch in die folgende Ansicht:
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™ Avftragserfassung  301R 7.4.4.9 / CPS —1ol x|
@l B 4 B & & ¥ B 8 & @ & ! @ B s ¥ e B @ & = ¥ G
Fahrzeug ‘ E Kunde | ﬂ
WFOWXXGCDWE. 40091 .
5 18985 Fritz Test
BZAJ 33 e | €] 37269 Eschwege 9 | e
Focus
@ O | €] ]
Ohne Garantie Telefon pP:g: m:
Mod. Fz. 19.02.99 KW 55
HU W AUW Tacho 150000
Saldo Normalkunde ohne Kennung Bar
Aufirag 33000 3 vom [03.04.12 MwSt |1— & 19.00 Belegart |1—m WERKSTATT-AUFTRAG
Sollzeit 0,50 Istzeit 0,00 Diff. 0,50 g
Leitzahl Formularweg |normaler Druck - Status |17
Annehmer o I Direktannahme
n Eoa— |
[~ Arbeiten abgeschlossen = ostianen Q@
Teile 2 93,47 AW's 14 s, 2. Gesaml‘ 124,97 | ‘ 148,71
il S Festpreis | 000 ;| 0,00 .
Lty
Sonderfaktor | 0,00 % | 0,00 %
Teile.fAW| 0,00 / | 0,00
¥ | Druck der Positionen

Abbildung 64: Auftragserfassung

In der Auftragserfassung in Abbildung 64 kénnen Sie diesen Auftrag andern

bzw. bearbeiten. Dazu stehen

Ihnen unterschiedliche Mdoglichkeiten zur

Verfligung, die in den nachfolgenden Kapiteln beispielhaft erklart werden.
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Funktionen in der Auftragsbearbeitung

Die Auftragsbearbeitung in KFZ3000PLUS bietet Ihnen wahrend und nach der
Auftragserfassung viele nutzliche Funktionen. Einige davon wurden in dieser
Beschreibung bereits im Kapitel: Buttons und ihre Bedeutung kurz vorgestelit.

In den nachfolgenden Kapiteln gehen wir beispielhaft auf die wichtigsten
Funktionen dieser Buttons genauer ein.

Kunde(ndaten) dandern
&
Mit diesem Button kdnnen Sie wahrend oder nach der Auftragserfassung die

bestehenden Kundendaten dndern. Eine weitere Mdglichkeit mit diesem Button
besteht darin, den Auftrag einem anderen Kunden zuzuordnen.

Offnen Sie zunachst einen Auftrag, um die Kundendaten nachtréglich zu &ndern:

.Alrftragserfasslmg 301R 7.4.4.9 [ CPS =10l
a8 &8¢ ¢ xelales s i o @38 ¥FeB @ e ¥ O
Fahrzeug ‘ m Kunde | m
WFIWXXGCDW6J40091 n
18985 Fritz Test

BZ-AJ 33 Q| e | o 37269 Eschwege a | e
Focus

& Eb| @ | im 23]

Ohne Garantie Telefon p:g: m:

Mod. Ez. 19.02.99 K¥w &b

HU W AU W Tacho 150000

Saldo Normalkunde ohne Kennung Bar

Aufirag 33090 @& vom [03.04.12 MwSt |17 & 19,00 Belegart |T§ WERKSTATT-AUFTRAG
Sollzeit 0,50 Istzeit 0.00 Diff. 0,50 m

Leitzahl Formularweg |ormaler Druck - Status |1—@
Annchmer [0 (3] I Birekannahime
3 Prositionen |
[~ Arbeiten abgeschlossen . Q@
Teile G 93,47 AW's 14 DT = Gesaml‘ 124,97 ‘ 148,71
e B8 chlprcis| 0,00 { | 0,00 .
L
Sonderfaktor | 0,00 2% | 0,00 %
Teile.fAW| 0,00 / | 0.00
¥ Druck der, Positionen

Abbildung 65: Geoffneter Auftrag

Ausgehend von Abbildung 65 Klicken Sie auf den Button: &. Dadurch gelangen
Sie in die folgende Ansicht:
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]

Kunde 18985 18985

Achtung !! Direkte Anderung der Kundenstammdaten

Anrede IHE"" j
Hams |Fritz Test
Anschrift ITestgasse 3
| 37269 Eschwege
Steuernummer | I©| EG-Auslsnder
Telefon-P | Telefon-G |
Mobil | Fax |
eMail |
Geb. Datum 00.00.0000 in
Datenschutzrechtliche Erklirung |

Mur fiir diesen Auftrag [ keine Anderung der Stammdaten |
Kundenart INormaIkunde j Zahlungsweise Iohne Kennung j
[~ Bankeinzug Skonto dafiir 0,00

Kondition | 07 0,00/14 = = | Q |

Abbildung 66: Kundendaten @ndern

In der Maske in Abbildung 66 kdnnen Sie die Kundendaten, Beispielsweise die
Anschrift, direkt andern. Alternativ kénnen Sie den Auftrag einem anderen
Kunden zuordnen oder die Zahlungskonditionen einmalig flir diesen Auftrag
andern.

Im Suchfeld Kunde, kénnen Sie mit dem Button: nach einem Kunden suchen.

Mit einem Doppelklick auf diesen, wird der Auftrag dem neuen Kunden
zugeordnet.

In dieser Ansicht kdnnen Sie auBerdem noch die Datenschutzrechtliche
Erklidrung drucken, die Kundenart dndern, ein Skontoabzug flir Bankeinzug
gewadhren und die Konditionen fir den Kunden andern.

Speichern Sie Ihre Anderungen mit dem Button: &,
Hinweis:

Mehr zum Thema Kundenart, Zahlungsweise und Konditionen erfahren
Sie in der separaten Beschreibung: Stammadaten Kunden.
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Festpreis fiir einen Auftrag festlegen

Mit diesem Button innerhalb der Auftragsbearbeitung kénnen Sie wahrend der
Auftragserfassung einen Festpreis flr einen Auftrag festlegen. Sie kdnnen
diesen Schritt auch im Zuge der nachtraglichen Auftragsbearbeitung
durchfliihren, aber nur solange der Auftrag nicht fakturiert ist (Status 9 in
Abbildung 67).

Sie kdnnen den Festpreis entweder ohne oder incl. Mehrwertsteuer eingeben.

Offnen Sie zundchst einen Auftrag, um einen Festpreis nachtréglich festzulegen:

™ Avftragserfassung  301R 7.4.4.9 / CPS —1ol x|
H B 89 8 & @ %68 e B e 3 o2 ¥ e d @ s =« ¥ @
Fahrzeug m Kunde | m
WFOWXXGCDWE.J40091 A
7 18985 Fritz Test
BZAJ 33 Q| e | (€ 37269 Eschwege 9 | @
Focus
& Eh| Q| 2]
Ohne Garantie Telefon pP:g: m:
Mod. Ez. 19.02.99 KW 55
HU W AU W Tacho 150000
Saldo Normalkunde ohne Kennung Bar

Aufirag 33000 @& vom [03.04.12 MwSt |1— & 19.00 Belegart |1—m WERKSTATT-AUFTRAG
Sollzeit 0,50 Istzeit 0,00 Diff. 0,50 @

Leitzahl Formularweg |normaler Druck - Status |17
Annehmer 0 @ E 2
: Prositi |
[~ Arbeiten abgeschlossen = ostianen @
Teile 2 93,47 AW's 14 s, 2. Gesaml‘ 124,97 1 ‘ 148,71
el SR Festpreis | 000 ;| 0,00 .
Lty
Sonderfaktor | 0,00 % | 0,00 %
Teile,fAW| 0,00 { | 0,00
¥ Druck der Positionen

Abbildung 67: Geodffneter Auftrag

Um fiir diesen Auftrag einen Festpreis festzulegen, klicken Sie auf den Button:E,
Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht:
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x
Auftrag 33090 vom [03.04.12
Kennzeiche ‘BZ—AJ 33
Kunde ‘1 8985 |Frilz Test
Auftrag Festpreise
Gesamt 124,97 '!'I] incl.Mwst 0,00
Teile | 93,47 | 74,7940 % ‘ 0,00 ‘ 0,0000 %
=]
Arbeiten | 31,50 | 25,2060 % ‘ 0,00 ‘ 0,0000 %
Di i &
ifferenzkonten aus Bereich 1
¥ Einzelpositionen werden gedruckt
Rechnungstext Ivereinharier Festpreis (%1

Abbildung 68: Festpreis zum Auftrag

In der Maske in Abbildung 68 konnen Sie flir unseren Auftrag im Beispiel, der
auch Arbeitswerte beinhaltet, einen Festpreis festlegen. Die Angaben in %
zeigen den Anteil der Arbeitswerte und der Teile am Gesamtpreis.

Falls Sie einen Gesamtnettopreis von 300,00€ eingeben, werden diese Anteile
entsprechend dieser Prozentsatze aufgeteilt (Vgl. Abbildung 69). Alternativ
geben Sie einen Preis incl. MwSt. in das entsprechende Feld ein, das Programm
rechnet es automatisch um.

. Festpreis eingeben  301F 7.4.4.2 | CPS

Auftrag 33090 vom [03.04.12
Kennzeiche ‘BZ—M 33
Kunde ‘1 8985 |Frilz Test

Auftrag Festpreise
Gesamt 124,97 300,00 incl.Mwst Em ||
Teile | 93,47 | 74,7940 % ‘ 224,38 ‘ 74,7933 %

=]

Arbeiten | 31.50 | 25.2060 % ‘ 75.62 ‘ 25.2067 %

Differenzkonten aus Bereich

Rechnungstext

@

¥ Einzelpositionen werden gedruckt

Ivereinharier Festpreis

Abbildung 69: Festpreis zum Auftrag 2
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Im Feld Differenzkonten aus Bereich wird entschieden, in welchem Bereich
die Differenzen aus dem Festpreis zum urspringlichen Preis verbucht werden. Im
Feld Rechnungstext kdnnen Sie den Text eingeben, der flir den Festpreis auf der
Rechnung gedruckt werden soll.

Im Schalter Einzelpositionen werden gedruckt entschieden Sie mit einem
Hakchen, ob entweder Einzelpositionen ohne Preise gedruckt werden, oder die
Textpositionen mit dem jeweiligen Gesamtpreis.

Sie kédnnen den vom KFZ3000PLUS ermittelten anteiligen Preis fir Teile und
Arbeitswerte andern. Das Programm verandern den Gesamtpreis dabei nicht, da
Sie diesen Preis als Festpreis vorher definiert haben (Vgl. Abbildung 70).

x|
Auftrag 33090 vom [03.04.12
Kennzeiche ‘BZ—M 33
Kunde ‘1 8985 |Fritz Test
Auftrag Festpreise
Gesamt 124,97 300,00 incl.Mwst 357.00
Teile | 93,47 | 74,7940 % ‘ 220.00 ‘ 73.3333 %
=]
Arbeiten | 31,50 | 25,2060 % ‘ 30,00] ‘ 26,6667 %
Differenzkonten aus Bereich 1 &

¥ Einzelpositionen werden gedruckt

Rechnungstext Ivereinharier Festpreis @

Abbildung 70: Festpreis zum Auftrag

Mit dem Button: ¥ verteilen Sie die Werte nach den Anteilen, wie zuvor im
Auftrag auch.

Speichern Sie Ihre Anderungen mit dem Button: &.
@ Hinweis:
Falls der Festpreis niedriger eingegeben wird als die Abrechnung nach

Einzelpositionen, warnt Sie das Programm mit der roten Farbe im
entsprechenden Feld:

Festpreis 100,00 ¢ 119.00

Teile/AW 217 |} 97,83

V| Druck der, Positionen
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Fahrzeugdaten aktualisieren

]

Mit diesem Button kénnen Sie die Fahrzeugdaten wahrend der Auftragserfassung
aktualisieren. Diese Mdglichkeit steht Ihnen auch im Zuge der nachtraglichen
Auftragsbearbeitung zur Verfligung.

B Auftragserfassung  301R 7.4.4.9 [ CPS ol x|
98 ¢ 8¢9 xBoaleler o 8= ZeBd@a = ¥a
Fahrzeug | m Kunde ‘ m
WFOWXXGCDWE.J40091 n

18985 Fritz Test
i) 35 4 | @ | a 37269 Eschwege 19 | @ |
Focus
€| |9 | m ]
Ohne Garantie Telefon P g m:
Mod. Ez. 19.02.99 K\ 55
HU AU Tacho 150000
Saldo MNormalkunde ohne Kennung Bar

Auftrag 33090 §& vom [03.04.12 MwSt |1— & 1900 Belegart |1—§ WERKSTATT-AUFTRAG
Sollzeit 0,50 Istzeit 0.00 Diff. 0,50 @
Leitzahl Formularweq |pormaler Druck - Status p—

gruchmey 0 I™ Direktannahme
J Positionen
I” Arbeiten abgeschlossen = @

Teile 2 93,47 AW's 14 31,50 2 | ™ Gesaml| 124,97 1 ‘ 148.71

fLete e Feslpleis| 0,00 } ‘ 0,00 .
=

Sonderfaktor | 0,00 % | 0,00 % .
Te.le.rAw| 0,00 / ‘ 0,00

[¥| Druck der Rositionen

Abbildung 71: Geodffneter Auftrag

Um in diesem Auftrag die Fahrzeugdaten zu aktualisieren, klicken Sie auf den
Button: #l. Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht:
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Kennz. ‘BZ—A.J 33
Fahrgestell Pwuwecnwmuum
KBA HSN TSN HC F Ford
Typ ‘Fucus
ModellfAW

(2] Erstzul. [19.02.99

Farbe ‘
(4% 55

Achtung: Anderung der Stammdaten ! )

HU [02.02 AU [D2.02
n.Inspektion [00.00 Tachostand 150000

Motor

Hubraum

f—
[
7=
-}

:

E

Weitere Untersuchungen

l.Inspection [00.00 Eurocasion (00.00.00
Leasingablauf |00.00 Ablauf Garantie (00.00.00

1

Abbildung 72: Fahrzeugdaten @andern

In der Ansicht in Abbildung 72 kénnen die Fahrzeugdaten wahrend oder nach
der Auftragserfassung auf den neuesten Stand gebracht werden. Die Anderungen
geschehen teilweise in den Stammdaten/KFZ. Sie kdnnen beispielsweise das
Datum der falligen HU/AU aktualisieren, oder den aktuellen Kilometerstand
des Fahrzeugs eintragen.

Mit dem Button: [ kénnen weitere Fahrzeugdaten aufgerufen und
gegebenenfalls geandert werden. Mit diesem Button gelangen Sie in die folgende
Ansicht:
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.we'rtere Fahrzeugdaten 301R 7.4.4.9 [ CPS x|

Zusatzgarantie [Ohne

Ohne Garantie Radio-Code

|
F-Code |

Baujahr |02.99
Datum |00.00.00 Folge-Zul. (00.00.00

Antragsnummer

Tachostand 1] Werksgarantie bis [19.02.02
Fahrer | Tel. | |
Code Schadstoffkl.
Abgasnorm (peine - Feinstaubplakette |Leine vl coz2 0 gfkm
Yerbrauch stadtisch 0,0 auBerstidtisch 0,0 kombiniert 0,0 1J100km

B =

Abbildung 73: Fahrzeugdaten andern 2

In der Maske in Abbildung 73 koénnen weitere Anderungen vorgenommen

werden. Es handelt sich ebenfalls um die Daten aus dem Programmmodul
Stammdaten/KFZ.

Hinweis:

Erfahren Sie zu diesem Thema mehr in der separaten Beschreibung:
Stammdaten Kunden/KFZ.

Auftrag wandeln

— =

.Anftragserfassung 301R 7.449 | CPS

4 B g9 8B & € ¥ B 8a 8 $ & ! 2| 2 |=

=1l

= 3 & EIK @ i}

Mit diesem Button kann ein bereits angelegter Auftrag gewandelt werden.
Beispielsweise kdnnen Sie einen Werkstattauftrag in einen internen Auftrag
wandeln. Denkbar ware auch die Wandlung eines Werkstattauftrags in einen

Garantieauftrag. Sie kdnnen mit diesem Button auch die Auftragsnummer des
Auftrags andern.

Um einen Auftrag nachtraglich zu wandeln klicken Sie auf den Button: 2.
Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht:
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Pd Auftrag wandeln  301R 7.4.4.1 [ CPS

Auftragszustand

Meug Einstellung

Auftragsnr. 10070
Belegart [werkstatt-Auflrag I dndem C wierkstatt-Auftrag
£ Tefleduftrag
! Kostenvoranschlag
) EG-Auftiag
! Intem-Aufrag
! Garantie-Suftrag
MuwSt |1 =19.00%(1] I e ’71 1-13.00%(1)
Bersich Bereich 1 T Bl
ndein isic
At art
Teile IWerkstatt B B Werkstatt
Al IWerkstatt W B Werkstatt

™ Positioren richt neu rechnen

Abbildung 74: Auftrag wandeln

x|

o

In Abbildung 74 kénnen Sie in einem Auftrag folgende Anderungen vornehmen:

Auftragsnummer dndern

Setzen Sie ein Hakchen in dem folgenden Feld:

Auftragsnr.

10071

AnschlieBend fiihren Sie die Anderung mit dem Button: # aus. Sie gelangen

dadurch in die folgende Ansicht:

Neue Auftragsnummer 301R 7.4.4.1 | CPS

bestehender Auftrag

neuer Suftrag

10071

I

| o

x|

- & automatizche Yergabe

Abbildung 75: Auftragsnummer dndern
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In Abbildung 75 wird die neue Auftragsnummer bei dem Wert 0 bis 5
automatisch vergeben. Bestdtigen Sie den Wert 0 mit der ENTER Taste. Die
neue Auftragshnummer wird von KFZ3000PLUS automatisch errechnet und
angezeigt. Bestdtigen Sie Ihre Eingabe mit dem Button: &@, oder brechen Sie
Ihre Eingabe mit dem Button: @ ab.

Belegart @ndern

Um die Belegart nachtraglich zu andern setzen Sie ein Hakchen im Feld
Belegart. Dadurch bekommen Sie die folgenden Méglichkeiten:

Belzgart Fyerkstatt-.&uflrag v Andem

" Teile-tuuftrag

 Kosterworanzchlag

 EG-Aultrag

€ Internduiftiag

' Garantie-tuftrag

Abbildung 76: Belegart andern

Im Beispiel kdnnen Sie den Werkstattauftrag in folgende Belegarten dndern:

Teileauftrag
Kostenvoranschlag
EG-Auftrag
Interner Auftrag
Garantieauftrag

@ Hinweis:
Eine Anderung der Auftragsnummer erzeugt Eintrage in der
Teilebewegungshistorie.

Um den Werkstattauftrag im Beispiel auf einen Teileauftrag zu andern,
markieren Sie im rechten Feld die Auswahl Teileauftrag. AnschlieBend wandeln
Sie den Auftrag mit dem Button: &=,

Um den Werkstattauftrag im Beispiel auf einen internen Auftrag zu andern,
markieren Sie im rechten Feld die Auswahl Interner-Auftrag. Durch diese
Auswahl wir die Mehrwertsteuer automatisch auf 0% gesetzt. Sie kénnen aber
manuell mit dem Dropdown: [ eingreifen. Ferner wird durch diese Auswahl die
Auftragsart automatisch auf intern geandert.

@ Hinweis:

Die Auswahimdglichkeit der Belegart wird in KFZ3000PLUS
Stammdaten Hauptmenii mit dem Reiter
Tabellen/Belegbezeichnungen definiert.
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Mehrwertsteuer dndern

Um die Mehrwertsteuer nachtraglich zu andern setzen Sie ein Hakchen im Feld
MwSt:

FlwSt ‘1:19,00/9[1] [ Endem ’—n @ 1-1900% (1)

Abbildung 77: Mehrwertsteuer dndern

Dadurch kénnen Sie mit dem Dropdown: & beispielsweise folgende Anderungen
auswahlen und durchfihren:

11 13.00

21 158,00

315 Mw!-frei o Morstabz. (84 8-28)
474 M -trei Abnehrmer m. LSt
50 0,00

Abbildung 78: Auswahlmaoglichkeiten MwSt

Wadhlen Sie die gewlinschte Option aus und wandeln Sie den Auftrag mit dem
Button: ==,

Hinweis:
Die Belegarten sind betriebsabhangig und kénnen von dem hier
dargestellten Beispiel abweichen.

Bereich dandern

Um den Bereich nachtraglich zu andern setzen Sie ein Hakchen im Feld
Bereich:

Bereich
Bereich 1

Bereich 1 PR )
I™" Bndem

Abbildung 79: Bereich d@ndern

Dadurch kénnen Sie mit dem Dropdown: [8 beispielsweise folgende Anderungen
auswahlen:
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1 Bereich 1

2EG Auzland

3Ford Flatrate

4BEREICH 4 B\

B Bereich 5 Mwstfrei

Abbildung 80: Auswahlmaoglichkeiten: Bereich

Hinweis:
Die Belegarten sind betriebsabhangig und kénnen von dem hier
dargestellten Beispiel abweichen.

Dadurch kdénnen Sie mit dem Dropdown: (2 beispielsweise folgende Anderungen
auswahlen:

Auftragsart @ndern

Um die Auftragsart flr Teile nachtraglich zu andern setzen Sie ein Hakchen im
Feld auft.art im Bereich Teile:

Auft.art

Teile  |Teieverkauf

v Andemn E @ Teilewerkauf

Werk.statt

' Faverkstatt [ Andem !

Abbildung 81: Auftragsart dndern: Teile

Dadurch kénnen Sie mit dem Dropdowm: & beispielsweise folgende Anderungen
auswahlen:

1'wierkstatt

JAuftragzart 3 Teile

4 Auftragzart 4 Teile
B Auftragzart B Teile
B Sonztiges

7 lrterm

8 G arantie

9EG

Abbildung 82: Auswahlmdglichkeiten: Teile
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Hinweis:
Die Belegarten sind betriebsabhangig und kénnen von dem hier
dargestellten Beispiel abweichen.

Wahlen Sie die gewlnschte Option aus und wandeln Sie den Auftrag mit dem
Button: €,

Um die Auftragsart flr Arbeitswerte nachtraglich zu andern setzen Sie ein
Hakchen im Feld Auft.art im Bereich Aw’s:

Auft.art

Teile  |Teieverkauf T eilesverk.auf

[ Andemn

Awl's Faverkstatt [ Bndemn [ @ Werkastatt

Abbildung 83: Auftragsart @ndern: Aw s

Dadurch kénnen Sie mit dem Dropdown: [ beispielsweise folgende Anderungen
auswahlen:

2 Fremdleiztungen

3 K.aroszenie

4 Elektroarbeiten
5T ankstelle

B Sonstiges

7 lrterm

8 Garantie

9EG
Abbildung 84: Auswahlmadglichkeiten: Aw s

Hinweis:
Die Belegarten sind betriebsabhangig und kénnen von dem hier
dargestellten Beispiel abweichen.

Wahlen Sie die gewlinschte Option aus und wandeln Sie den Auftrag mit dem
Button: €,
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Reifeneinlagerung bearbeiten

WEDWXO(GCDWEJA0091
BZ-AJ 33
Focus

@ @ -
IQ'E‘J_‘: @ | Fen

Mit diesem Button gelangen Sie in die Bearbeitung der eingelagerten Reifen fur
das jeweilige Fahrzeug:

Pd Einlagerung bearbeiten  905R 7.4.3.9 | CPS -|ol x|
Einlagemngshummer 1 m Fahrzeug  Opel
WOLODOD231204573
ESw-05 30 _
cingelagert am 01.Méz 2009 Senator B
Fegay Wiegand
Bemerkung Schaden

1/4
K

Reifentyn W Witendien Lager [Container 1.Regaliehe 1.1
Hersteller FULD] + Fulda
¥ gewechselt
Bezsichnung ‘Kirstallél I~ gewuchtet
Dimerrsion ‘1 95/65R15 93T ¥ gercinigt
W RieifenCheck
Felge Typ [STAHL @ Stahlfelgs
Bez ‘ v Radmuttem o gingelagert " ins Auto gelegt
Grile B« 15
W Radkappen & eingelagert € ins Auto geleat
hergestellt K 40 Jahr 2000
™ Radschidsser & eingelagert € ins Auto aeleat

Pasition VR Prrofil 30

Reifen auslagern | Lagerart &ndern | Reifen tauschen Lagemachweiz Lageretiketten | 2:

IE]

Abbildung 85: Reifeneinlagerung bearbeiten

In der Ansicht in Abbildung 85 konnen Sie wahrend oder nach der
Auftragserfassung Anderungen im Reifenlager vornehmen. Das erspart Ihnen
den Wechsel zwischen den KFZ3000PLUS Programmmodulen.

In dieser Ansicht kénnen Sie unter anderem folgende Arbeiten durchfuhren:

Bemerkungen hinterlegen

Schaden erfassen und notieren

Felgen- und Reifenspezifikationen andern/eintragen
Reifen auslagern

Lagerort andern

Reifen tauschen

Lagernachweis drucken
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e Reifenetiketten drucken
e Diverse Markierungen vornehmen (gewuchtet, gereinigt, gewechselt etc.)

@ Hinweis:
Mehr zum Thema Reifenlager und Reifeneinlagerung bearbeiten
erfahren Sie in der separaten Beschreibung: Reifenlager.

Auftrag loschen

B Auftragserfassung  301R 7.4.4.9 | CPS =10Jx|
H B 4 B & & X B g 8 @8 i 2 3 b = 8 @ a = ¥[0)
Mit diesem Button kdnnen Sie einen angelegten

Auftrag/Lieferschein/Kostenvoranschlag |6schen. Offnen Sie dazu den Auftrag
den Sie l6schen mdchten.

Durch das Ldschen eines Auftrags/Lieferscheins, werden die jeweiligen Positionen
dem Lager wieder hinzu gebucht. Beim Kostenvoranschlag ist das nicht
notwendig, weil ein Kostenvoranschlag keine Lagerbewegung ausldst.

Klicken Sie auf den Button: . Dadurch erhalten Sie eine der folgenden
Abfragen:

x

Ja

Abbildung 86: Auftrag Ioschen

301R760-24 ]

Abbildung 87: Auftrag Ioschen - mit Positionen

Bestatigen Sie die Abfrage in mit JA. Der Auftrag wird daraufhin geldscht.

Hinweis:
Das Loschen von Auftragen wird Uber Zugriffsrechte gesteuert. Falls ein
Benutzer lber diese Rechte nicht verfiigt, ist der Button: @ nicht aktiv.
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Weitere Funktionen in der Auftragsbearbeitung

In den vorhergehenden Kapiteln wurden bereits unterschiedliche Funktionen und
Méglichkeiten innerhalb der Auftragsbearbeitung vorgestellt.

In KFZ3000PLUS stehen Ihnen wahrend und nach der Auftragserfassung noch
weitere Funktionen zur Verfugung, die im Tagesgeschaft haufig Verwendung
finden.

Frei definierte Formulare

&

™ Auftragserfassung  301R 7.4.4.9 / CPS =10l x|

@E@%@@%:@ﬁﬂmam?ﬁ

Mit diesem Button in Abbildung 65 kdnnen Sie bei der Auftragsannahme
zusatzliche Formulare drucken. Beispielsweise vorgefertigte Checklisten flr die
Werkstatt. Diese Formulare mussen vorher im Programm hinterlegt sein.

Hinweis:

Freie Werkstattformulare wie Checklisten, koénnen Sie im
KFZ3000PLUS Administrator mit dem Reiter Parameter/Freie
Formulare/Werkstattabwicklung hinterlegen. Gerne helfen wir Ihnen bei
der Einrichtung dieser Formulare.

Um eine Checkliste fur die Werkstatt wahrend der Auftragserfassung zu drucken,

klicken Sie auf den Button: €. Dadurch o6ffnet sich je nach hinterlegten
Formularen folgende Ansicht:

=
;— ...... Checkliste Direktannahme =
1

Checkliste Direktannahme Ford

Checkliste Ford GVA

r
r

r Checkliste Land FHover
r Datenschutzerkldrung
r

Datenschutzerkldrung Ford

Abbildung 88: Freie Formulare Werkstatt

Wahlen Sie in Abbildung 88 das Formular welches Sie drucken mdchten mit
einem Hékchen aus und starten Sie den Druck mit dem Button: &4,
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Hinweis:
Gerne sind wir bei der Einrichtung der freien Formulare behilflich.
Sprechen Sie uns an!

Sonderfaktor
.Auftragserfassung 301R 7.449 | CPS alglll
@E@@@@m:@a?mmam?a

Mit diesem Button aktivieren Sie in der Auftragserfassung ein Feld in dem Teile
oder Arbeitswerte mit einem Auf- oder Abschlag versehen werden kdnnen.
Beispielsweise Wochenendzuschlage oder Abschlage wegen guter
Geschaftsbeziehungen:

Teile AW's Festpreis‘ 0,00 ¢ ‘ 0.00

Sonderfaktor 0,00 % 0,00 %
Teilemw‘ 0,00 { ‘ 0,00

¥ Druck der Positionen

Abbildung 89: Sonderfaktor

Aktivieren Sie mit dem Button % das Feld Sonderfaktor. Die Felder werden zur
Eingabe freigeschaltet:

Teile AW's Festpreis‘ 0,00 ¢ ‘ 0,00

Sonderfaktor 0,00 % 0,00 %
Teile;l'AW‘ 0,00 ¢ ‘ 0.00

I¥| Druck der Positionen

Abbildung 90: Aktiviertes Feld: Sonderfaktor

Ausgehend von einem Auftrag der Teilepositionen und Arbeitswerte beinhaltet,
zeigen wir Ihnen beispielhaft, wie Sie innerhalb der Auftragsbearbeitung Auf-
oder Abschlage auf Teile und/oder Arbeitswerte eingeben kénnen.

Aufschlag 10%: Eingabe -> 10-
Abschlag 10%: Eingabe -> 10 (Rabatt)
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Pd Auftragserfassung  301R 7.4.4.9 | CPS I ]

$ B 9 8B & & ¥ B 8 &8 @ & | 92 @ o ¥

Fahrzeug | Kunde |
WFDAXKGAIAWASD2T 2
i 20000 Manfred Mustermann
Ei?;:;cp U @ @ 37269 Eschwege - Niederdiinzebach @ e
AUTOMATIK DEF
& | | Q| i ]
Al - Garantie Vertr 635 22.06.10 Telefon p:05651 9558 g:05651 95990 m:0176 2150 1686
Mod. 04 Ez. 04.03.99 KW 72 Re. an 10006 Autohaus Heunsch GmbH
HU AU Tacho 17001
Saldo 122291,04 Normalkunde WOW Test
uftrag vom .12 hw St A elegart K
Auft 33040 20.12.11 MwSt [1 19.00 Bel 1 WERKSTATT-AUFTRAG
Sollzeit 0,80 Istzeit 0,78 Diff. 0,02 @ GW Ford GWE
Leitzahl Formularweqg Inurmaler Druck - Status F—@
Annehmer 0 @ [~ Direktannahme
3 Prositionen
[~ Arbeiten abgeschlossen - o
Teile 11 5.13 AW's 3} 27890, ™ Gesaml‘ 284,03 | ‘ 285,00
Ve &g Festpreis 000 /| 0,00 .
L
Sonderfakior ‘ 0.00 % | 0,00 %
Teile,lAW| 0,00 { | 0,00
[#| Druck der Positionen

Abbildung 91: Auftrag mit Teilepositionen und Arbeitswerten

Beispiel: Abschlag fiir Teile und Arbeitswerte

Unser Auftrag in Abbildung 91 hat einen Teilewert von 5,13€ und einen

Arbeitswert von 278,90€.

Wir mochten auf die Teile und auf die Arbeitswerte aus bestimmten Anlassen

einen Abschlag von 10% gewahren.

Aktivieren Sie das entsprechende Feld mit dem Button: # und geben Sie in die

Felder jeweils den Wert 10 (fir 10% Abschlag) ein.

Eingaben mit ENTER. Folgende Maske erscheint:

Bestdtigen Sie beide
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Einstellungen wurden verdndert !

Soll der Auftrag neu durchgerechnet werden ?

Wenn ja: * alle Positionen
" nur Teilepositionen
" nur A¥W-Positionen
“Ja “MNein

Abbildung 92: Auftrag neu rechnen

In Abbildung 92 kdénnen Sie festlegen, welche Positionen das Programm neu
berechnen soll. Wir mdchten alle Positionen neu berechnen. Wir bestatigen
unsere Auswahl mit JA. Das Programm berechnet die Positionen neu. Das
Ergebnis sehen Sie in der Abbildung 93:

Teile 14 4,62 AW's 3¢ 277,41 v e | Gesaml‘ 782,03 | 282,91

Teile AW's

FEstprEis| 0,00 | | 0,00 .
Ly
Sonderfaktor | 10,00 % | 10,00 %

TeileiAW| 0,00 / | 0,00

¥ Druck der Positionen

Abbildung 93: Neu berechnete Positionen

Durch diesen Vorgang haben die Teile einen Wert von 4,62€ und die Arbeitswerte
277,41€. Das entspricht jeweils einem Abschlag von 10%.

Beispiel: Aufschlag fiir Teile und Arbeitswerte

Ausgehend von Abbildung 93 mdchten wir einen Aufschlag in Héhe von 15%
auf die Teile und Arbeitswerte eingeben.

Aktivieren Sie das entsprechende Feld mit dem Button: # und geben Sie in die
Felder jeweils den Wert (-15) (fuir 15% Aufschlag) ein. Analog zum vorherigen
Beispiel, nur jetzt mit negativen Vorzeichen, da wir einen Aufschlag auf die Teile
und Arbeitswerte berechnen. Bestdatigen Sie beide Eingaben mit ENTER.
Folgende Maske erscheint:
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Neu Rechnen? 301R 7.4.4.2 | CP5S

Einstellungen wurden verdndert !

Soll der Auftrag neu durchgerechnet werden ?

x|

Wenn ja: * alle Positionen
" nur Teilepositionen
" nur A¥W-Positionen
“Ja “MNein

Abbildung 94: Auftrag neu rechnen

In Abbildung 94 koénnen Sie festlegen, welche Positionen das Programm neu
berechnen soll. Wir méchten alle Positionen neu berechnen. Wir bestatigen
unsere Auswahl mit JA. Das Programm berechnet die Positionen neu. Das

Ergebnis sehen Sie in der Abbildung 95:

Teile |—1 ! 5,85 AW's’—3 i 279,42 iI i|

Gesamt | 285,27 | 286,38

Teile AW's

Festpreis ‘ 0,00 { | 0,00

Sonderfaktor | -15,00 % | -15,00 %

Teile/Aw ‘ 0,00 / | 0,00

¥ Druck der, Positionen

L]

Abbildung 95: Neu berechnete Positionen

Durch diesen Vorgang haben die Teile einen Wert von 5,

85€ und die Arbeitswerte

279,42€. Das entspricht jeweils einem Aufschlag von 15%.

Hinweis:

Der gewahlte Aufschlag ist auf dem Auftrag und auf der Rechnung fur

den Kunden nicht sichtbar!
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Fahrzeugakte

WFDAXKGAJAWAB0272
ESW-CP 10 Q]
Fiesta

AUTOMATIK DEF

Mit diesem Button in der Auftragsbearbeitung bekommen Sie wahrend oder nach
der Auftragserfassung Einsicht in die Fahrzeugakte.

Hier sehen Sie unter anderem die wichtigsten Fahrzeugdaten und eine
Rechnungshistorie. In Abbildung 96 sehen Sie beispielhaft eine Fahrzeugakte:

M rahrzeugakte  244R 7.4.4.3 [ CPS |
Schliissel Kunde
Fahrgestellnr. WFIAXXGAJAWARD272 Q’E 20000 Manired Mustermann
e, BP0 Cmlerile A 37269 Eschwege - Niederdiinzebach
Typ Fiesta
Tel. plg 05651 9558 05651 95990
Zul. 04.03.99 Bauj. 11.98 Tacho 1236540
AutofFax 0176 2150 1686 05651 959990
HU 12.11 AUT2.11
Umsatz 38074,58
Auftrag 03.01.12 :; @ @
Auftrag Rechnung Belegart Ta-Stand Betrag

06.05.08 MAMGEL | Unbedingt B

MAMGEL | Rad hinten rechts Befestigung prifen

33046 06.01.12 WERKSTATT-RECHNUNG 118
33042 03.01.12 260540 06.01.12 WERKSTATT-RECHNUNG 17.001 420
33037 231111 260542  24.01.12 WERKSTATTRECHNUNG 17.001 284,47 419
33024 12.09.11 260530 20.09.11 WERKSTATTRECHNLNG 17.001 221,36 422
33016 13.07.11 260534 31.10.11  WERKSTATT-RECHNUNG 17.001 220,95 421
33010 21.04.11 260501 21.04.11 WERKSTATTRECHNLNG 17.001 522,45 428

159  25.03.11 500002 25.03.11  Fahrzeugankauf 17.001 432

631 ESW-CP 10 WFIAXXGAJAWAB0272 20000 " o
il b offene Auftrige e Q Q

offene Auftrige in Haupthanlder KISS

Abbildung 96: Fahrzeugakte

In der Fahrzeugakte sehen Sie die Rechnungshistorie des Fahrzeugs. Sie kénnen
diese Historie mit dem Button: & drucken.

Mit dem Button: & kénnen Sie Fahrzeugkurzinfo drucken, beispielsweise als
Deckblatt fur die Fahrzeugakte in Papierform.

AuBerdem haben Sie jederzeit Einsicht in die Stammdaten des Kunden und in die
Stammdaten des Fahrzeugs. Diese rufen Sie mit dem Button: €l auf.

Mit dem Button: < haben Sie Einsicht in die offenen Auftrdge des
Kundenfahrzeugs. Mit dem Button: kdnnen Sie die Mangelliste des
Kundenfahrzeugs aufrufen und neue Méngel eintragen. Mit dem Button: @
verlassen Sie die Fahrzeugakte.
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Mangel eintragen

Ausgehend von Abbildung 96 klicken Sie auf den Button: &. Dadurch 6ffnet
sich die Maske in der Sie die Mangelpositionen erfassen kénnen:

Mangelpositionen bearbeiten 244R 7.4.4.2 | CPS 5[

Daturm At Mangeltext

Delle in der Beitahrertii

Datum 00,0000 Auftrag 1]
Neu

Text :I

™ nurlnfo @

Abbildung 97: Mdngel erfassen

Klicken Sie in dieser Ansicht auf den Button NEU. Das Textfeld wird dadurch zur
Eingabe freigeschaltet. Geben Sie in dieses Textfeld die Mangel ein und
bestitigen Sie Ihre Eingabe mit: B, Dadurch werden die Mangel in die
Méangelpositionen ibernommen.

Méangelpositionen kdénnen Sie auch Uber die Positionsart bei der
Auftragserfassung eingeben. Wahlen Sie dazu die Positionsart [X] aus und
erfassen die Mangel als Position. Dadurch werden die Mangel auch auf dem
Auftrag/Rechnung gedruckt und der Kunde auf die Mangel aufmerksam gemacht.
Sie kénnen gleich weitere Termine vereinbaren. Beispielhaft sehen Sie in der
folgenden Abbildung eine solche Position:

19,00% MEHRWERTSTEUER AUF EURD 126,00 2394

Folgende Arbeiten sollten Sie noch an lhrem Fahrzeug

durchfiihren lassen:
Bremse vorne an Verschleibgrenze {max. 5000km)
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WFDAKGAJAWALD2T 2 ) _
ESW-CP 10 Q) | &

Fiesta

AUTOMATIK. DEF

¢ | o

Mit diesem Button in der Auftragsbearbeitung werden die Mangelpositionen des

Fahrzeugs angezeigt, falls welche hinterlegt sind (Vgl. Kapitel Madngel
eintragen).

festgestellte Méngel 301M 7.0.0.0 / CPS 5[

21.0312

Delle in der Beifahrertiin

1 Mangeleintrag

Abbildung 98: Midngeleintrag

Hier sehen Sie alle zum Fahrzeug eingetragenen Méngel. Mit dem Button O
kdnnen Sie die Positionen Iéschen. Falls mehrere Mangeleintrage vorhanden sind,
kdnnen Sie mit den Pfeiltasten zwischen den Eintragen blattern.

Bemerkungen zum Kunden

S
18985 Fritz Test
37269 Eschwege Q] .
‘ ]|
Telefon p: g: m:
Saldo Mormalkunde ohne Kennung Bar

Mit diesem Button kdénnen Sie wahrend oder nach der Auftragserfassung
beliebige Bemerkungen zum Kunden eintragen.
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Allg emeine Bemerkungen 003R 7.4.0.1/CPS ll
Peggy Wiegand, Am Hohen Graben 23, 37269 E schwege
,W Immer Kaffe anbieten, achtet sehr auf zuvarkommende Behandlung ICPS
]
gerichtet an & ale b Level ’T @
a
" Erzeuger
© bestimmte Benutzer ﬁ
|22 1070 a9
Erster Eintrag | Q D Letzter Eintrag | @ @

Abbildung 99: Bemerkungen zum Kunden

Um eine neue Bemerkung einzutragen, klicken Sie ausgehend von Abbildung
99 auf den Button NEU. Bestatigen Sie das Datum mit ENTER und tragen Sie
die Bemerkung im Textfeld ein.

Sie kdnnen festlegen, an wen die Bemerkung gerichtet ist:

gerichtet an

i gle

" Erzeuger

" bestimmte Benutzer

Abbildung 100: Bemerkung gerichtet an

Mit der Schnellauswahl [ kénnen Sie Ihre Wahl in Abbildung 100 noch weiter
prazisieren:

A0 erkstatt

A0 erkauf
Al Gezchaftzleitung

90 Geschaftsfihrer

Abbildung 101: Bemerkungen sichtbar fiir
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Ausgehend von Abbildung 99 kénnen Sie sich mit dem Button: €l alle Eintrége
fur diesen Kunden anzeigen lassen.

Nachdem Sie eine Bemerkung eingetragen haben, speichern Sie Ihre Eingabe mit
dem Button: &,

Als Hinweis fiir hinterlegte Bemerkungen erscheint der Button: * dadurch in der
roten Farbe: @,

Den Button ,Bemerkungen zum Kunden €™ gibt es auch im KFZ-Bereich.
Dort kénnen Sie analog zum Kapitel: Bemerkungen zum Kunden,
Bemerkungen zum Fahrzeug hinterlegen.

Hinweis:

Die hier hinterlegten Bemerkungen kénnen automatisch angezeigt werden,
wenn ein neuer Auftrag flr einen Kunden eréffnet wird. Diese Funktion
wird Uber die Kundenkennungen gesteuert. Diese finden Sie im
Programmmodul Stammdaten und dort mit dem Reiter
Tabellen/Kundenkennungen.

@ Hinweis:

Die Bemerkungen koénnen Sie auch wahrend der Freigabe zur
Rechnungsschreibung erneut automatisch anzeigen lassen. Dazu mussen
Sie im KFZ3000PLUS Administrator den Parameter 67 entsprechend
einstellen.
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Kundenhistorie

20000 Manfred Mustermann
37269 Eschwege - Niederdiinzebach

In der Auftragsbearbeitung haben Sie wahrend und nach der Auftragserfassung
Zugriff auf die Kundenhistorie. Klicken Sie in der Auftragserfassung auf den
Button: =, Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht:

Pdistorie 201H7.4.4.6 [ CPS x|

Kunde 10000 Manfred Schiewe
Emdener Str.11
99085 Erfurt

Kontaktart & Alle  VKE  VKS  Werkstatt  NGWA ' Mietwagen
& Q
Selektionen ! Kontakte
[=a]

Abbildung 102: Kundenhistorie - Hauptansicht

In Abbildung 102 kdnnen Sie in den folgenden Bereichen Einsicht in die
Kundenhistorie nehmen:

Verkaufsforderung

Verkaufssteuerung

Werkstatt

Neu- und Gebrauchtwagenabwicklung
Mietwagen

Um die Kundenabwicklungen im Bereich Wwerkstatt zu selektieren, markieren Sie

diesen Bereich und klicken Sie auf den Button =, Sie gelangen in die folgende
Auswertung:
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Historie 201H7.4.4.6 [ CPS

Kunde 10000 Manfred Schiewe
Emdener Str.11
99085 Erfurt
I~ nur Rechnungen
Kontaktart  Alle  VKE  VKS  Werkstatt  NGWA ' Mietwagen
&g
Selektionen ! Kontakte
26.03.12 CPS Auftrag 33066 Belegart 9 Auftragsabwicklung Werkstatt [ « |
03.05.11 cps Rechnung Auftrag 32942 Belegart 2 Rechnungsdruck
Rechnung 260503
Nettowert 211.67 Euro
02.11.10 deb Rechnung Auftrag 32943 Belegart 1 Rechnungsdruck
Rechnung 260482
Nettowert 233,62 Euro
05.07.10 S8U Rechnung Auftrag 32784 Belegart 1 Rechnungsdruck
Rechnung 260473
Nettowert 1.261,49 Euro
05.07.10 Ss5U Rechnung Auftrag 32899 Belegart 1 Rechnungsdruck
Rechnung 260469
383

x|

Abbildung 103: Kundenhistorie Werkstatt

In dieser Ansicht sehen Sie alle Geschaftsabwicklungen fir den jeweiligen

Kunden

innerhalb der Werkstatt.

beispielsweise eine Rechnung, gelangen Sie in die Detailansicht:

PdRechnung anzeigen 201H7.4.4.6 [ CPS

Kunde 10000

Fahrzeug

Auftrag

Rechnung

Auftragswert brutto

Belegart

At Nummer

=3

4 = 9 T T ©
o

0008

24130910
20030611
117449
117410
361750

ESW-AZ 4
f.vd |
Tachostand

1}

32942 vom 06.05.10

260503 vom 03.05.11

211.67

2  TEILE-RECHNUNG

Bezeichnung

Laut erteiltem Auftrag reparierten wir lhr KFZ nach Art und
Umfang des erstellten Gutachtens.

Zuordnen

AUSTAUSCH SPURSTANGE 2 SEITEN

GEPRUEFT U EINGESTELLT SPUR YO

OELMESSSTAB

OELMESSSTAB

KUGELKOPF

Liiders Auto-Galerie

I. Liiders

Am Umspannwerk 11

19288 Ludwigstiust, OT Techent

Menge Rab.

12,00
7,00
1.00
100
2,00

[~ Zusatzinfos

Betrag

71,40
44,73
9,85
9.31
76,38

Mit einem Doppelklick auf die Position,

Abbildung 104: Kundenhistorie Rechnungspositionen
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In der Ansicht in Abbildung 104 kdénnen Sie mit einem Hdkchen im Schalter
Zusatzinfos zusatzliche Rechnungsinformationen aufrufen. Dadurch stehen
Ihnen weitere Informationen zur Verfligung. Sie sehen den EK-Preis, den
Bereich, die Auftragsart und den Mehrwertsteuersatz.

B Rechnung anzeigen  201H7.4.4.6 [ CPS x|

Fahrzeug Kunde 18985
Fritz Test

Testgasse 3
Auftrag 33078 vom 02.04.12 37269 Eschwege

Rechnung 100013 vom 02.04.12 Rechnung an 50002
Auftragswert brutto 146,10
Belegart 8 INTERN-RECHNUNG
Menge/
At Nummer Bezeichnung E-Preis Rab. Betrag

T f 1041339 NEBELSCHEINW. | 2,00 146,10 _«

| EK 73,05 Ber 1 Aart 7 Eart 0 MwSt 13 00 I 73,05

0002

Abbildung 105: Rechnung Zusatzinfos

Mit dem Button: & kénnen Sie eine Rechnungskopie drucken. Mit dem Button: @
verlassen Sie wieder die Ansicht und gelangen in die Auftragsabwicklung.

Internetseite aufrufen
@

WFDWXXXGCDW6J40091
BZ-AJ 33 Q] | &

Focus

JEIOL

Mit diesem Button kénnen Sie in der Auftragsabwicklung Internetseiten anlegen,
ahnlich den Favoriten im Internetbrowser. Insbesondere auch Internetseiten, die
bestimmte Fahrzeugdaten senden oder empfangen kénnen. Dieser Button ist nur
dann sichtbar, wenn Internetseiten fiir diese Funktion hinterlegt sind.

Klicken Sie auf den Button: @. Je nachdem welche Internetseiten bei Ihnen
hinterlegt sind, gelangen Sie in die folgende Ansicht in der die gespeicherten
Internetseiten gelistet sind:
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Seite

SEAT Automatic Notice Schnittstelle - |

WYW.COBOLINFO.DE

WAL KFZ3000.DE

hitp:ffwww?2.oncomputer.t-online.de/dyn/cf21/20{36{210362.html
http:}letis.dealerconnection.comfvehicleSelection.do ?vin=WFDAGAJAWAL027 28 lookupType=vin
lveco Garantie

Honda Produktoptimierung

Test 07

FIE]

Abbildung 106: Aufgerufene Internetseiten

In Abbildung 106 kénnen Sie mit einem Doppelklick die jeweilige Internetseite
mit Ihrem Internetbrowser 6ffnen.

@ Hinweis:

Die Internetseiten fir diese Funktion konnen Sie im KFZ3000PLUS
Administrator anlegen. Mit dem Reiter Steuerung und dort unter
aufrufbare Internetseiten finden Sie die entsprechende Mdglichkeit.

Sie kdénnen an dieser Stelle auch Internetseiten speichern, die direkt in der
Auftragserfassung Fahrzeugdaten senden oder empfangen.
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Positionen ansehen

.Auftragserfassung 301R7.4.4.9 [ CPS =13

@EQ@@%@@EI@E*-@“B]@M?H

Die Funktion bietet Ihnen wahrend und nach der Auftragserfassung viele
nutzliche Mdéglichkeiten. Mit dem Klick auf den Button gelangen Sie zunachst in
die folgende Ansicht:

[ Auftragspositionsinformation  301P 7.6.0.1 / FS x|
Kennzeichen ‘ESW—M Kunde [33562 ‘Michael Reh
Auftrag ‘ 78040 vom |ua.11.13 Wert ‘ 87,96 } ‘ 104,67
Art Nummer Bezeichnung Menge Rab. Betrag
T 1 10x 5000 K&N Luftfilter 33-2385 1,00 64,248
m 1 20x 9020 CASTROL MAGNATEC PROF. E5W-20 6.50 20,09
r 1 30f 6802 217 Dichtung 1.00 011
r 1 anf 1015 269 GLUEHLAMPE 1.00 352
Mehrwertsteuer 16,71

=
5 A
“Jobzuordnung ‘ Jobs “benennen ‘ o= F N i ¥ Q

Abbildung 107: Auftragspositionen

In dieser Ansicht sehen Sie zunachst alle Auftragspositionen, unter anderem mit
der jeweiligen Bezeichnung, Menge und Wert der Position.

Buchungen anschauen

Mit dem Button: °F lassen sich die Konten einblenden, auf die zum Zeitpunkt der
Betrachtung gebucht werden wirde:
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Konto Betrag Buchungstext
133562 104,67 Teile Rechn. ﬂ

25803 -16,71 Steuer

34001 -67.87 Erlise

34201 -20,09 Erldse

44001 64,65 Aufwand

44201 19,18 Aufwand

132m -64,65 Bestand

13221 -19,18 Bestand

99919 87,96 Steuerverprobung

99925 -87,96 Steuerverprobung Gegenbuchung

e Q

Abbildung 108: Konten auf die gebucht wird
Positionen zu JOBS zusammenfassen

Bei groBeren Auftragen die beispielsweise neben Arbeitswerten und Teilen auch
Komplettpakete beinhalten, bietet sich die Funktion der Jobzuordnung an.

Dadurch steigern Sie die Ubersicht auf den Auftrdgen und Rechnungen, da
unterschiedliche Arbeiten in JOBS zusammengefasst werden kdénnen. Dabei
kdnnen Sie die JOBS auch nach eigenen Wiinschen benennen.

Auf Rechnungen werden statt nur einem Endbetrag, Zwischensummen gebildet.
Auf diese Weise sieht der Kunde jederzeit, wie viel bestimmte Arbeiten, z. B eine
Inspektion, gekostet haben.

In der folgenden Ansicht sehen Sie fir den Auftrag aus Abbildung 107 eine
Druckvorschau ohne JOBS:
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Firma
PROBEDRUCK
Gartenstralie 42
3]{259 ESChWEgE KUHdEﬂ—Nr. 10003
Belegnr. 10070
Belegdatum 03.04.12
Seite 1/CPS
Amtliches Kennzeichs T Erstzulzssung Auftrags! =
ESWCP 36 Ford Focus 2905 2006 o070
Tachostand Fahrgestelinummer HU ¢ AU Auftragsdstem
*25.000 km WFOWXXGCDWEJ40092  06.2009 / 06.2009 12.03.2012
AW Teile-Nr. Bezeichnung Menge Preis i Betrag
ARBEITSWERTEPOSITIOMEN
579800BMM Ql- und Filtersemice 0,50 50,00 25,00
252050BUF Auspuffanlage komplett 1,00 50.00 50.00

ermeuern
Schlief3t nicht ein: Katalysator und Flexrohr

TEILEPOSITIONEM

5000110 OL CD4EMREEE1.0L 3 15,53 46,59
1008841 AUSPUFF 1 127 .21 127 .21
19,00% Mehrwertsteuer auf Euro 248 80 A7 27

Neues Modell

Maontage Teile Schmierst. Sonstiges Fremdleist. Gebiihren Endsumme
75,00 173,80 296,07 €

* Achtung HU : 6.09 AU : 6.09 freies Datum 12.60 *
Abbildung 109: Probedruck ohne JOBS

Um diesem Auftrag JOBS zuordnen zu kdénnen, klicken Sie ausgehend von
Abbildung 107 auf den Button:

“Jobzuordnung

Dadurch 6ffnet sich eine Maske in der Sie den einzelnen Positionen Jobs
zuordnen koénnen. Versehen Sie die Positionen die zu einem Job hinzugefugt
werden sollen mit einer gleichen Nummer (in unserem Beispiel die Nr. 1 und 2).
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In der nachfolgenden Abbildung sehen Sie beispielhaft w

aussehen konnte:

ie so eine Zuordnung

Allftragspositionsinformat‘mn 301P 7.4.4.1 [ CPS x|
At Job Murnmer Bezeichnung Menge
M I 50 f 5798008MM 01 und Filtersarvice D,Eﬂil
M 2 B0 f 252050BUF Auspulfanlage komplett 1.00

EmEUem

M 1 0 5566 Schiielt nicht ein: Katalpsator und Flexrohn
T 1 10 f 9000110 (L CD4EMREEE 1,01 3.00
T 2 20 1008241 AUSPUFF 1.00

EE

Abbildung 110: Jobs zuordnen

Bestétigen Sie Ihre Eingabe mit dem Button: B. Dadurch gelangen Sie in die
Ansicht in Abbildung 107 in der Sie die JOBS benennen kdnnen. Klicken Sie

dafiir auf den Button:

Jobs “benennen

Durch diesen Schritt gelangen Sie
entsprechend Ihren Wiinschen benennen kdénnen:

in die Ansicht

Pd 10bs benennen  301P 7.4.4.1 | CPS

Job

Bezeichnung

" [

2 |Auspuff emeuemn

=

Positionen Job

in der Sie die JOBS

0l und Filterservice

Schlielt nicht ein; Katalysato

OL CD4E/4RE5E 1.0L

LIRE]

Abbildung 111: Jobs benennen
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Nachdem Sie die Jobs benannt haben, bestatigen Sie Ihre Eingaben mit dem
Button: B. Dadurch werden die Positionen entsprechend zusammengefasst.

Das Ergebnis der durchgeflihrten Schritte sehen Sie in der folgenden Abbildung:

Firma
PROBEDRUCK
Gartenstralie 42
37269 ESChWEgE Funden-Mr. 10003
Belegnr. 10070
Belegdatum 03.04.12
Seite 1/CPS
Amtliches Kennzeiche T Erstzulz=s: Auftrags: =
ESWCP 36 Ford Focus 2'9 65 5006 17:10'?’[1"”” r
Tachostand Fahrgestelinumme uftragsdatum
*25.000 km M‘JFT\".’KKC"‘EW:-MEI[IEE 05.2009 / 06.2009 12 032012
AW T Teile-MNr. Bezeichnung Menge Preis *) Betrag
ARBEITSWERTEPOSITIONEN
579300BMNM Ql- und Filtersemvice 0,50 50,00 25,00
Schlieftt nicht ein: Katalysator und Flexrohr
TEILEPOSITIOMNEM )
9000110 OL CDAEMRSSE 1.0 L 3 15,53 46,59
Zwischensumme Olwechsel 71,59
ARBEITSWERTEPOSITIONEN
252050BUF Auspuffanlage komplett 1,00 50,00 50,00
erneuem
TEILEPOSITIOMNEM
1008841 AUSPUFF 1 127,21 127,21
Zwischensumme Auspuff erneuemn 177,21
19,00% Mehrwertsteuer auf Euro 248 80 A7 27
Neues Modell
Montage Teile Schmierst. Sonstiges Fremdleist. Gebiihren Endsumme
76,00 173,80 286,07 €

Abbildung 112: Probedruck mit JOBS

Hinweis:

Damit Sie mit JOBS arbeiten kdnnen,

muss diese Funktion erst

freigeschaltet werden. Die Freischaltung erfolgt dabei im KFZ3000PLUS
Administrator mit dem Programm 301KFZ.
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Etiketten zum Auftrag

Diese Etiketten eignen sich beispielsweise zum Bekleben von Teilelagerregalen.

Mit dem Button: = in Abbildung 107 kdnnen Sie Etiketten fir die Teile drucken,
die sich auf dem Auftrag befinden.

Dadurch gelangen Sie in die folgende Maske:

x
Teileposition Etikett drucken
s 81033 INNENFL-REINIGER 1 I jl
e
e
o .
o .
o .
e
e
o .
r &
;I L
alle auf JA alle auf NEIN nur Garantiepositionen Q

Abbildung 113: Etiketten zum Auftrag

Falls Sie mehrere Teile haben die gedruckt werden sollen, klicken Sie den
Button: alle auf JA. Dadurch werden alle Teile zum Druck aktiviert.

Sind nur Garantieteile zum Druck vorgesehen, klicken Sie auf den Button: nur
Garantiepositionen. Dadurch werden nur Garantieteile aktiviert.

Q Mit diesem Button verlassen Sie die Maske.

‘Q Mit diesem Button starten Sie den Druck der Etiketten.
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Rechnungsempfanger andern/loschen

3

.Auftragserfassung 301R 7.4.4.9 | CPS ;lﬂlil

98 93 ¢@xea0deg o o ¥eB@a =¥

Im Programmmodul Stammdaten kdnnen Sie einen abweichenden
Rechnungsempfanger fir einen Kunden hinterlegen. (Vgl. separate
Beschreibung: Stammdaten Kunden).

Im Zuge der Auftragsbearbeitung kdénnen Sie wahrend und nach der
Auftragserfassung den abweichenden Rechnungsempfanger andern oder einmalig
aus diesem Auftrag entfernen (ein dauerhaftes Entfernen eines abweichenden
Rechnungsempfangers ist nur in den Stammdaten des jeweiligen Kunden
maglich).

In der folgenden Abbildung sehen Sie einen Ausschnitt der Auftragserfassung fur
einen Kunden mit einem abweichenden Rechnungsempfanger:

10004 Peggy @ %
]

p:05651 764355 g: m:

10002 Kullmer

Saldo 125.00 Mormalkunde ¥IP Behandlung Bar

Abbildung 114: Abweichender Rechnungsempfianger

Die Rechnung fur den Kunden mit der Kundennummer 10004, wird dem Kunden
mit der Kundennummer 10002 berechnet. Dieser Sachverhalt ist in den
Stammdaten des Kunden 10004 so festgelegt.

Hinweis:
Der abweichende Rechnungsempfanger wird auch auf den Pickerzettel und
auf den Lagerentnahmeschein gedruckt.

Fir den Fall, dass eine Rechnung einmalig direkt dem Kunden 10004 berechnet
werden soll, gehen Sie wie folgt vor:

Mit einem Klick auf den Button: =¥ in der Auftragserfassung gelangen Sie in die
folgende Ansicht:
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Kunde } Fahrzeug |4suuu ‘Ulrich Femnau |ESW—FS 125

Auftrag 81990 vom [06.10.14 Wert | 191,80 / | 228,24
Rechnungsempfanger | 41042

Achtung !! Direkte And g der 5 d des Rechnungsempfangers

Anrede IFirma j
Name |Fernau50ﬂ GmbH

|
Anschrift |Garien51raﬂe 42

| ‘37259 Eschwege
Steuernummer | = EG-Auslander
Telefon-P | Telefan-G ||15551 95990
Maobil |I]17E 82146126 Fax |I]5551 959990
eMail |Infu@fernausuft.de
Geb. Datum ’W in  |[Eschwege
Auftragskunde wird

" gar nicht gedruckt

& hinter "Auftrag durch:" gedruckt

" hinter "Fahrzeughalter:" gedruckt

© hinter "Leistungsempfinger" gedruckt

Nur fiir diesen Auftrag [ keine .'E;nderung der Stammdaten ] 5]

Kundenart Normalkunde gewerbl. j

" Bankeinzug Skonto dafiir 0,00 —
Kondition I 0/ 0,00{14 j @

Abbildung 115: Abweichenden Kunden dndern

In dieser Ansicht kdnnen Sie mit dem Button: einen neuen abweichenden
Rechnungsempfanger fur den Kunden festlegen (Anderung direkt in den
Stammdaten des Kunden).

Alternativ kdnnen Sie in dieser Ansicht den abweichenden Rechnungsempfanger

fir diesen einen Auftrag l6schen. Klicken Sie dazu auf den Button: @ . Dadurch
gelangen Sie in die folgende Abfrage:

301R743-02 X]

|:0:| Rechnungsempfanger lgschen

Bestatigen Sie diese Abfrage mit JA, falls Sie den Rechnungsempfanger l6schen
mdchten. Dadurch fragt das Programm, ob Sie die Positionen neu Berechnen
mdchten:
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Neu Rechnen? 301R 7.4.4.1 [ CPS x|

Einzstelungen wurden wverandert 11

Soll der Auftrag new durchaerechnet werden ?

YWenn |a:

* allz Positionen
= fur Teilepozitionen

" rwr Aw-Positionen

“Mein

Abbildung 116: Rechnung neu Rechnen

Je nachdem, ob und welche Positionen Sie neu berechnen wollen, bestadtigen Sie
diesen Dialog entsprechend mit JA oder NEIN.

Durch diese Schritte konnten wir den abweichenden Rechnungsempfanger fur
diesen Auftrag l6éschen. Im Vergleich zur Abbildung 114 sieht der Auftrag wie
folgt aus:

10004 Peggy - @ %
4
Telefon p:05651 764355 g: m:
Saldo 125.00 Mormalkunde ¥IP Behandlung Bar

Abbildung 117: Kunde ohne abw. Rechnungsempfinger

Der zuvor Grin umrandete abweichende Rechnungsempfanger ist fir diesen
einen Auftrag geldéscht worden.

Dauerhafte Anderung des abweichenden Rechnungsempfangers ist nur in den
Stammdaten moglich.
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Lieferung an einen anderen Kunden

=

M Auftragserfassung  301R 7.4.4.9 / CPS =10l

@E@%ﬁ@:@ ® @ B a = ¥ @

In der Auftragserfassung haben Sie die Mdglichkeit eine abweichende
Lieferanschrift anzugeben. Beispielsweise bei einem Teileauftrag, falls die
Ware an einen anderen Kunden versendet werden soll.

In der folgenden Abbildung sehen Sie einen Ausschnitt der Auftragserfassung fur
einen Kunden. In diesem Auftrag ist fir diesen Kunden keine abweichende
Lieferadresse hinterlegt:

18985 Fritz Test
37269 Eschwege Q] | €
5}
Telefon p: g: m:
Saldo Mormalkunde ohne Kennung Bar

Abbildung 118: Ausschnitt Auftragserfassung

Fir den Fall, dass die hier bestellten Teile an einen anderen Kunden geliefert
werden sollen, klicken Sie in der Auftragserfassung auf den Button: #. Dadurch
gelangen Sie in die folgende Ansicht:

Lieferanschrift 301R 7.4.4.8 [ CPS x|
Lieferung an ’

Achtung 1l Dirskte Anderung der Kundenstammdaten

Mame

Anschiift |

Abbildung 119: Eingabe - abweichende Lieferanschrift
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Mit dem Button: kénnen Sie nach dem Kunden suchen, an den die Lieferung

versendet werden soll. Dadurch wird das entsprechende Feld automatisch mit der
abweichenden Anschrift gefullt:

M Lieferanschrift 301R 7.4.4.9 / CPS |

Lieferung an ' 10000

Achtung !! Direkte Anderung der Kundenstammdaten

Name |Manfred Schiewe

Anschrift |Emdener Str.11

| 99085 Erfurt

Abbildung 120: Abweichende Lieferanschrift

Bestatigen Sie Ihre Eingaben mit dem Button: &,

Durch diese Schritte konnten wir eine abweichende Lieferadresse filir diesen
Auftrag hinterlegen. Die Maske in Abbildung 118 sieht dadurch wie folgt aus:

18985 Fritz Test
37269 Eschwege @] | e
5}
Telefon p: g: m:
Manfred Schiewe
Mormalkunde ohne Kennung Bar

Abbildung 121: Ausschnitt Auftragserfassung - Abw. Lieferanschrift

Grin umrandet sehen Sie den Kunden, an den die Lieferung abweichend
versendet werden soll.
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*

Teile ’—2 ! ’W AW's’—1 ! | 31,5E[ . ﬂ| Gesamt| 124,97 | ‘ 148,71

In der Auftragserfassung erhalten Sie mit diesem Button jederzeit einen Einblick
in die Auftragskalkulation. Je nach Auftragsart und Auftragspositionen, erhalten
Sie eine Kalkulationstabelle in der die wichtigsten Kennzahlen Ubersichtlich
dargestellt werden. Den Kalkulationsbutton finden Sie in der Auftragserfassung
im Bereich Teile:

Teile 1} 5,85 AW's 3¢ 7aaz o | Gesamt| 285,27 } 286,38

Abbildung 122: Auftragserfassung: Bereich Teile

Klicken Sie ausgehend von Abbildung 122 auf den Button: =. Sie gelangen
dadurch in die tabellarische Ubersicht der Auftragskalkulation:

x
Aufwand Erlds % Aufschl. % Spanne Rohertrag
Teile ‘ 21,93 ‘ 34,79 ‘ 58,64 ‘ 36,96 | 12,86
Lohn ‘ 46,00 ‘ 126,00 ‘ 173,91 ‘ 63,49 | 80,00
Fremal. ‘ 165,00 ‘ 181,50 ‘ 10,00 ‘ 9,09 | 16,50
Gesamt ‘ 232,93 ‘ 342,29 ’—WHJE
Q

Abbildung 123: Ubersicht Auftragskalkulation
In der Ansicht in Abbildung 123 erhalten Sie folgende Informationen:

Aufwand Erlos % Aufschl. % Spanne Rohertrag

Teile 21,93 34,79 h8.64 36,96 12,86
Abbildung 124: Kalkulationsiibersicht: Teile

Aufwand
Beim Aufwand handelt es sich um Ihren Einkaufspreis.

Erlos
Beim Erlés handelt es sich um Ihren Verkaufspreis (beim Lohn ist diese Position

der kalkulatorische Std. Aufwand).
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% Aufschlag
Hier handelt es sich um den prozentualen Aufschlag auf Ihren Einkaufspreis.

% Spanne
Die % Spanne stellt den Rohertrag ins Verhaltnis zum Erl6s.

Rohertrag
Der Rohertrag ist die Differenz zwischen dem Aufwand und dem Erl6s.

Die Kalkulationstibersicht ist auch in der folgenden Ubersicht aufrufbar:
=l positionen ansehen

Hinweis:

Uber das Hinterlegen der Preise und Rabatte die fir die Kalkulation
notwendig sind, erfahren Sie mehr in einer separaten Beschreibung lber
das Teilewesen.

Fertigstellungstermin

D

M Avfragserfassung  301R 7.4.4.9 / CPS =13l x|

@Ea@@xa@ﬁz@a e B @ & = ¥ @

Mit diesem Button kdénnen Sie den Termin festlegen, an dem der Auftrag
abgeschlossen sein soll. Sie kénnen von dieser Stelle aus den Auftrag oder die
Auftragszeiten an das Terminbuch lbergeben.

Klicken Sie in der Auftragserfassung auf den Button: &, Sie gelangen dadurch in
die folgende Ansicht:

Fertigstellungstermin  301R 7.4.4.9 | CPS x|

Der Auftrag soll fertig sein

am M um [17:00 Uhr

e

d

Abbildung 125: Fertigstellungstermin

Tragen Sie in Abbildung 125 den Termin ein, zu dem der Auftrag fertiggestellt
werden soll. Speichern Sie Ihre Eingabe mit dem Button: .
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Sie haben an dieser Stelle auch die Mdglichkeit diesen Termin an das Terminbuch
zu Ubergeben. Klicken Sie dazu auf den Button: B+, Dadurch gelangen Sie direkt
in das Terminbuch.

Hinweis:
Weitere Informationen zum Thema Terminanlage im Terminbuch
entnehmen Sie bitte der separaten Beschreibung: Terminbuch.

DAT-Kalkulation laden
]

.Anftragserfassung 301R 7.449 | CPS alglll

O R 8 @ & ¢ ¥ B a8 3 8 o @3 o -anx?tﬁi

In der Auftragsbearbeitung haben Sie die Méglichkeit wahrend oder nach der
Auftragserfassung einzelne DAT-Kalkulationen in einen Auftrag zu
ubernehmen.

Um in der Auftragserfassung einem Auftrag eine DAT-Kalkulation hinzuzufligen,
klicken Sie auf den Button: M. Dadurch 6ffnet sich eine Ansicht, in der Sie die
vorhandenen Aktenzeichen aus SilverDAT Ubernehmen kdénnen:

Ubernahme DAT-Schadenkalkulation 305R 7.4.3.1 f CPS x|

Auftrag ‘ 32919 |29.|13.1 [1]

Fahrzeug ‘HG—Z 649 |LEGACY SST 2,2 AT

Kunde ‘11?52 Matthias Kelm

07682-FOCUS AC-G 193 BAUMANN CMAX BAUMANN UTE BEHME BAR1 B |

BUROC JAHN C-MAX BAUMAN CAYERION FOC DDDDDDDDD E.ON MONDEO FRFQ
FUST GAL. DOORM. GGGGG GRAICHEN 119 GRAICHEN SG9 GRUNENTHAL
GSDFSF G3P 93 GULLASCHN HAMMERMULLER HH-NK 112 HH-VK 691
HHH HHHHH HOFBAUER HOMP IZ-LA 733 JJHHGF
KALASCHNICK KIEBACK KNEESCH KOCH POLO KOCK FIESTA KRABBE
K\ 910 KORBER ZAFIR KUBERIT LACKIU LAU C MAX LM-LS 19
LT M-PM 1075 MA-LT 151 MARSCH MMMGG MMMMMMMM
MOLLERA NMS5-H 212 NOWI PAASCH 91 PROMPT/MON QUEDNAU LARS
RD-AB 480 RD-AB 48011 RD-AF 100 RD-AJ 373 RD-AK 7777 RD-AK §45
RD-AM 822 RD-AM 8221 RD-AS 690 RD-AW 187 RD-AX 166 RD-B 702
RD-B 873 RD-BA 76 RD-BD 39211 RD-BF bbb RD-BG 22 RD-BR 430
[l
«| @ o

Enter = Kalkulation iibernehmen; Strg D = Kalkulation léschen

Abbildung 126: Ubernahme DAT-Kalkulation

Abbildung 126 dient lediglich zu Demonstrationszwecken. In der Regel werden
Sie hier nur die Daten flir das entsprechende Fahrzeug finden, fUr den der
Auftrag erfasst wurde.
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Werkstatt

Doppelklicken Sie die jeweilige Position. Sie gelangen dadurch in die Ansicht, in

der die bewerteten Positionen angezeigt werden:

libernahme DAT-Kalkulation  305R 7.4.3.1 | CPS

Kennzeichen |HG—Z 649 Kunde ‘1 1792 |Mauhias Kelm
Auftrag | 32919 vom |29.113.1n Wert ‘ 342,29 } ‘ 407,33
Aktenzeichen |Eunoc JAHN 30.06.08 ‘EF\

Herstellercode F @ ford 2

L 0080630ER SCHWEMMMATERIAL { ZINN
T HOHLRAUMSCHUTZMATERIAL
M ARBEITSAUFWAND ANBAUTEILE FUER INSTANDSETZUNG
M ARBEITSAUFWAND FZG.-YERBRINGUNG
M ARBEITSAUFWAND TUER UNTERHALB FENSTERRAHMEN
L 454470 TUER H.R. UTH. STV
Teiliaw PHHEITSAUFWAND D Kein Stammsatz
Bereich 1 (3 ForD Auftragsart |
Bez. ANBAUTEILE FUER INSTANDSETZUNG Zeit 0.50
|UND ODER LACKIERUNG A+E
Stundensatz 90.00
Erlisart 0 @ Wartung Betrag Bl

inkl. MwSt 53,55

0,50
1.00
0.50

3.90

&
Ll

10,00 _«

5,00
45,00
90,00

45,00 2

507,00

- [

Lager

e

Bestand
0,00

bestellt
0.00

Abbildung 127: DAT-Kalkulation - Positionen

Durch den Doppelklick auf eine Arbeitswerteposition oder eines Teils, wird die

Position mit Ihren einzelnen Daten angezeigt.

Bereich, Auftragsart, Bezeichnung und Teileart lassen sich anpassen. Preise
kdénnen nur so ibernommen werden, wie in der DAT-Kalkulation vorgeschlagen.

Preis und Menge kénnen Sie im Auftrag andern.

Ausgehend von Abbildung 127 kdnnen Sie folgende Arbeiten durchfiihren:

> Komplette Schadenskalkulation aus Abbildung 127

ubernehmen.

& Ubernahme der Positionen abbrechen.

in den Auftrag

& Anderung fiir das ausgewédhlte Teil oder Arbeitswert speichern. Die

gespeicherte Anderung ist nur fiir diese Ubernahme giiltig.

i} Teil oder Arbeitswert I6schen. Dieser Vorgang bezieht sich nur auf die Liste
in Abbildung 127. Diese Position wird wieder vorgeschlagen, falls Sie die

Kalkulation fir dieses Aktenzeichen erneut aufrufen.
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Auftrag durch Vermittiung

| g
|

L
Q8 & @ @ @ X B O a9 B P T FeBTS =¥ O

Falls der zu erfassende Auftrag durch einen anderen Kunden vermittelt wurde,
kdnnen Sie in der Auftragserfassung mit diesem Button den Vermittler eintragen.

Um eine Kennung zu hinterlegen, dass es sich bei dem entsprechenden Auftrag
um einen Vermittelten Auftrag handelt, klicken Sie in der Auftragserfassung auf
den Button: ' =. Sie gelangen dadurch in die folgende Ansicht:

B
Kunde |1 1792 |Matlhias Kelm
Kennzeichen |HG—Z 649
Auftrag 32919 vom [29.03.10 Wert | 342,29 407,33
Vermittler | |
Name |
Anschrift |
| 8
Telefon-P | Telefon-G |
Mobhil | Fax |
eMail | Q

Abbildung 128: Auftrag durch Vermittlung

In Abbildung 128 kdnnen Sie mit dem Button: nach dem Kunden suchen,
der den Auftrag vermittelt hat. Nachdem Sie den Kunden ausgewahlt haben,
werden die Felder durch das Programm automatisch gefullt.

Eine solche Kennung hat den Vorteil, dass Sie spater nach diesem Kriterium
Selektionen durchfiihren kénnen.

Hinweis:
Weitere Informationen zum Thema Selektionen entnehmen Sie bitte der
separaten Beschreibung: Selektionen und Serienbriefe.
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Bemerkungen zum Fahrzeug
L

WEOIWXXGCDWEJ40091 ) _
BZ-AJ 33 Q] | &
Focus 3

a‘ta:.‘e =

Mit diesem Button (der rot ist, falls Bemerkungen hinterlegt sind) kénnen Sie
wahrend oder nach der Auftragserfassung beliebige Bemerkungen zum Fahrzeug
eintragen. Sie gelangen dadurch in die folgende Ansicht in der Sie die
Bemerkungen eintragen kdénnen:

Allg emeine Bemerkungen 003R 7.4.0.1 [ CPS x|
JF1BFBALOEHD07859 HG-Z 649 Matthias Kelm, 47269 Duisburg
00.00.00
1}
gerichtet an & alle ab Level ’Tn @
€ Erzeuger, AI
€ hestimmte Benutzer g
Neu Erster Eintrag Letzter Eintrag) | & @

Abbildung 129: Bemerkungen zum Kunden

Um eine neue Bemerkung einzutragen, klicken Sie auf den Button NEU.
Bestatigen Sie das Datum mit ENTER und tragen Sie die Bemerkung im
Textfeld ein.

Sie kdnnen festlegen, an wen die Bemerkung gerichtet ist:
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gerichtet an

i* gle

" Erzeuger

" bestimmte Benutzer

Abbildung 130: Bemerkung gerichtet an

Mit dem Dropdown: @) kénnen Sie Ihre Wahl in Abbildung 129 noch weiter
prazisieren:

30w erk statt

a0 erk auf
20 Geschaltzleitung

90 Geschaftzfiihrer

Abbildung 131: Bemerkungen sichtbar fiir

Ausgehend von Abbildung 129 kénnen Sie sich mit dem Button: €l alle Eintrége
flr dieses Fahrzeug anzeigen lassen.

Nachdem Sie eine Bemerkung eingetragen haben, speichern Sie Ihre Eingabe mit
dem Button: &,

Als Hinweis fiir hinterlegte Bemerkungen erscheint der Button: ® dadurch in der
roten Farbe: €.

Den Button , Bemerkungen zum Fahrzeug ©"“ gibt es auch im Kunden-
Bereich. Dort konnen Sie analog zum Kapitel: Bemerkungen zum
Fahrzeug, Bemerkungen zum Kunden hinterlegen.

Hinweis:

Die hier hinterlegten Bemerkungen werden automatisch angezeigt, wenn
ein neuer Auftrag flr das Fahrzeug eréffnet wird. Diese Funktion wird lGber
die Fahrzeugkennungen gesteuert. Diese finden Sie im Programmmodul
Stammdaten und dort mit dem Reiter Tabellen/Fahrzeugkennungen.

@ Hinweis:

Die Bemerkungen koénnen Sie auch wahrend der Freigabe zur
Rechnungsschreibung erneut automatisch anzeigen lassen. Dazu mussen
Sie im KFZ3000PLUS Administrator den Parameter 67 entsprechend
einstellen.
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Tagesbestellungen fiir diesen Auftrag
!

lgix]
H H & B @ @ X B aae o o e B @ & = ¥

Mit diesem Button in der Auftragserfassung kdénnen Sie die Tagesbestellungen
verwalten. Ihnen steht die Mdglichkeit zur Verfligung, die Auftragspositionen
einzeln oder in einem Arbeitsschritt in die Tagesbestellung zu Gbernehmen.

Die Teile die in die Tagesbestellung aufgenommen wurden, erscheinen in der
Positionsubersicht mit einem [*] markiert. In Abbildung 132 sehen Sie, dass
die Auftragsposition Dichtung in die Tagesbestellung aufgenommen wurde. Sie
ist mit einem [*] markiert.

]
Kennzeichen |ESW—CP 10 Kunde ‘ZI]I]IJIJ |Manfled Mustermann
Auftrag | 33040 vom |2u.12.11 Wert ‘ 284,47 | | 285.81
oSt (2 Sollzeit 0,80 Istzeit 078 Diff. 0,02

al

Art Nummer Bezeichnung Menge Rab. Betrag
1 10¢ 11 1215 MUA Rad auswuchten (1] 8G 0,20 27,10 3,35 _~
1 20f 12 1410 MUA Hydraulisches Bremssystem 7l 0,60 27,10 10,06
Entliiften
F 1 10f SFL Drtar. ffsd 3 1.00 264,00
T 0T 1454110 DICHTUNG 0,007 10,00 2K
& Aktion 05/ 2010
T 1 40¢ 5027 336 SCHEIBENREINIGER MIT FROSTSCHU 1,00 10,00 1,93
FROSTSCHUTZ
99 10 Radlager vore rechts
Inspektion
[=n

15

Abbildung 132: Auftragspositionen mit Tagesbestellung

Um die Tagesbestellungen aufzurufen klicken Sie in der Auftragserfassung auf
den Button: 2. Sie gelangen in die folgende Ansicht:
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Auftrag ‘ 33040 vom |2I].12.11 sa
Kennzeichen ‘ESW—CP 10 Kunde |2I]I]I]I] |Manlred Mustermann
Nummer Bezeichnung Menge Aktion
f 1454118 DICHTUNG 10,00 il
[l
1
Aktion fiir alle “Fiir alle “Aktionen ausfiihren | @ | fi Q
D = drucken; L = ldschen; M,T,5.E iib h in jeweilige Dispo, A = Auftragsbestellung [nicht fiir alle HC miglich]

Abbildung 133: Gesamtiibersicht Tagesbestellungen

In Abbildung 133 sehen Sie die Position Dichtung, die in Abbildung 132 mit
einem [*] markiert wurde. In dieser Maske kdnnen Sie die folgenden
Arbeitsschritte durchfiihren:

Position zu einer Tagesbestellung hinzufiigen

Klicken Sie ausgehend von Abbildung 133 auf den Button: ®. Sie gelangen
dadurch in die Maske, in der die Auftragspositionen angezeigt werden:
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[Pd Auftragspositions in Tagesbestellung iibernehmen  289R 7.4.4.1 | CPS x|

Art Nummer Bezeichnung Menge in Bestand bereits in
Auftrag Tagesbest

T 301 1454118 DICHTUNG 10,00 -16,00 10.00 00 i’

# Aktion 05 } 2010

T 40 t 5 027 336 SCHEIBENREINIGER MIT FROSTSCHU 1.00 -2,00 1.00 0,00
FROSTSCHUTZ

0.0

=]

2 u) o

Abbildung 134: Positionen zu Tagesbestellung hinzufiigen

In dieser Ansicht kdénnen Sie im jeweiligen Eingabefeld die Stlckzahlen der
betreffenden Position eingeben. Die Bestellmenge bezieht sich immer auf die
Tagesbestellung.

Bestatigen Sie Ihre Eingaben mit dem Button: E. Die entsprechende Position
wird zu der Tagesbestellung hinzugefiugt:

RI=TE
Auftrag ‘ 33040 vom |2I].12.1l il
Kennzeichen ‘ESW*CP 10 Kunde |2l][l[ll] |Manfled Mustermann
Nummer Bezeichnung Menge Aktion

f 1454118 DICHTUNG 10,00 ’7 i’
f 5027 336 SCHEIBENREINIGER MIT FROSTSCHU 2,00

1

LR

[=]
2
Aktion fiir alle “Fiir alle | *Aktionen ausfiihren | @ ﬁ | D |
D = drucken; L = ldschen; M,T,S.E iib h in jeweilige Dispo. A = Auftragsbestellung [nicht fiir alle HC miglich]

Abbildung 135: Aktualisierte Tagesbestellung
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In dieser Ansicht kénnen Sie weitere Anderungen durchfiihren.

Position aus Tagesbestellung I6schen

In Abbildung 135 haben Sie die Madglichkeit, durch die Eingabe der
entsprechenden Buchstaben in die Aktionsfelder, bestimmte Vorgange innerhalb
der Tagesbestellung auszulésen. Dabei stehen Ihnen folgende Mdglichkeiten zur
Verfugung:

D = drucken; L = lischen; M,T,5,E tibernehmen in jeweilige Dispo, A = Auftragsbestellung [nicht fiir alle HC miiglich]

Um die Teileposition Scheibenreiniger mit Frostschutz in Abbildung 135 zu
l6schen gehen Sie wie folgt vor:

Geben Sie im Aktionsfeld flir die entsprechende Position den Kennbuchstaben
[L] ein:

Nummer Bezeichnung Menge Aktion

f 1454118 DICHTUNG 10,00 il

f 5027 336 SCHEIBENREINIGER MIT FROSTSCHU 2,00 I

Abbildung 136: Position aus Tagesbestellung I6schen

Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit dem Button

“Aktionen ausfiihren

Dadurch wird die Position aus der Tagesbestellung entfernt.

Falls Sie alle Positionen I6schen mdchten, kdnnen Sie den Vorgang in nur einem
Arbeitsschritt durchfihren.

Geben Sie im folgenden Feld den Kennbuchstaben [L] ein:

Aktion fiir alle “Fiir alle

Bestdatigen Sie Ihre Eingabe mit dem Button Fur alle. Alle Positionen werden
geldscht.

107



Handbuch KFZ3000PLUS
Auftrage bearbeiten Werkstatt

Lagerentnahmeschein
&

.Auftragserfassung 301R 7.4.4.9 | CPS

d B g 8@ «|€¢ ¥ B 8 8 9 £ [ 2 B s ¥ e @ @ & = ¥ @

=[oix]|

Mit diesem Button kénnen Sie wahrend oder nach der Auftragserfassung flr die
jeweiligen Teilepositionen Lagerentnahmescheine drucken. Klicken Sie dafir in
der Auftragserfassung auf den Button: &:

Dadurch gelangen Sie in die folgende Abfrage:

Lagerentnahmeschein drucken 301R 7.4.4.9 [ CPS x|

* Kompletter Auftrag

" pro Job ein Lagerentnahmeschein

¢ fiir Job Job | O

°| o

Abbildung 137: Lagerentnahmeschein drucken

Falls Sie fur einen bestimmten JOB einen Lagerentnahmeschein drucken
mdchten, markieren Sie die entsprechende Stelle und wahlen Sie den JOB mit
dem Dropdown: B aus. Bestdtigen Sie den Druck mit dem Button: Q.

In Abbildung 138 sehen Sie einen Lagerentnahmeschein beispielhaft
abgebildet:

Hinweis:
Weitere Informationen zum Arbeiten mit JOBS, entnehmen Sie bitte dem
Kapitel: Positionen zu JOBS zusammenfassen.

Lagerentnahmeschein Aufrag 32919 /01 Kunde 11792 Matthias Kelm 23.03.2012

[amtl. Kennz. HG-Z 649 Fahrgestnr.  JF1BFBALOEH007859 Typ LEGACY 88T 2,2 AT
Lager Teilenummer Bezeichnung Menge  Bestand vor Entnahme
*Ma* f 1000112 Filter 1,00 0,00
AUFTR f 5027 336 SCHEIBENREINIGER MIT FROS 1 -1
AUFTR f 6 066 096 OELFILTER 1 0

Abbildung 138: Lagerenthnahmeschein
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Auftrag/Rechnung/Lieferschein drucken

&

™ Auftragserfassung  301R 7.4.4.9 / CPS =10l x|

@Bl@l@@%@@w:@ﬁﬂmam?ﬁ

In der Auftragserfassung kénnen Sie mit diesem Button den Druck der jeweiligen
Belege direkt veranlassen. Voraussetzung dafir ist der entsprechende Status des
Auftrags/Lieferscheins/Kostenvoranschlags.

Das Drucken mit den Button: & erfolgt in der Regel (iber einen festen Drucker.
Der feste Drucker wird im KFZ3000PLUS Administrator hinterlegt. Alternativ
kdnnen Sie mit dem Reiter Datei/Drucken in den Druckerdialog gelangen, in
dem Sie den Drucker auswahlen kénnen.

Das ist auch eine Mdglichkeit, mit einem installierten PDF-Drucker, aus der
Rechnung direkt ein PDF Dokument zu erstellen und zu speichern.

Die Auswirkungen auf den jeweiligen Auftragsstatus vergleichen Sie in den
Kapiteln: Auftragsstatus und Auftragsstatus Teileauftrag.

Fakturierung

Auftrédge (externe und interne) die mit dem Status 7 mit dem Button: &
gedruckt werden automatisch fakturiert und bekommen dadurch den Status 9.
Die Rechnungen verbleiben in der Auftragserfassung bis zur Absummierung und
kdnnen dort erneut gedruckt werden.

Falls Sie mit der KFZ3000PLUS Zeiterfassung arbeiten, verbleiben diese
Auftrage in der Auftragserfassung bis zur vollstéandigen Nachbearbeitung.

Hinweis:

Mit dem Programm 351KFZ und dem Parameter 3, kdnnen Sie im
KFZ3000PLUS Administrator steuern, wie lange Auftrage in der
Auftragserfassung verbleiben oder nach welchem Zeitraum Sie ohne
Bearbeitung in die Rechnungsdatenbank verschoben werden.

Nachbearbeitete Rechnungen finden Sie anschlieBend im Programmmodul
Werkstatt in der Rechnungsdatenbank. Von dort aus kdénnen Sie weitere
Rechnungsexemplare drucken. (Vgl. Kapitel Rechnungsdatenbank).

In der nachfolgenden Abbildung sehen Sie einen Probedruck eines Auftrages mit
dem Status 9.

Falls der Auftrag mit dem Button: & gedruckt worden wére, wiirde er
automatisch den Status 9 erhalten und der Auftrag ware fakturiert.
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Hinweis:

Falls es sich um einen Kunden handelt, der am Bankeinzug flr
Werkstattrechnungen teilnimmt, erhalten Sie wahrend der Fakturierung
folgende Abfrage:

!Zahlungskondition en 30157.6.0.8/FS X|
Skonto 0.00 %

| 0,00 €

Abbuchungsdatum | 10.09.2014

a| o

Abbildung 139: Zahlungskonditionen

In Abbildung 139 koénnen Sie das Abbuchungsdatum erganzen bzw.
aktualisieren.

In der nachsten Abbildung sehen Sie einen Probedruck einer Rechnung
beispielhaft abgebildet:
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Autchaus Eschwe
Autohaus § Eschwege O Semaoetrish
Demobetrieb Gartenstraiie 42

37268 Eschwage

Aadchumy Enclwesge: 0P5 Demokbeirieh - GartensiraBe 42 - 57268 Eachwege
Firma

Gartenstrafie 42
37269 Eschwege

PROBEDRUCK-Nr. 0 vom 00.00.0000

Amitliches Kennzeichen Typ Erstzulzssun. Auftragsnummer
ESW.CP 36 Ford Focus 29.05.2006 10070
Tachostand Fahrgestelinummer HU ¢ AU Auftragsdatem Auftragsnummer
25.000 km WFEVM‘)D(GCDWEJMGSQ 06.2009 / 062009 12.03.2012 100%
AW [/ Teile-Nr. Bezeichnung Menge Preis *) Betrag
ARBEITSWERTEPOSITIONEN
241210MUA Kiihlsystem auf Dichtheit 0.50 50.00 25,00
priifen
TEILEPOSITIONEMN
1307485 Kihlmittelpumpe 1 20415 204 15
Zwischensumme Kihlsystem prifen 22915
ARBEITSWERTEPOSITIONEN
39407 1MUA Klimaanlage einbauen 1,00 50,00 50,00
240031MUA Kihlmittelsystem spilen 0,50 50,00 25,00
Zwischensumme Klimaanlage einbauen 75,00
19,00% Mehrwertsteuer auf Euro 304,15 57,79

Zahlbar bis 14.01.00 chne Abzug

Lieferdatum : 26.03.12

Neues Modell
Besuchen Sie uns_______.

Mantage Teile Schmierst. Sonstiges Fremdleist. Gebiihren Endsumme
100,00 204,15 361,94 €

Abbildung 140: Probedruck einer Rechnung
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Schnittstelle Teilekatalog

ETK

-0l
@E@xa@w:@acma@?ﬁ

In der Auftragserfassung haben Sie jederzeit Zugriff auf Herstellerspezifische
Teilekataloge. Je nach Hersteller, sind die Teilekataloge Bestandteil des
Programms und mussen in Ihrem KFZ3000PLUS eingerichtet werden.

Klicken Sie in der Auftragserfassung auf den Button: . Sie gelangen dadurch in
die folgende Ansicht:

Schn'rttstelle Teilekataloge 301R 7.4.4.9 / CPS 5[

Ford Microcat = Ford Ecat

* )

a VYolvo Vida P Land Rover Microcat

& | Hyundai Microcat P Citroen Service Portal
Peugeot Service Box Mazda EPC

X L &

s Suzuki EPCPlus = Nissan WEBFAST
Nissan EWLICPL ¢ | TECDOC

= .|

= REPDOC [} Ti-Rep

" DVSE Smart-System <] LandroverfJaguar Superservice

e Daihatsu Superservice Menus e KlA Superservice Menus

& | Hyundai HKP-eb Pakete Q

Abbildung 141: Auswahl Teilekatalog

In dieser Ansicht koénnen Sie den jeweiligen Teilekatalog fur Ihre
Auftragserfassung auswahlen.

Hinweis:
Weitere Informationen zur Garantieabwicklung entnehmen Sie der
separaten Beschreibung: Teilewesen.

Ist/Zeiten eingeben

B Avfragserfassung  301R 7.4.4.9 | CPS I = 3]

f B 9 2B & & X B 8 a9 & 9 B s lhﬂ]am?ti

Mit diesem Button innerhalb der Auftragserfassung kdénnen Sie ISTZEITEN fur
den jeweiligen Auftrag nachtraglich eingeben. Mit dem Klick auf den Button
gelangen Sie in die folgende Ansicht:
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=[]
Auftrag

Position ’—m 3]
Monteur ’70 @
Lohnart ’—I] @
Datum ’W Lfd.Nummer ’—I]

Bemerkung ‘

"normale" Zeiten (1 Std = 60 Min)

wvon 0:00 bis 0:00 Dauer 0:00 Vorgabe 0:00

wvon 0:00 bis 0:00 Dauer 0:00 VYorgabe 0:00 & | | ) |
Pos. Mont. L-Art Lfd. von bis Dauer Vorg.

35 5 1 Di 27.03.12 1 8:00 9:00 1:00 1:00 Neueintragung -~ |

=]

1

Abbildung 142: Eingabe ISTZEITEN

In Abbildung 142 kdnnen Sie die ISTZEITEN fir die jeweilige Position, den
Monteur, die Lohnart eingeben.

Bestatigen Sie Ihre Eingaben mit dem Button: . Die ISTZEITEN erscheinen in
der Auftragserfassung.

Hinweis:
Weitere Informationen zur Zeiterfassung entnehmen Sie der separaten
Beschreibung: Zeiterfassung.

Soll-/Istzeitvergleich

=
Mit diesem Button innerhalb der Auftragserfassung kénnen Sie eine Auswertung

Uber den Vergleich der SOLL- und ISTZEITEN aufrufen. Mit dem Klick auf den
Button gelangen Sie in die folgende Ansicht:
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=Ioix|
Auftrag ’W

Pos. Arbeitswert Istzeit Sollzeit Differenz

394071MUA Klimaanlage einbau

M 50f 240031 MLUA Kiihimittelsystem s 0,50 -0.50

M B0f 241210ML8 Kiihlsystem auf Dic 050 -0.50

Gesamt 0.0 200 -1.10

Abbildung 143: Soll/Istzeit-Vergleich

In Abbildung 143 steht Ihnen eine Auswertung Uber Ist-und Sollzeiten flr die
einzelnen Arbeitswerte zur Verfligung. In dieser Ansicht kdénnen Sie
Abweichungen erkennen und mit dem Button: & drucken. Mit dem Button: @
verlassen Sie die Ansicht.

Hinweis:
Weitere Informationen zur Zeiterfassung entnehmen Sie der separaten
Beschreibung: Zeiterfassung.
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Abwicklung

In die Abwicklung in gelangen Sie im Programmmodul Werkstatt mit dem
Reiter Abwicklung:

Datei Hilfe

ru Stammdaten

ﬂ Lagerabwicklung

T werkstatt

E‘;‘b‘; Terminbuch

"""f -.\_". Auswertungen

= Zahlungsverkehr

558N Schittstellen

53:"3 Garantie

rﬁﬂ Zerterfassung

fr Kundenkontakt

—o'& Abwickiung NGW
ﬁ Shop / Kasse
m Mietwagen
ﬂ Support

m: Infarmation
B3 Bildschirmdruck

1 Werkstatt [/ Kundendienst 001A 7.4.4.2 | CPS
Datei  Auftragsbearbeitung Rechnungsdatenbank Info Hilfe
Abbildung 144: Aufruf: Werkstatt-Abwicklung

Im  Programmbereich  Abwicklung stehen Ihnen weitere wichtige
Programmfunktionen zur Verfigung.

Unter anderem koénnen Sie Sammelrechnungen erstellen, eine Liste fir
halbfertige Auftrage erzeugen, eine Stapelverarbeitung fiir die
Fakturierung durchfihren, Informationen iliber Auftrige anzeigen lassen
oder Teileschnelleingabe mit Barcodes durchfiihren.

Nachfolgend werden diese Mdglichkeiten genauer beschrieben.
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Sammelrechnungen

Mit dieser Programmfunktion steht Ihnen die Méglichkeit zur Verfliigung, mehrere
Lieferscheine flr einen Kunden zu einer Rechnung zusammenzufassen.

Hinweis:

Um diese Programmfunktion aktiv zu nutzen, muss der jeweilige Kunde fur
Sammelrechnungen markiert werden. Eine solche Markierung setzen Sie
im KFZ3000PLUS Stammdaten mit dem Reiter Pflege/Kunden unter der
Karteikarte Einstellungen.

Um eine Sammelrechnung flir einen Kunden zu erstellen, rufen Sie mit dem
Reiter Abwicklung den Punkt Sammelrechnung auf.

|Abwiddung Rechrungsdatenbank  Inf

Teileschnelleingabe
Teileeingabe

fortdauernde Lieferscheine
Einlesen eingescannte Teile

Info Auftrage
Stapelverarbeitung Fakturierung

Sammelrechnungen

Absummierung [ Tagesergebnis

Liste halbfertige Auftrége

Dadurch gelangen Sie in die folgende Maske:

Simlmelrechnungen 304R 7.0.0.0 f CPS - IEIlEl

[~ fiir einen speziellen Kunden

Schliissel

Kunde

8] o

In Abbildung 145 kdnnen Sie mit einem Hakchen festlegen, ob Sie die
Sammelrechnung fur einen bestimmten Kunden erstellen mdéchten. Setzen Sie
das Hakchen und geben Sie im Feld sSchliissel die entsprechende
Kundennummer oder den Kundennamen ein:

Abbildung 145: Sammelrechnung
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Siimmelrechnungen 304R 7.0.0.0 { CPS - II:I|5|

¥ fiir einen speziellen Kunden

Schliissel 10000

<] o

Starten Sie ausgehend von Abbildung 146 die Fakturierung und den Druck mit
dem Button: &4,

Kunde 10000 Manfred Schiewe

Abbildung 146: Sammelrechnung fiir Kunden

Dadurch werden samtliche Lieferscheine (Status 4) flir diesen Kunden zu einer
Rechnung zusammengefasst.

Nachdem der Druck der Rechnung erfolgt ist, bleibt die geschriebene Rechnung
mit dem Status 9 als Information in der Auftragserfassung stehen. Sie kénnen
weitere Rechnungskopien drucken.

Nach der  Absummierung finden Sie  diese Rechnung in der
Rechnungsdatenbank. Eine mdgliche Stornierung kann ebenfalls in der
Rechnungsdatenbank erfolgen.

Zum Thema Rechnungsdatenbank erfahren Sie in dieser Beschreibung in
nachfolgenden Kapiteln mehr.

Stapelverarbeitung Fakturierung

Mit der KFZ3000PLUS Programmfunktion Stapelverarbeitung Fakturierung
haben Sie die Méglichkeit zum jeden Zeitpunkt alle Rechnungen mit dem Status
7 zu fakturieren. Im Tagesgeschaft lasst Sie diese Funktion effizienter arbeiten,
da dieser Vorgang einmalig aufgerufen wird und automatisiert ablauft.

Um die Stapelverarbeitung Fakturierung zu starten, rufen Sie die
Programmfunktion mit dem  Reiter Abwicklung und dem  Punkt
Stapelverarbeitung Fakturierung auf:
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Abwicklung Rechrungsdatenbank  Ini
Teileschnelleingabe
Teileeingabe
fortdauernde Lieferscheine
Einlesen eingescannte Teile

Info Auftrage

Stapelverarbeitung Fakturierung

Sammelrechnungen

Absummierung / Tagesergebnis

Liste halbfertige Auftrage

Dadurch gelangen Sie in die folgende Abfrage:

303R744-01 X]

Abbildung 147: Stapelverarbeitung Abfrage

Beantworten Sie die Abfrage mit JA, falls Sie die Stapelverarbeitung starten
maochten.

Dadurch werden alle Auftrage mit dem Status 7 fakturiert und gedruckt.
Nachdem der Druck der Rechnung erfolgt ist, bleiben die geschriebenen
Rechnungen mit dem Status 9 als Information in der Auftragserfassung stehen.
Sie kédnnen weitere Rechnungskopien drucken.

Nach der  Absummierung finden Sie diese Rechnung in der
Rechnungsdatenbank. Eine mdgliche Stornierung kann ebenfalls in der
Rechnungsdatenbank erfolgen.

Zum Thema Rechnungsdatenbank erfahren Sie in dieser Beschreibung in
nachfolgenden Kapiteln mehr.

Info Auftrage

Mit der KFZ3000PLUS Programmfunktion Info Auftrage, haben Sie jederzeit
die Mdglichkeit im Programmmodul Werkstatt gezielt nach Auftragen zu suchen.

Die Programmfunktion rufen Sie mit dem Reiter Abwicklung auf:
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Werkstatt

Abwicklung

Abwiddung Rechnungsdatenbank
Teileschnelleingabe
Teileeingabe
fortdauernde Lieferscheine
Einlesen eingescannte Teile

Im

Info Auftrd

Stapelverarbeitung Fakturierung
Sammelrechnungen

Absummierung [ Tagesergebnis

Liste halbfertige Auftrége

Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht:

Pd Auftragsinformation  302R 7.4.4.3 | CPS

~=loix

Kunde ’—I]
Rechn.Empfanger ’7['
Auftragsannehmer ’7[' @
Status ’[T bis |97

Amtl.Kennz. |

Belegart ’l]— Hersteller m

Fahrgest. |

" Kostenvoranschldge anzeigen
[~ Auftragsdatum nur bis heute
[” Rechnungsempfinger zeigen

" nur Auftriige, die fertig bearbeitet sind

]

Sortierung £ nach Datum " nach Auftragsnr. ¢ nach Kundennr.
" dltestes Datum vorn " dltestes Datum hinten il gl il
Auftrag Datum Kunde Fahrzeug Auftr.WWert BA St Renr.
33070 27.03.2012 10001 Volker Angelike ESW-GW 230 WFDAXXGBBASTS9370 9 =
33069 27.03.2012 10000 Manfred Schiewe 68,85 24
33068 27.03.2012 10000 Manfred Schiewe 19,26 2 4
33067 26.03.2012 10006 Autohaus Heunsch GmbH ESW-CP 20 ABCDEFGKZT1234567 1.53 1
33066  26.03.2012 10000 Manfred Schiewe AW-HL 109 WFIVXXXGBFY1U32230 9
33062 15.03.2012 20000 Manfred Mustermann ESW-CP 10 WFDAXXGAJAWASD27 2 1
33056 27.02.2012 20000 Manfred Mustermann WFIVXXXBDFV3C71906 8
33054 27.02.2012 20000 Manfred Mustermann ooooi1027 8
33053 27.02.2012 20000 Manfred Mustermann ESW-CP 10 WFIAXXGAIAWABD272 11
33049 26.01.2012 20000 Manfred Mustermann ESW-CP 10 WFDAXKGAJAWARD27 2 27,00 1
33046  06.01.2012 20000 Manfred Mustermann ESW-CP 10 WFDAXAXGAJAWASRD272 49,50 17
33041 03.01.2012 20000 Manfred Mustermann ESW-CP 10 WFIAXXGAJAWABD27 2 46,34 11
33040 20.12.2011 20000 Manfred Mustermann ESW-CP 10 WFIAXXGAJAWARD272 284,47 11
[
45 Gesamtwert der angezeigten halbfertigen Auftrige 3.233.38

£l

Abbildung 148: Info Auftrdage

In Abbildung 148 haben Sie umfangreiche Mdglichkeiten die

Auftrage zu sortieren.

angezeigten

Eine Einschrankung der angezeigten Auftrage kann auf folgenden Wegen

erfolgen:
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Kunde

Amtliches Kennzeichen
Belegart
Rechnungsempfanger
Fahrgestellnummer
Auftragsannehmer
Status

Nachdem Sie die gewilnschte Einschrankung vorgenommen haben, kdnnen Sie
die angezeigten Auftrage nach folgenden Kriterien sortieren:

Nach Datum

Nach Auftragsnummer
Nach Kundennummer
Altestes Datum vorn
Altestes Datum hinten

In Abbildung 148 haben die Buttons folgende Bedeutung:

& Mit diesem Button drucken Sie die Auftrage laut Ansicht.

In der folgenden Teilansicht haben die Buttons folgende Bedeutung:

Sortierung ' nach Datum " nach Auftragsnr. ¢ nach Kundennr.

" iltestes Datum vorn & iltestes Datum hinten & | &) | Q |

Abbildung 149: Info Auftrdge Teilansicht

i Mit diesem Button kdnnen Sie die Suchkriterien leeren.

& Mit diesem Button starten Sie die Auftragssuche mit den entsprechenden
Kriterien.

Q Suchfunktion abbrechen. Damit verlassen Sie die Ansicht in Abbildung
148.

In der folgenden Teilansicht haben die Buttons folgende Bedeutung:

P Avftragsinformation  302R 7.4.4.3 | CPS o ] |
Kunde 0 Amtl.Kennz. | Belegart W Hersteller i
Rechn.Empfd 0 Fah t.
A TR FINEf | I Kostenvoranschlige anzeigen
Auftragsannehmer lin I” Auftragsdatum nur bis heute
I” Rechnungsempfinger zeigen
Status ||]— bis |g— {B
™ nur Auftriige, die fertig bearbeitet sind

Abbildung 150: Info Auftrdage Teilansicht

il Mit diesem Button koénnen Sie die Auftrage zum vorplanen anzeigen
lassen.
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Liste halbfertige Auftrage

Mit der KFZ3000PLUS Programmfunktion Liste halbfertige Auftrage haben
Sie die Mdoglichkeit eine entsprechende Liste zu drucken. Diese
Programmfunktion ist ahnlich wie die Programmfunktion Info Auftrage. Hier
finden Sie weitere Mdglichkeiten flr die Sortierung.

Die Programmfunktion rufen Sie im Programmmodul Werkstatt mit dem Reiter
Abwicklung und der Auswahl Liste halbfertige Auftriage auf:

Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht:
10l x]
Auftrage W Gile bis 99999

0
Datum v alle 00.00.00 bis 31.12.45
0

Status I alle ’71 bis ’74

Bereiche 7 0

alle

Annehmer ¥ alle

EEE [ alle Aufirdge
¥ Werkstattauftrage ¥ test Auftrdge
|
I¥| Teileauftrige I¥| SONSTIGE  Auftrige
|
" Kostenvoranschlige ¥ Interne Auftrige
|
¢ TEST Auftrage ¥ Garanticauftrige
Wert Lohn " aus Auftragspositionen
& aus Istzeiten Stundensatz 50,00

[” Positionen drucken

Abbildung 151: Liste halbfertige Auftrage
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In Abbildung 151 kdnnen Sie entscheiden, ob Sie alle Auftrage drucken oder
den Druck eingrenzen. Nach folgenden Kriterien koénnen Sie den Druck
eingrenzen:

Auftragsnummer
Datum

Status

Bereiche
Annehmer
Belegarten

AuBerdem koénnen Sie entscheiden, ob die Auflistung die Auftragspositionen
enthalten soll. Ferner ist eine Eingrenzung nach dem Wert des Auftrags maglich.
Sie kénnen Auftrage drucken die einen bestimmten Wert flr Istzeiten oder
Auftragspositionen Uberschreiten.

Teileschnelleingabe iiber Scanner

Mit der KFZ3000PLUS Programmfunktion Teileschnelleingabe haben Sie die
Moglichkeit Teile fir einen Auftrag, beispielsweise mit Barcodes und Scanner, zu
erfassen.

Die Programmfunktion rufen Sie im Programmmodul Werkstatt mit dem Reiter
Abwicklung und der Auswahl Teileschnelleingabe auf:

Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht:

P teileschnellerfassung fiir Auftrige  317R 7.4.4.1 [ CPS oy ] 9
Auftrag o] vom [00.00.00 @
Fahrzeug Kunde (00000

Hersteller @ Teilenummer m Menge 0.00
B o

Bez. ‘ Einzelpreis 0.00 Lager

‘ Rabatt 0,00

‘ Betrag 0,00 Bestand

0.00
inkl. MwSt 0.00

bestellt
0.00

Nummer Bezeichnung Menge Rab. Betrag

Abbildung 152: Teileschnelleingabe
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Wahlen Sie in Abbildung 152 den Auftrag aus auf den Sie Teile hinzufligen
mochten. Im nachsten Schritt wahlen Sie den Hersteller mit der Schnellauswahl
&) aus. Sie gelangen automatisch in das Eingabefeld Teilenummer.

Hier konnen Sie den Barcode dieses Teils mit einem Scanner erfassen. Dieses
Teil wird dadurch automatisch erkannt und in die Liste aufgenommen.

Alternativ kdénnen Sie auch manuell die gesuchte Teilenummer in dem
Eingabefeld eingeben, oder nach diesem Teil suchen. Die Teile die eingescannt
werden oder manuell eingegeben werden, erscheinen in der Liste und werden zu
dem Auftrag hinzugefigt.

JRI-TE]
Auftrag 33069 wvom [27.03.12
&

Fahrzeug Kunde [10000
Manfred Schiewe
Emdener Str.11
99085 Erfurt

Hersteller F # Teilenummer [ 240 819 & Menge [Stiick) 10.00 8 o

Bez. |SCHRAUBE Einzelpreis 1,53 Lager

| Rabatt 10,00

n.vorplanbar

| Betrag 13,77 Bestand

0,00

inkl. MwSt 16,39
bestellt
0,00
Nummer Bezeichnung Menge Rab. Betrag
20f 1000180 SCHRAUBE 1.00* 10,00 0,41_=
10f b 066 096 OELFILTER 10.00 10,00 68.85

Abbildung 153: Teileschnelleingabe

Sie kdénnen flur das jeweilige Teil die Menge eingeben, die auf dem Auftrag
erscheinen soll. Speichern Sie Ihre Schnelleingabe mit dem Button: B. Die Teile
werden dem Auftrag hinzugefigt.
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Manuelle Teileschnelleingabe

Dieser Programmteil ist gedacht, um schnell auf einen bestimmten Auftrag Teile
zu erfassen. Analog der Mdglichkeit im Kapitel: Teileschnelleingabe, stehen
dem Lageristen hier weitere Eingabemadglichkeiten zur Verfligung - ahnlich den
Méglichkeiten in der direkten Auftragserfassung unter: Teile hinzufiigen.

Die Programmfunktion rufen Sie im Programmmodul Werkstatt mit dem Reiter
Abwicklung und der Auswahl Teileeingabe auf:

Dadurch gelangen Sie in die folgende Ansicht:

Pd Auftragspositionen erfassen  336R 7.4.2.1 [ CPS o =] 3}

Auftrag Jof vom [00.00.00 Wert | 0,00 ¢ 0,00

Kennzeichen ‘ Kunde |

L]

m| o

Art Nummer Bezeichnung Menge Rab. Betrag

=

Abbildung 154: Teileeingabe

In Abbildu 154 konnen Sie die Auftragsnummer direkt eingeben oder mit
dem Button ¥ nach dem Auftrag suchen.

Nachdem Sie die Auftragsnummer eingegeben haben gelangen Sie in die
folgende Ansicht, in der die jeweiligen Teilepositionen angezeigt werden:
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ol

Auftrag

[ @

vom (27.03.12

Wert |

Kennzeichen ‘

83,03 / | 98,81

Kunde |l oooo

Manfred Schiewe

Posnr 40 Job 1 Bereich 1 FORD Auftragsart 2 @ Teileverkauf
Hersteller F & Teilenummer ‘1 002 833 m = Zuhehir
Bez ‘SCHRAUBE Menge (Stiick] 1,00 Lager &
— a|a
‘ Einzelpreis 15,64
n.vorplanbar
‘ Rabatt 10,00 8 8
Bestand
Teileart @ Ersatzteil [~ Teilebewegung dispowirksam Betrag ’7] A0 5 0,00
I~ keine LD -Bestellung bestellt
inkl. MwSt 16,76 & 0,00
Art Nummer Bezeichnung Menge Rab. Betrag
Il 101 6 066 096 OELFILTER 10.00 10,00 68,85 =
HEFL 134
U 20t 1000 180 SCHRAUBE 1.00* 10,00 0.41
I 301 240 819 SCHRAUBE 10.00* 10,00 13,77
=]
1

Abbildung 155: Teileeingabe mit Teilen

In Abbildung 155 kdénnen Sie analog der Mdglichkeit in der Auftragserfassung
(Vgl. Kapitel: Teile hinzufiigen) den Einzelpreis und Rabatt flr das Teil

eingeben.

Hinweis:

Weitere Erlauterungen zu den Eingabemoéglichkeiten enthehmen Sie dem
Kapitel: Teile hinzufiigen.
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Rechnungsdatenbank

In die Rechnungsdatenbank gelangen Sie im Programmmodul Werkstatt mit
dem Reiter Rechnungsdatenbank:

Datei Hilfe

!‘u Stammdaten

=¥ Lagerabwicklung

7 werkstatt

’i“;ﬂ Terminbuch

""__ -.‘_". Auswertungen

= Zahlungswverkehr

208 Schnittstellen

5_1‘03'_5 Garantie

rjfﬂ Zeerfassung

H Kundenkontakt

o4 Abwicklung NGV

ﬁ Shop ! Kasse
m Mietwagen
ﬁ Suppaort

m: Infarrmation
B8 Bildschirmdruck

1 Werkstatt / Kundendienst 001A 7.4.4.2 | CPS
Datei Auftragsbearbeitung Abwicklung || Rechnungsdatenbank f| Info  Hilfe
Abbildung 156: Programmaufruf: Rechnungsdatenbank

Im Programmbereich Rechnungsdatenbank stehen Ihnen weitere wichtige
Programmfunktionen zur Verfiigung. Unter anderem kdnnen Sie unkompliziert
nach Rechnungen suchen, die Rechnungshistorie aufrufen oder einzelne
Rechnungspositionen suchen.

Nachfolgend werden diese Mdglichkeiten genauer beschrieben.
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Rechnungen suchen

Mit der KFZ3000PLUS Programmfunktion Rechnungen suchen kann im
Programmmodul Werkstatt, gezielt nach bereits fakturierten und absummierten
Auftréagen gesucht werden.

Hier finden Sie alle Rechnungen die Sie geschrieben haben. In dieser
Programmfunktion kdnnen Sie unkompliziert zu jeder Rechnung eine Gutschrift
erzeugen und ausdrucken.

In die Programmfunktion gelangen Sie im Programmmodul Werkstatt mit dem
Reiter Rechnungsdatenbank und dem Eintrag Rechnungen suchen:

Rechnungsdatenbank Info  Hilfe

Rechnungen suchen
Rechnungshistorie
Rechnungspositionen suchen

Durch diese Auswahl gelangen Sie in die folgende Ansicht:

Reclmlmgsdatenbank Werkstatt 306R 7.4.4.2 [ CPS - |EI 5[
Kunde | Amtl.Kennz. | Belegart [0 Hersteller . &
Re.Empf. 0

]
Rechn.Nr 0 Auftrag 0 Rechnungsdatum ‘nn.nn.nn - |nn.nn.nn —
Sartierung " #ltestes Datum vorn  iltestes Datum hinten Q
Rechnung Auftrag BA Wert

Kunde Rechn.Empfanger Fahrzeug Annehmer

Abbildung 157: Rechnungsdatenbank Werkstatt
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In Abbildung 157 koénnen Sie eine Werkstattrechnung nach den folgenden
Kriterien suchen:

Kundennummer
Amtliches Kennzeichen

Belegart

Rechnungsempfanger
Auftragsnummer
Rechnungsdatum (von-bis)

AuBerdem kdénnen Sie Ihre Ergebnisse nach den folgenden Kriterien sortieren:

Altestes Datum vorn
Altestes Datum hinten

Beispielhaft sehen Sie eine Ergebnisliste flir Rechnungen fiir die Kundennummer

0l

Kunde 10002 (G4 Amtl.Kennz. 4 Belegart |0 Hersteller

| &
Re.Empf. 0

&
Rechn.Nr 1] Auftrag 1] Rechnungsdatum ‘nn.nn.nn - ‘nn.nn.nn — |
Sortierung & dltestes Datum vorn € dltestes Datum hinten Q
Rechnung Auftrag BA Wert
Kunde Rechn.Empfinger Fahrzeug Annehmer

33601 07.06.93 44160

10002 H.-J. Ackermann

07.06.93

ESW-JA 69 GBBAHE 32478

37559 03.11.93 48782 03.11.93 DEM 1 218,74
10002 H.-J. Ackermann ESW-JA 69 GBBAHE 32478
41210 22.03.94 52748 22.03.94 DEM 1 534,19
10002 H.-J. Ackermann ESW-JA 69 GBBAHE 32478
45527 29.08.94 57653 29.08.91 DEM 1 61.13
10002 H.-J. Ackermann ESW-JA 69 GBBAHE 32478
47398 10.11.94 59833 10.11.94 DEM 1 119.90
10002 H.-J. Ackermann ESW-JA 69 GBBAHE 32478
48602 02.01.95 61222 02.01.9% DEM 1 379,59
10002 H.-J. Ackermann ESW-JA 69 GBBAHE 32478
h0627 22.03.95 63436 22.03.9% DEM 1 611,40
10002 H.-J. Ackermann ESW-JA 69 GBBAHE 32478
L6280 16.11.95 70028 16.11.95% DEM 1 283,07
10002 H.-J. Ackermann ESW-JA 69 GBBAHE 32478 1
-
104
Abbildung 158: Rechnungen Ergebnisliste
] Mit diesem Button kénnen Sie die Suchkriterien leeren.
o Mit diesem Button starten Sie die Rechnungssuche mit den

Q

entsprechenden Kriterien.

Suchfunktion abbrechen.
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Ausgehend von Abbildung 158 gelangen Sie mit einem Doppelklick auf die
gesuchte Rechnung in die einzelnen Rechnungsdaten:

Rechnungspnsiﬁnnenanzeigen 306R 7.44.2 | CPS 5[
Fahrzeug ESW-F 1 Kunde 10002
WFOAXXGBB568971 [} Walter Test @
Tachostand 52100

Auftrag 32013 vom 05.05.03

Rechnung 200496 vom 05.05.03

Auftragswert brutto 16,14

Belegart 1  WERKSTATT-RECHNUNG

At Nummer Bezeichnung Menge Rab. Betrag Euro
L 111215 MUA Rad auswuchten [1) 0.20 12,7500
L f 1454118 DICHTRING/OLABLSCHR 1.00 1.1

tr

37269 Musterhausen

10 ‘Wir bedanken uns fiir Ihren Besuch am TT.MM.JJ
Kleinmaterial 0,02

Mehrwertsteuer 2,23

: R— ﬂﬂﬂ&ﬂﬂﬂ

Abbildung 159: Rechnung Einzelpositionen

In Abbildung 159 kdnnen Sie folgende Arbeiten durchfihren:

]

©C & [H » &

Q

Mit diesem Button kénnen Sie flr diese Rechnung eine Gutschrift
erstellen/drucken.

Mit diesem Button kénnen Sie ein Rechnungsduplikat drucken.
Mit diesem Button gelangen Sie in die Auftragskalkulation.

Mit diesem Button drucken Sie einen Uberweisungstriger.

Mit diesem Button drucken Sie einen Lagerentnahmeschein.
Programm beenden.

Aufruf Kunden-und Fahrzeuginformation.

AuBerdem wird in Abbildung 159 der Rechnungserzeuger, der
Auftragsdefinierer und Auftragsdruckausloser angezeigt.
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Duplikat drucken

Um ein Rechnungsduplikat zu drucken klicken Sie ausgehend von Abbildung
159 auf den Button: Ji. Dadurch gelangen Sie in die folgende Maske:

PA Rechnungsduplikat  307R 7.4.3.1 / CPS = (ol x|
Amtl. Kennzeichen |ESW—F1 Kunde 10002
Walter Test
Auftrag-Nr. 32013 vom (05.05.03
37269 Musterhausen
Rechn.-Nr. 200436 vom |05.05.03
Auftragswert brutto 16,14 Belegart |1 WERKSTATT-RECHNUNG
v "RECHNUNG"{'GUTSCHRIFT" ersetzen durch "DUPLIKAT" Formularweg  |normaler Druck =

v keine Kopien drucken

CIRET

Abbildung 160: Duplikat drucken

In dieser Maske kdénnen Sie entscheiden, ob anstelle der Belegbezeichnung
Rechnung/Gutschrift die Belegbezeichnung Duplikat gedruckt werden soll.

Ferner kénnen Sie festlegen, ob eine Kopie ausgegeben werden soll. AuBerdem
kdénnen Sie den Formularweg auswahlen, auf dem das Duplikat gedruckt werden
soll. Mit dem Button: & starten Sie den Druck.

Gutschrift drucken

Um eine Gutschrift zu drucken, klicken Sie ausgehend von Abbildung 159 auf
den Button ¥, Dadurch gelangen Sie in die folgende Maske:

=
Amtl. Kennzeichen ‘ESW—F 1 Kunde 10002
Walter Test
Auftrag-Nr. ‘ 32013 vom ‘05.05.03
37269 Musterhausen
Rechn.-Nr. ‘ 200496 vom ‘ns.ns.na
Auftragswert brutto 16,14 Belegart 1 WERKSTATT-RECHNUNG
I bei der Gutschrift keine Kopien drucken
Auftragsnummer fiir neuen Auftrag aus Nummernkreis 1
& Q

Abbildung 161: Gutschrift drucken

In dieser Maske kdénnen Sie entscheiden, ob eine Kopie gedruckt werden soll. Die
Lagerbestdande werden dabei automatisch berichtigt. Die Daten der alten
Rechnung werden mit dem aktuellen Datum und einer neuen Auftragsnummer
Ubernommen. Der Auftrag kann so weiter bearbeitet werden, ohne die einzelnen
Positionen neu eingeben zu missen. Mit dem Button: & starten Sie den Druck:
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Rechnungsdatenbank

CPS Demobetrieb

Herrn

Am Anger 11

Autohaus

35621 Hittenberg

Eschwege

Jutohaus Eschwege CPS Demobetrieb Garensvals 42 - 37269 Escrwags

Adrian Wondraschek

Garantie-Gutschrift-Nr. 10029 vom 29.03.2012

Autohaus Eschwege
CPS Demobstrich
Gartenstrae 42
372688 Eschwege

Amtliches Kennzeichen Typ Erstzulassun Aufiragsnummer
LDK-CY 38 0310 Fyord Mondeo 23.02,1956 10086
Tachostand Fahrgestelinummer HU /AU Auftragsdatum Auftragsnummer
198.654 km WF(?FIDXGBBSGKOSMS 01.2013/01.2013 07.04.2011 160
AW/ Teile-Nr. Bezeichnung Menge Preis ) Betrag
6444646 Lackgrundierung -1 68,00 -88,00
. GUTSCHRIF T zur Rechnungs-Nr. 10025
Lieferdatum : 09.06.11
Montage Teile Schmierst. Sonstiges Fremdleist. Gebiihren Endsumme
-68,00 -68,00 €

Handelsregisier
Armtsgericht Eschwege, HRB 1585
Geschafisflhrar, Wilfried Fernau

USHID-Nr. DE 178 554 522

Bankverbindung
Commerzbank Eschwege
8Lz 522 400 06

KTQ 1766 7389

Telefon +49{0) 536 &1 95
Tetefax +49 (0) 66 51 95 98-80

G-

eMail infoops-ret de
Internet www.cps-rel de

Abbildung 162: Beispiel einer gedruckten Gutschrift
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Manuelle Gutschrift fiir bestimmte Teile

Sie kdénnen flr einzelne Rechnungspositionen eine Gutschrift erzeugen, ohne
dabei eine ganze Rechnung komplett gutzuschreiben. Dazu gehen Sie wie folgt

vor:

P Rechnungsfreigabe 3015 7.4.3.6 / %31 x|

. Er6ffnen Sie einen neuen Auftrag (Vgl. Kapitel: Auftragserfassung)
. Geben Sie auf diesem Auftrag die jeweiligen Positionen ein, die Sie

gutschreiben mochten (Vgl. Kapitel: Auftragspositionen). ACHTUNG:
Positionen werden mit einem Minuszeichen eingegeben!

. Geben Sie dem Auftrag den Status 7 (Vgl. Abbildung 10). Dadurch

erscheint folgende Maske:

Manuelle Gutschiift 2u Rechnung 0315

Lieferdatum(30.07.12

Ll
L]

Abbildung 163: Manuelle Gutschrift

Im Feld Manuelle Gutschrift zu Rechnung geben Sie die betreffende
Rechnungsnummer ein. Bestdtigen Sie Ihre Eingabe mit dem Button: B, Sie
kdnnen anschlieBend die Gutschrift drucken.
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Rechnungshistorie

Mit der KFZ3000PLUS Programmfunktion Rechnungshistorie kdnnen Sie im
Programmmodul Werkstatt, gezielt nach geschriebenen Rechnungen suchen.
Hier finden Sie alle Rechnungen die Sie in einem bestimmten Zeitraum
geschrieben haben.

Diese Programmfunktion eignet sich insbesondere zum Auflisten aller
geschriebenen Rechnungen in einem definierten Zeitraum.

In die Programmfunktion gelangen Sie im Programmmodul Werkstatt mit dem
Reiter Rechnungsdatenbank und dem Eintrag Rechnungshistorie:

|F‘.Ed’1nungsdatenbank Info  Hife

Rechrungen suchen

Rechnungshistorie

Rechrungspositionen suchen

Durch diese Auswahl gelangen Sie in die folgende Ansicht:

SR
Rechnungen von 01.02.11 bis [8.03.11
v alle Belegarten speziell 13 Hersteller
[~ nur KulanzjGW-Garantie Hersteller m
¥ alle Kunden speziell 0 ﬁ
¥ alle Rechn.empfanger speziell 0 ﬁ

¥ alle Annehmer speziell 0 & & &)

Rechnung Kunde Auftrag Fahrzeug Annehmer  BA Wert

Abbildung 164: Rechnungshistorie

In Abbildung 164 koénnen Sie den Zeitraum definieren flr den Sie die
Rechnungen angezeigt haben mdchten.

Sie kénnen in dieser Ansicht nach folgenden Kriterien Eingrenzungen zur Anzeige
der Rechnungen vornehmen:
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Alle oder spezielle Belegarten
Nur Kulanz/GW-Garantie

Alle oder spezielle Kunden
Alle oder spezielle Rechnungsempfanger
Alle oder spezielle Annehmer

In der folgenden Abbildung werden entsprechend den Eingrenzungen, alle
Rechnungen flr die Monate Februar und Marz angezeigt:

Rechnungshistorie 310R 7.4.4.8 [ CPS

Rechnungen von

¥ alle Belegarten

™ nur Kulanz{GW-Garantie

¥ alle Kunden

¥ alle Rechn.empfinger

¥ alle Annehmer

01.02.11

bis [28.03.11
speziell 1 @

speziell 0 m
speziell 0 m

speziell 0 @

Rechnung Kunde Auftrag Fahrzeug

260497 05.04.11 32791 17.03.09

13175 Thomas Musterer AB-Y 89
260498 05.04.11 32970 02.09.10 GW Garantie

20999 Eberhard Dank ESW-CP 20
260499 20.04.11 32956 06.09.10

20000 Manfred Mustermann ESW-CP 10
260500 21.04.11 33009 21.04.11

20000 Manfred Mustermann ESW-CP 86
260501 21.04.11 33010 21.04M1

20000 Manfred Mustermann ESW-CP 10
260502 03.05.11 32978 14.02.11

20000 Manfred Mustermann ESW-CP 10
260503 03.05.11 32942 06.05.10

10000 Liiders Auto-Galerie ESW-AZ 4

45

Hersteller @
Hersteller @

=] e ¢

SAJAATAMTILF23623

WFIWO(GBBWI1C08427

WEDAXXGAIAWASRDZT 2

WOLLZCF4831147867

WFDAXXGAJAWARDZ7 2

WFDAQIGAIAWARD2T 2

AZ4

Annehmer BA

Euro 1

Euro 1

Euro 1

Euro 1

Euro 1

Euro 1

Euro 2

=1olx

6%| i) Q
Wert
12,742,503
186,96
¥7e.21
88,93
h22,45
0,92

211,67

Abbildung 165: Rechnungshistorie Februar bis Marz

Ausgehend von Abbildung 165 haben die Buttons folgende Funktionen:

&

2 0 B

0 &

Mit diesem Button starten Sie die Anzeige der Rechnungen

Mit diesem Button konnen Sie die Suchkriterien leeren.

Mit diesem Button starten Sie den Druck der angezeigten Liste.

Mit diesem Button koénnen Sie die Adressen zu den dazugehdérigen
Rechnungen drucken. (Vgl. Kapitel: Rechnungsadressen drucken).

Mit diesem Button I6schen Sie die angezeigte Liste.

Mit diesem Button beenden Sie die Ansicht in Abbildung 165.
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Rechnungsadressen drucken

Um Rechnungsadressen zu drucken, klicken Sie in der Ansicht in Abbildung 165
auf den Button: €. Dadurch 6ffnet sich die folgende Maske:

Pd Adressen zu Rechnungen drucken  310R 7.4.4.8 [ CPS |

[” ‘Adressen von diversen Kunden drucken

[ Interne Rechnungen heriicksichtigen

[” Rechnungen ohne Fahrzeug beriicksichtigen

" eine Adresse pro Rechnung
* eine Adresse pro Kundennummer

" eine Adresse pro Kundennummer{Fahrzeuq

s| ] o]

Abbildung 166: Rechnungsadressen drucken

In dieser Maske kénnen Sie den Druck der Adressen nach folgenden Kriterien
spezifizieren:

e Adressen von diversen Kunden drucken
e Interne Rechnungen bericksichtigen
e Rechnungen ohne Fahrzeug bertlicksichtigen

Ferner kénnen Sie weitere Entscheidungen bezliglich des Drucks treffen:
e Eine Adresse pro Rechnung

e Eine Adresse pro Kundennummer
e Eine Adresse pro Kundennummer/Fahrzeug

fﬁ Mit diesem Button starten Sie den Druck der Adressen.

= Mit diesem Button kdénnen Sie die Adressen in eine ANSI/ASCII-Datei
abstellen, um Sie spater im MS EXCEL oder MS WORD, beispielsweise flr
Serienbriefe, zu verwenden.

@ Hinweis:
Ausfihrliche Informationen zu Serienbriefen erhalten Sie in der separaten
Beschreibung: Selektionen und Serienbriefe.
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Rechnungspositionen suchen

Mit der KFZ3000PLUS Programmfunktion Rechnungspositionen kdnnen Sie
im Programmmodul Werkstatt, gezielt nach unterschiedlichen Positionen suchen.
Dadurch kdnnen Sie beispielsweise sehen, wie oft Sie eine Teileposition oder
einen Arbeitswert verkauft haben.

In die Programmfunktion gelangen Sie im Programmmodul Werkstatt mit dem
Reiter Rechnungsdatenbank und dem Eintrag Rechnungspositionen suchen:

Rechnungsdatenbank Info  Hilfe

Rechnungen suchen
Rechnungshistorie
Rechnungspositionen suchen

Durch diese Auswahl gelangen Sie in die folgende Ansicht:

M=
Rechnungen von Fmﬂ_ bis |28.03.12
¥ alle Kunden speziell 0 m
Positionsart ‘ & Teil O AW © Paket ‘
Hersteller @ Nummer |

Rechnung Auftrag
Kunde Amtl.Kenn.

0

Abbildung 167: Rechnungspositionen suchen

In Abbildung 167 kdnnen Sie die Rechnungspositionen flir einen bestimmten
Zeitraum, flr alle oder einen speziellen Kunden suchen. Darliber hinaus, kénnen
Sie getrennt nach Arbeitswerten, Teilen oder Paketen suchen.
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Ausgehend von Abbildung 167 haben die Buttons folgende Funktionen:
& Mit diesem Button starten Sie die Suche.

] Mit diesem Button kdnnen Sie die Suchkriterien leeren.

& Mit diesem Button starten Sie den Druck der angezeigten Liste.

Q Mit diesem Button beenden Sie die Ansicht in Abbildung 167.

Geben Sie in Abbildung 167 den Hersteller ein. Sie kénnen die Teilenummer
direkt eingeben oder mit dem Button: nach diesem Teil suchen. Starten Sie
die Suche mit dem Button: . Dadurch werden Ihnen die Rechnungspositionen
in einer Liste angezeigt.
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Programm 301KFZ

Im Programm 301KFZ kdénnen Sie Einstellungen zum Programmmodul
Werkstatt/Auftragsabwicklung vornehmen. Das Programm wird im
KFZ3000PLUS Administrator mit dem Reiter Parameter/Setzen nach
Programm aufgerufen. Mit diesen Parametern kénnen Sie das Programm Ihren
Anforderungen anpassen. Folgende Parameter stehen flr individuelle
Einstellungen zur Verfligung.

Parameter 1

Abhandlung Langzeit-Reparatur-Garantie

0 Keine Abhandlung

1 LRG-Teile werden bei Rechnungsschreibung gespeichert und bei
erneuter Fakturierung an denselben Kunden wird gewarnt.

Parameter 2

Anlage von Teilebewegungssitzen

0 Teilebewegungssatz wird normal angelegt.

1 Teilebewegungssatz wird mit Mindestbestand -1 angelegt (Keine
Disposition)

2 Teilebewegungssatz wird nicht angelegt

3 Teilebewegungssatz wird mit Mindestbestand -2 angelegt (L6schung

wenn Bestand 0 bei Monatswechsel)

Parameter 3

Ubernahme in Tagesbestellung

0 Es erfolgt keine Ubernahme in die Tagesbestellung

1 Teile die durch die Auftragserfassung einen Bestand kleiner 0
erhalten, werden in die Tagesbestellung ibernommen.

2 Teile die durch die Auftragserfassung einen Bestand kleiner ihrem
Mindestbestand erhalten, werden in die Tagesbestellung
Ubernommen.

3 Teile die durch die Auftragserfassung ihren Mindestbestand
(Nullbestand) erreichen, werden in die Tagesbestellung
Ubernommen.

4 Wenn durch die Auftragserfassung ein Bestand kleiner 0 erreicht

wird, so kommt eine entsprechende Meldung.

Parameter 4

Vorbesetzung der Teilmenge
0 Die Menge wird bei Teilepositionen mit 1 vorbesetzt.
1 Die Menge wird bei Teilepositionen mit 0 vorbesetzt.
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Parameter 5

Berechnung von Kleinmaterial

0

4

Berechnung von Kleinmaterial erfolgt nur, wenn im Auftrag ein
Fahrzeug hinterlegt ist. Dann: Kleinmaterial=Teilewert*Faktor aus
Verwaltung

Berechnung von Kleinmaterial erfolgt auch, wenn im Auftrag kein
Fahrzeug hinterlegt ist. Dann: Kleinmaterial=Teilewert*Faktor aus
Verwaltung

Berechnung von Kleinmaterial erfolgt nur, wenn im Auftrag ein
Fahrzeug hinterlegt ist. Dann: Kleinmaterial=AW-Wert*Faktor aus
Verwaltung.

Berechnung von Kleinmaterial erfolgt auch, wenn im Auftrag kein
Fahrzeug hinterlegt ist. Dann: Kleinmaterial=AW-Wert*Faktor aus
Verwaltung.

Generell kein Kleinmaterial

Parameter 6

Auftragsauswertung nach Direktannahme

0
1
2

Es erfolgt keine Auswertung nach Direktannahme

Auftrage durch Direktannahme sollen extra ausgewertet werden.

Es wird mit Direktannahme gearbeitet. Vor dem Druck eines
Auftrages wird noch mal nachgefragt.

Parameter 7

Angezeigte Betrdge

0
1

2

3

Alle Positionen werden in die angezeigten Betrage eingerechnet.
Garantiepositionen werden bei Nicht-Garantieauftragen nicht in die
angezeigten Betrage eingerechnet.

Intern-Positionen werden bei Nicht-Intern-Auftragen nicht in die
angezeigten Betrage eingerechnet.

Garantie-und Intern-Positionen werden bei normalen Auftragen nicht
in die angezeigten Betrdage eingerechnet.

Parameter 8

Stundensatze fiir Arbeitswerte

0
1

2

Der Stundensatz wird laut Auftragsart gewahlt.

Der Stundensatz wird aus dem Arbeitswert genommen (MIT
Anderung der Auftragsart).

Der Stundensatz wird aus dem Arbeitswert genommen (OHNE
Anderung der Auftragsart).

Der Stundensatz wird flir die Belegarten 1-3 aus dem Arbeitswert
genommen [MIT Anderung der Auftragsart] sonst aus der
Auftragsart.

Der Stundensatz wird flr die Belegarten 1-3 aus dem Arbeitswert
genommen [OHNE Anderung der Auftragsart] sonst aus der
Auftragsart.
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Parameter 9

Arbeiten mit Jobnummern

0 Es wird ohne Unterteilung der Werkstattauftrage in JOBS gearbeitet.

1 Auftrage kdénnen in JOBS (Teilauftréage) eingeteilt werden.

2 Ohne Unterteilung der Werkstattauftrage in JOBS, mit
Zwischensummen Pakete, Arbeiten und Teile.

Parameter 10

Werkstatt Belegnummer 4 = Proforma Rechnungen

0 Belegart wird normal abgehandelt.
1 Bei Belegart 4 werden keine Teile abgebucht und keine Buchungen
abgewickelt.

Parameter 11

Verdanderung der Auftragsart bei neuer Position

0 Auftragsart wird bei neuer Position auf Standard zurtickgestezt.
1 Auftragsart  bleibt bei neuer Position unverandert zur
vorhergehenden.

Parameter 12

Vorgabe Erlosart manueller Arbeitswerte
0 Die Erlésart manueller Arbeitswertepositionen wird mit O vorbesetzt.
1 Die Erlésart manueller Arbeitswertepositionen wird mit 1 vorbesetzt.

Parameter 13

Sonderbehandlung von Unterorganisationen
0 Keine Sonderbehandlung

1 Ford Sonderbehandlung (IB-Logik)

2 Subaru Sonderbehandlung

Parameter 14

Auftragsannehmerverwaltung

Ohne Auftragsannehmerverwaltung.

Auftragsannehmer wird auf Auftrag gedruckt.

Auftragsannehmer wird Lieferschein gedruckt.
Auftragsannehmer wird auf Auftrag und Lieferschein gedruckt.
Auftragsannehmer wird auf Rechnung gedruckt.
Auftragsannehmer wird auf Auftrag und Rechnung gedruckt.
Auftragsannehmer wird auf Lieferschein und Rechnung gedruckt.
Auftragsannehmer wird auf Auftrag, Lieferschein und Rechnung
gedruckt

8 Mit Auftragsannehmer, aber OHNE Druck.

NOUPhWNREHO

Parameter 15

Druck von Pickerzetteln
0 OHNE Pickerzettel.
1 Pickerzettel werden flr alle Belegarten nach Abfrage gedruckt.
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2
3
4

5

Pickerzettel werden flr alle Belegarten ohne Abfrage gedruckt.
Pickerzettel werden fir Garantieauftrage ohne Abfrage, fir die
anderen Belegarten nach Abfrage gedruckt.

Pickerzettel werden fir Garantieauftrage ohne Abfrage, fir die
anderen Belegarten nicht gedruckt.

Pickerzettel werden flr Garantieauftrage nach Abfrage, flir die
anderen Belegarten nicht gedruckt.

Parameter 16

Abstellen Ubergabedaten: Filiale -> Hauptbetrieb

0
1
2

3

Kein Abstellen von Daten

Abstellen Anderungen/Neuanlagen Kunden fiir Fibu in Hauptstelle.
Abstellen Anderungen/Neuanlagen Kunden und Kundenfahrzeuge fiir
Hauptstelle.

Abstellen Anderungen/Neuanlagen Kunden, Kundenfahrzeuge und
Neu-/Gebrauchtwagen fur Hauptstelle.

Parameter 17

Arbeiten mit Leitzahl

0
1

Es wird mit Leitzahl fir Auftrage gearbeitet.
Es wird ohne Leitzahl fir Auftrage gearbeitet.

Parameter 18

Arbeiten mit Splitrechnungen

0
1

2

Normaler Rechnungsdruck

Interne Positionen auf separate Rechnungen an internen Kunden
(mit Druck auf externer Rechnung)

Garantiepositionen auf separate Rechnung (mit Druck auf externer
Rechnung)

Interne- und Garantierechnungen auf separate Rechnungen (mit
Druck auf externer Rechnung)

Interne Positionen auf separate Rechnung an internen Kunden (ohne
Druck auf externer Rechnung)

Garantiepositionen auf separate Rechnung (ohne Druck auf externer
Rechnung)

Interne- und Garantierechnungen auf separate Rechnungen (ohne
Druck auf externer Rechnung)

Parameter 19

Teile/Erlosart in Auftragsabwicklung danderbar

0

1

2

Bei Teilen und Arbeitswerten mit Stammsatz ist die Teile/Erldsart
innerhalb der Auftragsabwicklung nicht @nderbar.

Bei Teilen mit Stammsatz kann die Teileart in der
Auftragsabwicklung verandert werden.

Bei Arbeitswerten mit Stammsatz kann die Erlésart in der
Auftragsabwicklung verandert werden.

Bei Teilen und Arbeitswerten mit Stammsatz kann die Teile/Erldsart
in der Auftragsabwicklung verandert werden.
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7 Bei Teilen mit Stammsatz kann die Teileart in der
Auftragsabwicklung verandert werden mit zwingender Eingabe der

Teileart.
8 Bei Teilen und Arbeitswerten mit Stammsatz kann die Teile/Erlésart

in der Auftragsabwicklung verandert werden mit zwingender
Eingabe der Teile/Erlosart.

Parameter 20

Pfandgebiihren

0 Bei Austauschteilen im Teileverkauf erfolgt eine Abfrage, ob
Pfandgeblihren erhoben werden sollen. Danach kann gegebenenfalls
die Pfandposition bearbeitet werden.

1 Bei Teilerechnungen wird ohne Nachfragen in die Bearbeitung der
Pfandposition gewechselt.

Parameter 21

Beschaffungskosten bei Teilerechnungen

0 Es werden keine Beschaffungskosten automatisch berechnet.

1 Bei Teilerechnungen werden geman Hinterlegung im
Verwaltungssatz automatisch Beschaffungskosten berechnet und zur
Fakturierung vorgeschlagen.

Parameter 22

Herstellercode in Auftragsabwicklung

0 Der letzte HC, der im Auftrag eingegeben wurde, wird fur die
nachste Position wieder vorgeschlagen. Bei neuen Auftragen wird
der Haupt-HC vorgesetzt.

1 Wird immer der Hauptherstellercode vorgeschlagen.

2 Der letzte HC, der im Auftrag eingegeben wurde, wird fur die

nachste Position wieder vorgeschlagen. Bei neuen Auftragen wird

der HC des Fzg. Gesetzt.

Es wird immer der HC des Fahrzeugs vorgeschlagen.

Wie 0, der HC muss aber mit ENTER bestatigt werden.

Wie 1, der HC muss aber mit ENTER bestatigt werden.

Wie 2, der HC muss aber mit ENTER bestatigt werden.

Wie 3, der HC muss aber mit ENTER bestatigt werden.

ONOYUT W

Parameter 23

Einkaufspreise bei DAT-Ubernahme

0 Es wird bei Teilen ohne Stammsatz nach dem Einkaufspreis des Teils
gefragt.

1 Es wird NICHT nach dem Einkaufspreis fir Teile ohne Stammsatz
gefragt.

Parameter 24

Teile suchen in Auftragsabwicklung
0 Teile werden nach Hersteller gesucht.
1 Teile werden flr alle Hersteller gesucht.
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Parameter 25

Eingegebene Teile in Auftragsabwicklung

0 Teil wird nach Hersteller gelesen. Wenn es unter dem eingegebenen
HC nicht da ist, wird eine manuelle Position erzeugt.

1 Teil wird nach Hersteller gelesen. Wenn es unter dem eingegebenen
HC nicht da ist, wird unter anderen HC's gesucht.

2 Es wird immer bei allen HC's nachgesehen, ob es die Teilenummer
gibt. Wenn es nur einen HC gibt, so wird dieser genommen.

3 Es wird immer bei allen HC's nachgesehen, ob es die Teilenummer
gibt. Es wird immer die Mdglichkeit einer manuellen Position
gelassen.

Parameter 26

Ubernahme Mingel auf einen Auftrag

0 Bestehende Mangelpositionen werden nicht automatisch in einen
neuen Auftrag ibernommen

1 Bestehende Mangelpositionen werden automatisch in einen neuen
Auftrag ibernommen

Parameter 27

Kleinmaterial aus DAT-Ubernahme
0 Kleinmaterial wird als Kleinmaterial iGbernommen
1 Kleinmaterial wird als Teileposition iUbernommen

Parameter 28

Terminvergabe in Auftragsabwicklung

0 Die Terminvergabe erfolgt nur manuell

1 Nach Aktualisierung der Fahrzeugdaten wird automatisch nach dem
Fertigstellungstermin gefragt

Parameter 29

Verbuchung von Fremdleistungen

0 Bei Fremdleistungen werden keine Aufwands- und
Bestandsbuchungen durchgefihrt

1 Bei Fremdleistungen wird Aufwand gegen Bestand nach
Kontenzuordnung gebucht

Parameter 30

Garantietexte auf Rechnung drucken
0 Garantietexte werden per Voreinstellung auf alle Belege gedruckt
1 Garantietexte werden per Voreinstellung nur auf Auftrage gedruckt

Parameter 31

Anzahl JOBS in Auftragsabwicklung

0 Es wird mit bis zu 9 Jobs pro Werkstattauftrag gearbeitet

1 Bei Freigabe Zusatzfunktionalitat NFZ kann mit bis zu 99 Jobs pro
Auftrag gearbeitet werden
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Parameter 32

ATRis Schnittstellendatei

0 Es wird die Datei WINCAR.TXT zur Ubernahme erwartet

1 Es wird die Datei TCDBEST2.TXT zur Ubernahme erwartet
2  Es wird die Datei TCDBEST3.TXT zur Ubernahme erwartet

Parameter 33

Bereich aus Hersteller

0 Der im HC der Position hinterlegte Bereich wird vorgeschlagen ( wenn
nicht anders festgelegt)

1 Der im HC des betroffenen Fahrzeuges hinterlegte Bereich wird
vorgeschlagen ( wenn nicht anders
festgelegt )

Parameter 34

Sollzeitenvorgabe aus Auftragsabwicklung

0 Bei Arbeitswerten wird das Fenster zur Sollzeitenvergabe angezeigt,
wenn Zeiterfassung oder Monteurauswertung freigeschaltet sind

1 Das Fenster zur Sollzeitenvergabe wird nicht angezeigt, wenn mit
"Zeiterfassung mit Stempeluhr" gearbeitet wird

2 Das Fenster zur Sollzeitenvergabe wird nicht angezeigt, wenn mit
Zeiterfassung gearbeitet wird

Parameter 35

Lieferdatum Werkstatt

0 Als Lieferdatum wird das Rechnungsdatum vorgeschlagen

1 Als Lieferdatum wird falls vorhanden das Fertigstellungsdatum
vorgeschlagen, ansonsten das Rechnungsdatum

2 Als Lieferdatum wird das Auftragsdatum vorgeschlagen

Parameter 36

Belegbezeichnung Ford-Garantieauftrage

0 Belegbezeichnung ist immer GARANTIE-Auftrag

1 Wahl der Belegbezeichnung zwischen GARANTIE-AUFTRAG,
SCHUTZBRIEFGARANTIE-AUFTRAG, REMARKETINGGARANTIE-
AUFTRAG und ERSATZTEIL-GARANTIE

Parameter 37

Freie Felder Fahrzeug in der Auftragsmaske

0 Keine Anzeige von freien Feldern in der Auftragsmaske

1 In der Auftragsmaske wird das erste Freie Feld bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

2 In der Auftragsmaske wird das zweite Freie Feld bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

3 In der Auftragsmaske wird das dritte Freie Feld bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

4 In der Auftragsmaske wird das vierte Freie Feld bei den
Fahrzeugdaten angezeigt
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5 In der Auftragsmaske wird das flnfte Freie Feld bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

6 In der Auftragsmaske wird das sechste Freie Feld bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

7 In der Auftragsmaske wird das siebte Freie Feld bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

8 In der Auftragsmaske wird das achte Freie Feld bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

9 In der Auftragsmaske wird das neunte Freie Feld bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

Parameter 38

Timer in der Auftragsabwicklung

0 Wenn in der Auftragsabwicklung Werkstatt ca. 5 Minuten keine
Eingabe erfolgt, so wird der Auftrag automatisch verlassen

9 Kein automatisches Verlassen des Auftrages

Parameter 39

Teile vollstiandig / Arbeiten fertig in Auftrag

0 Es gibt keinen zusatzlichen Schalter im Werkstattauftrag

1 Im Werkstattauftrag gibt es einen Schalter, ob die Teile komplett
eingegeben wurden. Nach diesem Schalter kann in der Auftragsinfo
gesucht werden

2 Im Werkstattauftrag gibt es einen Schalter, ob die Arbeiten am
Auftrag fertig sind Nach diesem Schalter kann in der Auftragsinfo
gesucht werden

Parameter 40

Teilebestande anderer Betriebe

0 Es wird nur bei Bedarf ( dricken des Buttons ) auf die Daten der
anderen Betriebe zugegriffen

1 Bei Aufruf eines Teiles wird immer geprift, ob in den anderen
Betrieben ein Bestand ist. Wenn ja wird der Button anders
dargestellt.

Parameter 41

Arbeitswerte unter anderen HC's suchen

0 Arbeitswert wird nur unter dem eingegebenen HC gesucht

1 Wenn unter der eingegebenen Nummer beim eingegebenen HC kein
Arbeitswert existiert wird mit dieser Nummer bei allen HC's gesucht.

2 Es wird immer bei allen HC s nachgesehen, ob es die AW-Nummer
gibt. Wenn es nur einen HC gibt, so wird dieser genommen.

3 Es wird immer bei allen HC s nachgesehen, ob es die AW-Nummer
gibt. Es wird immer die Moglichkeit einer manuellen Position
gelassen.

Parameter 42

Komplettpakete unter anderen HC's suchen
0 Paket wird nur unter dem eingegebenen HC gesucht
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1 Wenn unter der eingegebenen Nummer beim eingegebenen HC kein
Komplettpaket existiert wird mit dieser Nummer bei allen HC's
gesucht.

2 Es wird immer bei allen HC s nachgesehen, ob es dir Paketnummer
gibt. Wenn es nur einen HC gibt, so wird dieser genommen.

Parameter 43

Voreinstellung Fettdruck Mangelpositionen
0 Mangelpositionen werden per Voreinstellung normal gedruckt
1 Mangelpositionen werden per Voreinstellung fett gedruckt

Parameter 44

Hinweis Teil, Arbeitsw.,Paket bereits auf Auftrag

0 Bei Neuerfassung einer Position erscheint ein Hinweis, wenn das Teil
,der AW bzw. das Paket bereits auf dem Auftrag ist

1 Bei Teilen erfolgt ein Hinweis auf Doppelterfassung, bei AW's und
Paketen nicht

2 Bei AW's bzw. Paketen erfolgt ein Hinweis auf Doppelterfassung, bei
Teilen nicht

3 Es erfolgt kein Hinweis, wenn ein Teil/AW/Paket bereits auf dem
Auftrag ist

Parameter 45

Abfrage bei Minusbestdanden

0 Bei der Abfrage kann keine Bestellmenge eingegeben werden

1 Bei der Abfrage kann eine Bestellmenge eingegeben werden, es
werden lie letzten Bewegungen angezeigt

Parameter 46

Mobilitatsgarantie in Zusatzgarantie

0 Es erfolgt keine automatische Ubernahme in den Fahrzeugstammsatz

1 Bei Beantragung einer Mobilitatsgarantie ( SEAT und Subaru) werden
die Daten automatisch in die Stammdatenfelder fir Zusatzgarantien
gespeichert

Parameter 47

Warnfenster Offener Posten

0 Normale Abhandlung

1 Wenn bei dem Kunden bei Auftragseréffnung ein Saldo (offener
Posten) existiert, erscheint ein Hinweisfenster

Parameter 48

Lagerentnahmeschein nach Jobs

0 Lagerentnahmescheine werden immer flur den gesamten Auftrag
gedruckt

1 Lagerentnahmescheine koénnen pro Job gedruckt werden ( in
Verbindung mit Parameter 9)

146



Handbuch KFZ3000PLUS
Werkstatt Programm 301KFZ

Parameter 49

Stempeln auf abgerechnete Auftrage

0 Es kann nur auf offene Auftréage gestempelt werden. Ein Auftrag, an
dem gerade gearbeitet wird, kann nicht fakturiert werden

1 Auch auf einen bereits fakturierten Auftrag kann gestempelt werden.
Wahrend noch am Auftrag gearbeitet wird, kann die Rechnung
geschrieben werden

Parameter 50

Hinweis datenschutzrechtl. Erkldrung fehlt

0 Bei Auftragser6ffnung kommt eine Meldung, wenn noch keine
datenschutzrechtliche Erklarung des Kunden vorliegt

1 Bei Auftragserdoffnrung kommt KEINE Meldung, wenn noch keine
datenschutzrechtliche Erkléarung des Kunden vorliegt

Parameter 51

Voreinstellung Druck manuelle Texte

0 Bei manuellen Texten ist die Voreinstellung kein Druck auf Auftrag.
Rechnung ...

1 Bei manuellen Texten ist die Voreinstellung drucken auf Auftrag,
Lieferschein ...

Parameter 52

Kennzeichen Fahrzeug in der Auftragsmaske

0 Keine Anzeige Kennzeichen Fahrzeuge

1 In der Auftragsmaske wird das erste Kennzeichen bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

2 In der Auftragsmaske wird das zweite Kennzeichen bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

3 In der Auftragsmaske wird das dritte Kennzeichen bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

4 In der Auftragsmaske wird das vierte Kennzeichen bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

5 In der Auftragsmaske wird das flnfte Kennzeichen bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

6 In der Auftragsmaske wird das sechste Kennzeichen bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

7 In der Auftragsmaske wird das siebte Kennzeichen bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

8 In der Auftragsmaske wird das achte Kennzeichen bei den
Fahrzeugdaten angezeigt

9 In der Auftragsmaske wird das neunte Kennzeichen bei den
Fahrzeugdaten angezeigt
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Parameter 53

Pickerzettel/Lagerentnahmeschein gleiche Teile

0 Bei Pickerzetteln und Lagerentnahmeschein werden unterschiedliche
Auftragspositionen mit gleichen Teilenummern zusammengefasst

1 Bei Pickerzetteln und Lagerentnahmeschein wird pro Auftragsposition
eine Zeile gedruckt (gleiche Teilenummer ggfs. mehrfach)

Parameter 54

Rabatt auf durchlaufende Posten

0 Auf durchlaufende Posten wird normal Rabatt berechnet

1 Bei durchlaufenden Posten darf kein Rabatt gegeben werden. Auch
genereller Rabatt (Kunde oder Sonderrabatt) wird nicht gerechnet

Parameter 55

Rundungsprobleme Mehrwertsteuer

0 Es erfolgt keine Zusatzrundung

1 Wenn der Rechnungsbetrag incl. Steuer einen Betrag von ??,01 oder
?7?,99 ergibt, wird der Cent beim Steuerbetrag zu- bzw. abgerechnet
(ACHTUNG Fibu)

Parameter 56

Bezeichnung Teile/AW/ Pakete in Auftrag dndern

0 Es werden keine Veranderungen an den Stammdaten aus der
Auftragspositionserfassung getatigt

1 Wird im Auftrag bei einer Position mit Stammsatz die Bezeichnung
verandert, so kann auf Anfrage die Bezeichnung in den Stammdaten
angepasst werden

Parameter 57

Fahrzeug suchen in Auftragsmaske

0 Mit F2 wird das Fahrzeug direkt gesucht (Uber Fahrgestellnummer,
Amtl. Kennzeichen oder Ordernummer) mit F4 Uber den Kunden

1 Mit F2 wird das Fahrzeug Uber den Kunden gesucht mit F4 direkt (Uber
Fahrgestellnummer, Amtl. Kennzeichen oder Ordernummer)

Parameter 58

Manuelle Teile

0 Bei manuellen Teilen wird nach der Teilenummer Eingabe mit der
Bezeichnung weiter gemacht

1 Bei manuellen Teilen muss der Bereich Uberprift werden
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Parameter 59

Reparaturumfang Terminbuch -> Auftrag

0 Der libergebende Reparaturumfang wird per Voreinstellung nur auf den
Auftrag gedruckt.

1 Der Ubergebende Reparaturumfang wird per Voreinstellung auf Auftrag
und Rechnung gedruckt.

2 Der Ubergebende Reparaturumfang wird per Voreinstellung auf alle
Belege gedruckt.

3 Der Ubertragene Reparaturumfang wird per Voreinstellung auf keine
Belege gedruckt (nur Anzeige)

Parameter 60

Werkstattrechnungen Konditionen iiberpriifen

0 Bei Vergabe von Status 7 werden die Zahlungskonditionen nicht
nochmal abgefragt.

1 Bei Vergabe von Status 7 wird ein Fenster angezeigt, in dem die
Zahlungskonditionen Uberprift und ggfs. Geandert werden kénnen.

Parameter 61

Auftragsabwicklung<>Zeiterfassung

0 Aus der Auftragsabwicklung wird die Auftragsnachbearbeitung
aufgerufen.

1 Aus dem Auftrag wird bis Status 7 die Auftragsauswertung
(Soll/Istzeiten vergleichen) aufgerufen, ab Status 9 die
Auftragsnachbearbeitung.

Parameter 62

Auftragsneuanlage, wenn offene Auftrage da

0 Es wird ohne Nachfrage ein neuer Auftrag angelegt.

1 Es wird nur auf Anfrage ein neuer Auftrag angelegt. (Die Voreinstellung
(Antwort mit ENTER) ist NEIN).

2 Es wird nur auf Anfrage ein neuer Auftrag angelegt. (Die Voreinstellung
(Antwort mit ENTER) ist JA).

Parameter 63

Internen Kunden nur fiir Auftrag andern

0 Die Adressdaten bei internen Kunden werden aus dem Kundenstamm
tibernommen. Bei Anderungen im Auftrag werden diese in den
Stammsatz zurlickgeschrieben.

1 Die Adressdaten bei internen Kunden werden aus dem Kundenstamm
tibernommen. Anderungen im Auftrag sind nur fiir den Auftrag.

Parameter 64

Interner Kunde/Rechnungsempf bei externen Rechn.

0 Es erscheint eine Meldung, wenn eine externe Rechnung an einen
internen Kunden eingestellt wird.

1 Es kann keine interne Kundennummer flr eine externe Rechnung
eingegeben werden (Es muss erst gewandelt werden).
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Parameter 65

Kundenart andern in Werkstattauftrag

0 Keine Sonderfunktion nach Andern der Kundenart.

1 Nach dem Andern der Kundenart wird automatisch das Fenster zum
Wandeln des Auftrags geoffnet.

Parameter 66

Manuelle Teile in Auftragsabwicklung

0 Keine Sonderbehandlung

1 Manuelle Teile werden wie Teile mit ,Einkaufspreis vor Fakturierung
nochmal Uberprifen™ behandelt.

Parameter 67

Bemerkungen bei Rechnungsfreigabe Werkstatt

0 Bei Freigabe zur Rechnungsschreibung werden hinterlegte
Bemerkungen nicht noch einmal angezeigt.

1 Bei Freigabe zur Rechnungsschreibung werden hinterlegte
Bemerkungen zum Auftragskunden und zum Rechnungsempfanger
noch einmal angezeigt.

2 Bei Freigabe zur Rechnungsschreibung werden hinterlegte
Bemerkungen zum Fahrzeug nochmal angezeigt.

3 Bei Freigabe zur Rechnungsschreibung werden hinterlegte
Bemerkungen zum Auftragskunden, zum Rechnungsempfanger und
zum Fahrzeug nochmal angezeigt.

Parameter 68

Automatische Lagerorte

0 Im Programm werden bei Anlage eines Bewegungssatzes je nach
Herkunft die Lagerorte ,AUFTR", ,,LAGZUG" bzw. ,INVENT" vergeben.

1 Teilebewegungssatze werden immer mit leerem Lagerort angelegt.

Parameter 69

Anlage Auftrag aus dem Terminbuch
0 Das Datum des Termins wird als Auftragsdatum vorgeschlagen.
1 Das aktuelle Tagesdatum wird als Auftragsdatum vorgeschlagen.

150



Handbuch KFZ3000PLUS
Werkstatt Impressum

Impressum

Herausgeber: FERNAUSOFT GmbH
GartenstraBe 42
37269 Eschwege

Telefon: 056519599 0
Telefax: 05651 95 99 90

Hotline: 01805/698000 (14 Cent/min; 42 Cent/Min aus
dem deutschen Mobilfunknetz)

E-Mail: info@fernausoft.de
Web www.fernausoft.de

Beschreibung zum Handbuch KFZ3000PLUS

Titel: Werkstatt - Auftragsbearbeitung
Anzahl Seiten: 151

Autor: Rafael Sobek

Version: 1.0

Datum: 09/2012

Alle Rechte vorbehalten.

Nachdruck fur Zwecke innerhalb des Autohauses gestattet.

Weitergabe an Dritte nur mit Genehmigung der FERNAUSOFT GmbH. Gleiches
gilt fur die elektronische Version.

Gezeigte Ablaufe sind Beispiele. Verwendete Daten dienen lediglich der
Veranschaulichung und haben keinen Anspruch auf Richtigkeit.

Die Verantwortung zum sorgfadltigen und richtigen Umgang mit den
Betriebsdaten und der EDV liegt beim Nutzer. FERNAUSOFT Ubernimmt keine
Haftung aufgrund von Beispielen aus dieser Beschreibung.

151


http://www.fernausoft.de/
mailto:info@fernausoft.de
http://www.fernausoft.de/
http://www.fernausoft.de/

